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Henkiléstékertomus on vakiintunut osaksi Toivakan kunnan henkiléstda koskevien toimintojen kuvaamista,
suunnittelua ja kehittdmista. Henkildstokertomus ohjaa ensinnakin oikeisiin toimenpiteisiin henkiléstén hyvin-
voinnin tukemisessa ja toiseksi se osoittaa vertailutietoon perustuen millaisia muutoksia henkiléston parissa on
tapahtunut ja auttaa sita kautta ennakoimaan tulevia muutoksia.

Kunnat ovat hyvin henkilostovetoisia organisaatioita — henkildsté on ehdottomasti tarkein voimavaramme ja siksi
siitd tulee pitdd hyvaa huolta. Henkildston hyvinvoinnin ja henkildstétuottavuuden kehittdminen ovat avaimia
kunnan toiminnan tehokkuuden kehittamisessa. Korkea henkildstotuottavuus syntyy vain hyvalla henkildstéjoh-
tamisella ja esimiestydlld ja hyvaa henkildstdjohtamista varten tarvitaan tietoa, johon perustaa johtaminen ja sen
kehittdminen. Tahan tarpeeseen henkildstokertomus osaltaan vastaa. Sen tavoitteena on kuvata toimintaa ja
luoda pohjaa toiminnan kehittamiselle.

Henkilostokertomuksen avulla seurataan kokonaisvaltaisesti kunnan henkiléston maéaran ja rakenteen kehitty-
mista seka henkilostén vaihtuvuutta. Tarkastelussa on henkildston tila kokonaisuudessaan siséltéen muun mu-
assa elakoitymisen, terveysperusteiset- ja muut poissaolot seké henkiloston kehittdmisen. Henkilostokustannus-
ten seuraaminen on tarkeaa ja sen kehittymisesta esitetddn oma seurantansa. Henkilostbékertomuksessa tar-
kastellaan my6s tasa-arvosuunnitelman edellyttdmalla tavalla sukupuolten vélisia eroja eri mittareilla.

Henkilostokertomus esitetdan tiedoksi tydsuojelutoimikunnalle, johtoryhmaélle ja YT-toimikunnalle ja sen jalkeen
se kasitelldaan ja hyvaksytaan kunnanhallituksessa ja viedaan tilinpaatoksen yhteydessa tiedoksi valtuustolle.
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Kunnanvaltuusto hyvéksyi 6.11.2017 Toivakan uuden kuntastrategian vuosille 2018-2021. Strategian eréita
paatavoitteita ovat viestinnan kehittdminen ja yhteisollisyyden lisdédminen. Nama tavoitteet koskevat myds kun-
nan henkildstéa. Viestinnan ja etenkin vuorovaikutteisen viestinnan kehittamisella henkildstborganisaatiossa
tavoitellaan parannusta henkildston hyvinvointiin ja osaamisen jakamiseen. Uusia menetelmia yhteisollisyyden
ja viestinnan kehittamiseksi ideoidaan myds yhdessa henkildstdn kanssa. TyOyhteisdn sisdinen viestinta on kes-
keinen osa jokaisen ammattiryhman tyéelamataitoja ja useissa tyotehtavissa viestinnallinen osaaminen on myoés
ammatillisen osaamisen ydinta.

Henkiloston kehittdmisen tavoitteena on turvata osaaminen, jota tarvitaan laadukkaiden palvelujen tuottami-
seen. Ty muuttuu, vaatimukset ja haasteet edellyttévét elinikéista oppimista. Osaamisen merkitys korostuu
muutoksessa, johon myoés kuntakentassa ollaan hakemassa toimintamuotoja. Ulkopuolelta hankittavan koulu-
tuksen liséksi kunnassa pyritaan kehittamaan osaamisen jakamisen menetelmia, joiden kautta edistetaan esi-
merkiksi hiljaisen tiedon jakamista ja vertaisoppimista.

Henkildstbkoulutus on osa strategista henkildstdjohtamista. Mahdollisuus kouluttautumiseen on myés henkilés-
tolle tehdyn kyselyn perusteella yksi niistd muodoista, jolla tytn tekemista tulisi palkita ja motivoida. Koulutuksen
avulla pyritdan tukemaan tehtavien vaatimaa osaamista ja mahdollista urakehitysta. Tydyhteison osaamisessa
korostuu perus- ja ammatillinen koulutus, ammattitaito ja koulutuksen ja ammattitaidon kehittdminen.
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3. Henkilosto

3.1.Henkiloston maara

2018

2019 Yh-
2019 yhteenss 2018 teensa Muutos
Nai- Henkilo Henkilo % ed.
Palvelusuhde lkm Miehet i vuosi
Maardaikainen 9 16 25 13 12 25 0,00%
maaraaikainen 8 14 22 9 8 17 29,41%
tyollistamistuella tyollistetty 1 0 1 1 3 4 -75,00%
oppisopimussuhteinen 0 2 2 1 1 2 0,00%
Vakinainen 14 85 99 15 85 100 -1,00%
pysyva toistaiseksi otettu 14 85 99 15 85 100 -1,00 %
Eri henkil6ita yhteensa 23 101 124 28 97 125 -0,80%

Kaavio 1. Toivakan kunnan henkildstomaara vuosina 2019-2018

Henkilbkuntamaara esitetdan 31.12. tilanteen mukaan, eli mukana ovat kaikki, joilla on voimassa oleva palve-

lussuhde kuntaan silla hetkell&. Toivakan kunnan palveluksessa oli vuoden 2019 lopussa 124 henkil6a. Heista
99 oli vakinaisessa ja 25 maaraaikaisessa palvelussuhteessa.

Tydllistamistuella palkattuja on ollut vuoden aikana kuusi ja oppisopimussuhteisia kolme henkil6&a. Vuoden ai-

kana Toivakan kunta tydllisti myds 16 nuorta keséatydntekijoina.

Henkiloston vaihtuvuus

Vakinaiset Lukumaara Vaihtuvuus-% Lukumaara Vaihtuvuus-%
Alkaneet palvelussuhteet 2 1,61% 6 4,84 %
Paattyneet palvelussuhteet 3 2,42 % 30 24,19 %

Kaavio 2. Alkaneet ja paattyneet vakinaiset palvelussuhteet

Vammaispalveluiden sosiaaliohjaaja aloitti vakinaisessa virassa toukokuun alussa. Uusi kunnanjohtaja aloitti
vakinaisessa virassa lokakuun alussa.

Vakinainen henkilosto

hallintokunnittain 2018 2017 2016
Keskushallinto 6 5 5 4 7
Perusturva 22 21 44 43 45
Sivistystoimi 54 56 55 55 53
Tekninen toimi 17 18 20 20 17
Yhteensa 99 100 124 122 122

Kaavio 3. Vakinainen henkilostd hallintokunnittain 31.12.
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Kaavio 4. Vakinaisen henkilokunnan méaara hallintokunnittain 31.12.
Henkiléstémaaran vaihtelu vuoden aikana ja osa-aikatyota tekeva henkildstd vaikuttavat siihen, ettd vuoden-

vaihteen tilanteen liséksi tarkastellaan myds vuoden aikana olleen tydvoiman maaréaa kokonaistyévuosina. Hen-
kilétydvuosina tarkasteltuna vahennysta edellisvuoteen on 26 henkilétyévuotta.

Muutos-%

Henkil6tyovuosi Henkil6tyovuosi ed. vuosi ed. vuoteen

M 22,25 29,23 -23,87 %
N 94,33 113,35 -16,78 %
Kaikki yhteensa 116,58 142,58 -18,24 %

Kaavio 5. Vuoden 2018 - 2019 henkilotydvuodet siséltéden kaikki tydaikamuodot vuoden aikana

Teoreettinen tyomaara Tyopaivia Maksetut palkat
30 100 4758 771*

Poissaolot Tyopdivat Maksetut palkat % TyoOajasta % Palkoista
Koulutusvapaat 185 19 823 0,61 % 0,42 %
Muut palkattomat poissaolot 974 57143 3,23 % 1,20 %
Perhevapaat 597 15228 1,98 % 0,32 %
Terveysperusteiset poissaolot 1088 116 477 3,62 % 2,45 %
Vuosiloma ja muut lomat 2621 301936 8,71 % 6,34 %
Kaikki yhteensa 5465 510 607 18,15 % 10,73 %
Lisa- ja Ylityot Tyopdivat Maksetut palkat % Tyoajasta % Palkoista
Lisa- ja ylityot yhteensa yhteensa 254 35959 0,84 % 0,76 %
Tehty vuositydaika 24 890 4284121 82,69 % 90,03 %

Kaavio 6. Tybajan jakautuminen
*maksettujen palkkojen ero tilinpaatdksen henkilostokuluihin johtuu tiedon kasittelytavasta eri jarjestelmisséa

(luontoisedut ja jaksotetut palkat), erotus ei ole olennainen kokonaisuuden arvioinnissa. Palkkakustannukset
eivat sisalla tydbnantajan maksamia eldkevakuutus- ja muita sosiaaliturvan kuluja.
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Henkil6- Henkil6-
maara maara Keski-ika Keski-ika %-osuus %-osuus
Ikd vuosina 2019 2018 2019 2018 2019 2018

Alle 30 13 8 25,38 27,13 10,48 % 6,40 %
30-39 21 23 34,73 34,54 16,94 % 18,40 %
40-49 36 40 45,00 44,63 29,03 % 32,00 %
50-59 30 30 54,00 54,60 24,19% 24,00 %
60-64 24 24 61,58 61,42 19,35% 19,20 %
Yhteensa 124 125 46,50 47,15 100,00 % 100,00 %

Kaavio 7. Henkilomaarat ja keski-iat ikaryhmittéin 31.12.2019

3.2. Henkiloston sukupuolijakauma

Toivakan kunnan, kuten useiden muidenkin kuntien henkilstd, on hyvin naisvaltainen. Naisten osuus vakinai-
sesta henkildstosta vuonna 2019 oli 80,8 %.

Henkiloston sukupuolijakauma ikaryhmittadin
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Kaavio 8. Koko henkilokunnan ikéryhmét sukupuolittain

Vakinaisen henkilokunnan sukupuolijakauma 2015-2019
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Kaavio 9. Vakinaisen henkilokunnan sukupuolijakauma vuosina 2015 — 2019



Toivakan kunnan henkiléstéraportti 2019 7 (15)

Joivakka
] ]|

Kasvaa kanssasi

Vakinaisen henkiloston tydsuhteen kesto
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Kaavio 10. Vakinaisen henkildston tydsuhteen kesto vuoden 2019 lopussa

Kunnan henkilésté on hyvin sitoutunutta. Pisin yhtdjaksoinen tydsuhde kuntaan on 41,58 vuotta. Yhteensa yli 26
vuotta jatkuneita virka- ja tydsuhteita on 16 kappaletta. Hallintokunnittain pisimmat tydsuhteet prosentuaalisesti
ovat sivistystoimessa ja lyhimmat hallinnossa. Keskiarvo koko kunnan vakinaisen henkiloston tydsuhteiden pi-
tuudesta on 15,83 vuotta ja yli 10 vuotta palvelleita on 42 % vakinaisesta henkilostosta. Alle 10 vuotta palvelleita
oli kunnassa vuoden vaihteessa 37 kappaletta.

Kunnassa péivitetaan vuosittain henkilosto- ja koulutussuunnitelma, joka antaa suuntaviivoja henkilostokoulu-
tustoiminnalle. Osaaminen vaikuttaa sek& henkiloston tydhyvinvointiin etté tulokselliseen toimintaan. Osaamisen
suunnitelmallinen kehittdminen on osa osaamisen johtamisen ja varmistamisen kokonaisuutta, johon kuuluvat
my6s osaamisen yllapito, osaamisen siirtdminen ja uuden osaamisen hankkiminen. Toimintaympariston muu-
tosten ennakointia tarvitaan, kun kartoitetaan tulevaisuuden osaamistarpeita ja tehdéaan pitkéan aikavalin suunni-
telmia henkildston kehittamiselle.

Onnistuneella henkildstdsuunnittelulla osaaminen kyetdan kohdistamaan oikeaan paikkaan. Tasapainoinen
osaamisen ja resurssien kohdentaminen edistavat myos tyéhyvinvointia. Osaamisen kehittdminen on muutosten
my6ta avainasemassa, silla kustannustehokkaat toimintamallit vaativat osaamisen uudistamista. Olemassa ole-
van osaamisen kartoittaminen on tassa tydssa yksi avaintekija. Tietoisuuden mydéta tydyhteisé kykenee muo-
dostamaan omat osaamiskarttansa ja paasee paremmin kiinni osaamisen kehittamisen tarpeisiin.

Koulutuksiin osallistui vuoden 2019 aikana seurannan mukaan yhteensa 90 eri henkil64a, joille koulutuspéaivia
kertyi yhteensé 197 kalenteripdivaa. Lisaksi vuonna 2019 kaytettiin tydsuojelukoulutuksiin 6,5 paivaa ja luotta-
musmieskoulutuksiin 12 paivad. On myos huomioitava, etté koulutukset ovat siirtyneet entistd enemman lyhyiksi
verkkokursseiksi, joita ei valttaméatta raportoida palkkahallintoon. On kuitenkin syyté seurata koulutuspéaivien
maaraa ja erityisesti sitd onko henkilostossa sellaisia tyontekijoitd/viranhaltijoita tai henkilostéryhmid, jotka eivat
useana perakkaisena vuonna ole osallistuneet yhteenkaan koulutuspaivaan.
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4. Henkil6ston tila
4.1.Poissaolot
Kalente- = Kalente- % Tyo-
ripdivat  ripaivat ajasta
2019 2018 2019
Ammattitaudit ja
64 20 0,16 % 0,04 %
tapaturmat
Koulutusvapaat 197 210 0,61 % 0,50 %
Muu poissaolo 1249 1691 3,23 % 3,33%
yksityisasiat 253 654 0,64 % 1,20 %
:)opnplsoplmuskoulutus, palka- 32 15 0.11 % 0,04 %
toisen viran hoito 518 603 1,18 % 1,12 %
opintovapaa, palkaton 155 148 0,34 % 0,25 %
suositusvapaa, palkaton 291 270 0,96 % 0,72 %
Perhevapaat 838 592 1,98 % 1,16 %
sairaan lapsen hoito 54 60 0,18 % 0,16 %
hoitovapaa 329 82 0,75 % 0,15 %
aitiysloma 0 174 0,00 % 0,32 %
vanhempainloma 455 276 1,05 % 0,53 %
Terveysperusteiset
) 1359 1621 3,46 % 3,29 %
poissaolot
sairaus 1177 1450 2,87 % 2,86 %
sairaus esimiehen luvalla 182 171 0,59 % 0,43 %
Vuosiloma ja muut lomat 3665 5213 8,71% | 10,04 %
lomarahavapaa 20 9 0,05 % 0,02 %
vuosiloma 3645 5204 8,66 % | 10,02 %
Kaikki yhteensa 7372 9347 18,15 % | 18,36 %
Kaavio 11. Tyontekijoiden ja viranhaltijoiden poissaolot 2018 - 2019
Poissaolot
Vuosiloma ja muut lomat | —
Terveysperusteiset poissaolot -
Perhevapaat -
Muu poissaclo [
Koulutusvapaat .
Ammattitaudit ja tapaturmat h
0 1000 2000 3000 4000 5000 6000
M Kalenteri-pdivat 2018  m Kalenteri-paivat 2019
Kaavio 12. Tyontekijoiden ja viranhaltijoiden poissaolot 2018 — 2019
Ny []]]
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4.2.Terveysperusteiset poissaolot

Kalenteripdivat Kalenteripdivat | Poissaolon kus- Poissaolon kus-

2019 2018 tannus 2019 tannus 2018

Alle 4 pv 332 553 116 200,00 € 193 550,00 € 1,07%| 0,80%
4-29 pv 472 708 165 200,00 € 247 800,00 € 1,15% 1,60 %
30 - 60 pv 280 258 98 000,00 € 90300,00€| 0,64%| 0,59%
61-90 pv 154 122 53 900,00 € 42 700,00€| 0,35%| 0,16%
91-180 pv 185 0 64 750,00 € -€| 041%| 0,00%
Yli 180 pv 0 0 - € -€| 000%| 0,00%
Kaikki yhteensa | 1423 1641 498 050,00 € 574350,00€| 3,62%| 3,15%
Keskimaarin / henkilétyovuosi 2019: 12,20 pv / htv

2018: 11,51 pv/htv

Poissaolon Poissaolon % Tyo- % Tyo-

Kalenteripdivat = Kalenteripdivat | kustannus kustannus ajasta ajasta
2019 2018 2019 2018

Ammattitaudit ja 64 20| 22400,00€| 700000€| 016%| 004%
tapaturmat

Terveysperusteiset 1359 1621 475 650,00 €| 567350,00€| 346%| 3,29%
poissaolot

Kaikki yhteens3 1423 1641 | 498 050,00 €| 574350,00€| 3,62%| 3,33%

Kaavio 13. Sairauspoissaolojen kesto ja keskimadraiset poissaolot henkilotydvuotta kohden

Terveysperusteiset poissaolot 2018 - 2019

I1-180 Y —

o

100 200 300 400 500 600 700 800

B Kalenteripaivat 2018 M Kalenteripaivat 2019

Kaavio 14. Terveysperusteiset poissaolot 2018 — 2019

Varhainen tuki ja tunnistaminen ovat osa Toivakan kunnan tydsuojelun toimintaohjelmaa. Sairauspoissaolojen
osalta esimies keskustelee tyontekijan kanssa heti, kun huomaa tyokyvyn alentuneen tai viimeistaan silloin, kun
tydntekijalla on kolme tai useampia lyhyita (1-3 paivaa) sairauspoissaoloja 4 kk:n aikana, tydntekijalla on yksi yli
10 vrk:n sairausloma tai tyontekija on viimeisen 12 kk:n aikana sairauslomalla 20 paivéaé tai enemman. Esimies
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ja tyontekija sopivat yhdessa jatkotoimenpiteista, lisdselvitystarpeesta seka seurannasta. Esimies on myds tar-
vittaessa yhteydessa tytterveyshuoltoon. Ty6terveyshuolto yllapitaa tilastoa poissaoloista diagnoosiryhmittéin,
alla olevaan taulukkoon on nostettu naista kaksi eniten poissaoloja aiheuttavaa.

Diagnoosiryhma % osuus 2019 % osuus 2018 % osuus 2017
L . . 27,60 % 29,30 % 40,40 %
Tuki- ja liikuntaelinten sairaudet
] 31,10 % 18,00 % 21,50 %
Mielenterveyshairiot

Kaavio 15. Ty6terveyshuollon sairauspoissaoloseurannan merkittdvimmat diagnoosiryhmaét

Henkilékunnan sairauspoissaolojen maara on edellisvuoteen verrattuna vahentynyt. Kalenteripdivina vahennys
oli 218 paivaa, mutta henkildtydvuotta kohden sairauspoissaolot olivat kasvaneet 0,69 pv. Yhden sairauspoissa-
olopaivan hintana on kaytetty EK:n laskelmien mukaisesti 350 €/pv. Lyhyet alle 4 paivan mittaiset sairauspois-
saolot ovat védhentyneet, pitkien sairauspoissaolojen maara on kasvanut. Ty6terveyshuollon toimittamien tilasto-
jen mukaan tuki- ja likuntaelinsairauksista aiheutuu 27,60 % ja mielenterveyshéairidista 31,10 % sairauspoissa-
oloista. Poissaolojen seurannassa ovat mukana myds ty6tapaturmat, joista aiheutuvia poissaoloja vuoden ai-
kana oli 64 paivaa.

Sairauspoissaolojen maaraéa voidaan tarkastella myds, ettd miten ne jakautuvat vakituisen ja maaraaikaisen
henkilékunnan osalta tai kuinka sairauslomat jakautuvat henkildston kesken.

Sairauspoissaolot

Palvelussuhde kalenteripaivina
vakinainen 1317
madraaikainen 106

Kaavio 16. Sairauspoissaolot palvelussuhdelajeittain 2019

4 N

M Ei poissaoloja
m1l-3
m4-12
m13-30
m31-60
m61-90

90 -

23

\_ %

Kaavio 17. Sairauslomalla vuonna 2019 olleiden osuus koko henkildstosta (%). Jokainen tyéntekija esiintyy vain kerran tietyssa jaksossa.
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4.3. Henkiloston elakdityminen

Henkiloston elakditymisennuste 2020 - 2025
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Kaavio 18. Elakeian saavuttavat henkil6t 2020 — 2025 (KEVA)

Yhteensa Keski-ika

Osa-aikaeldke 2 61,00
Vanhuuselake 1 63,00
Yhteensa 3 62,00

Kaavio 19. Vuonna 2019 elakkeen aloittaneiden lukumaarat siséltden maaraaikaiset tydsuhteet

Vuonna 2019 vanhuuselékkeelle jai yksi henkild. Vuosina 2020 - 2025 elékkeelle ennustetaan siirtyvan 31 hen-
kiloa.

Elakkeelle tai toisiin tehtaviin siirtymisen yhteydessa hallintokunnat selvittivat kyseisen viran tai toimen taytén
tarpeellisuuden ja sisdisen taytén mahdollisuuden.



Joivakka
] ]|

Kasvaa kanssasi

Raportin aikaisemmat tiedot on kerétty paaosin palkanlaskennasta, mutta alla oleviin taulukoihin tiedot on otettu
kunnan kirjanpidosta. Niissa olevat erot selittyvat paaosin silla, ettei palkanlaskentaan vieda henkildtasolla tietoa
esimerkiksi Kelalta saaduista paivarahakorvauksista.

Toivakan kunnan henkiléstéraportti 2019

Henkiléstdokulut
Palkat ja palkkiot 43487414811 158|5319578|5 230242 (5139073
Henkilésivukulut
Elakesivukulut 1003815(1073597|1183077|1 227 627 |1 257 005
Muut henkildsivukulut 111532 |[152105 |220121 |298 109 |245 498
Henkilostokulut yhteensa |5 464 088 |6 036 860 | 6 722 776 | 6 755 978 | 6 641 576

Kaavio 20. Toivakan kunnan henkiléstdmenojen kehitys, ei sisélla investointeihin aktivoituja henkildstokuluja

Toivakan kunnan kokonaishenkildstokulut olivat vuonna 2019 noin 5,46 miljoonaa euroa. Summa alitti talousar-

12 (15)

vion 53 840 eurolla. Perusturva joutui hakemaan henkildstokuluihin vuoden aikana 26 000 euroa

lisamaararahaa, koska yhden palvelukeskuksesta irtisanotun henkilén tydsuhdetta jatkettiin toistaiseksi voi-

massa olevana kotihoidon resurssitarpeen vuoksi.

Henkilostomaara 124 125 174 186 177
Vakituisia 99 100 124 122 122
Maaraaikaisia 22 17 39 49 49
Tyollistettyja 1 4 5 8 5
Oppisopimussuhteiset 2 2 4 4
Henkilostomenot, € 5 464 088,00 | 6 046 234,00 | 6 733 661,00 | 6 755 978,00 | 6 641 576,00
Muutos edelliseen vuoteen

verrattuna -9,63 % -10,21 % -0,3 % 1,72 % 2,70 %
Henkiléstdmenot/tyontekija

(koko henkildstd) 44 065,23 48 369,87 41 565,80 36 322,47 37 523,03
Henkiléstdémenot/asukas 2 291,02 2516,12 2 824,52 2 775,67 2 729,79
Asukkaat/vakinainen henki-

16sto 24,09 24,03 19,23 19,95 20
Asukkaat/koko henkilstd 19,23 19,22 14,72 13,09 14

Kaavio 21. Tunnuslukuvertailuja

Tassa taulukossa on vuodesta 2017 alkaen huomioitu henkildstémenoissa investointeihin aktivoidut henkildsto-

kulut.
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Toivakan kunnan tyésuojelupaallikkdna toimii Piia Saarela. Tydsuojeluvaltuutetut toimikaudella 2018 — 2021
ovat Tiina Holopainen, Tarja Suomalainen, Jari Bagman ja Pentti Poikolainen. Tydsuojelutoimikunta on kokoon-
tunut sdanndllisesti. Kokouksiin on tarvittaessa kutsuttu myoés tydterveyshoitaja ja tyoterveyslaakari. Kokouksia
oli vuoden 2019 aikana 6. Toimintaa on toteutettu suunnitelmallisesti.

Toivakan kunnassa toimii kunnanhallituksen perustama sisailmatyéryhma, johon kuuluvat myds tyésuojelupaal-
likkd ja tydsuojeluvaltuutetut. Sisailmatydryhmé kokoontui vuoden 2019 aikana kolme kertaa.

Tydsuojelutoimikunta on toiminut myos TYHY-tydryhmana. TYHY-tydéryhmén tehtévéna on ollut mm. TYHY-toi-
minnan kehittdminen ja organisointi. Taman liséksi TYHY-ryhman tarkeana tehtavana on tiedottaa toiminnasta
seka motivoida henkildstda osallistumaan toimintaan.

Vuonna 2019 henkiléstélla oli mahdollisuus osallistua johonkin seuraavista vaihtoehdoista. Jyvéaskylan kaupun-
ginteatterin TAma on ry6sto -esitysta kavi katsomassa 25 henkil6a, Jyvaskylan Paviljongin Semmarit World Tour
30-vuotisjuhlakonserttia kavi kuuntelemassa 26 henkil6a ja Jyvaskylan Paviljongin Tanssien Tahtiin Show -esi-
tysté kavi katsomassa 20 henkil6d. Vapaa-ajalla tapahtuvana TYHY-toimintana tarjottiin myos paikallisten keséa-
teatterien esitykset, joita kavi katsomassa 28 tyontekijaé.

Kunnan henkildstélla on ollut mahdollisuus kayttéaa % tuntia viikossa tydajalla tapahtuvaan liikuntaan.

Henkilostda on kannustettu vapaa-ajan kuntoiluun. Henkildstolla on ollut mahdollisuus saada kayttéonsa Smar-
tum Saldoa tai Smartumin liikunta- ja kulttuuriseteleitd. Kunnan henkildkunnasta 99 henkil6a on hyodyntanyt
Smartum-etua vuonna 2019. Tydntekij6ille on myos varattu yhteisia kunto- ja likuntasalivuoroja ja lisaksi tyonte-
kijat ovat saaneet kayda ilmaiseksi kuntosalin yleisilla vuoroilla.

Tammikuussa 2019 toteutettiin hyvinvointikartoitus koko kunnan henkildstolle. Kartoituksen toteutuksesta vas-
tasi OP Pohjola / OP Vakuutus. Kyselyn vastaajamaéra oli 67 henkil6a eli vastausprosentti oli 64 %. Kartoituk-
sen mukaan henkildston yleinen suorituskyky/tyéelaman laatu oli hyvalla tasolla (70 %) ja selvasti yli keskiarvon
(64 %). Kokonaishyvinvointi oli jaettu kuuteen osa-alueeseen, joista viidessa Toivakan henkil6ston tulos oli kes-
kiarvoa parempi. Ainoastaan terveys oli keskiarvoa heikompi.

Henkilostétuottavuuden nakdkulmasta tulokset ovat paaosin hyvid. Tyokyky ja tydmotivaatio ovat edellytys sille,
ettd henkildstd voi saavuttaa tydlleen asetetut tavoitteet. Vuonna 2017 kyselyn tulosten perusteella 8 %:lla hen-
kilostosta oli seka tydmotivaatio ja tyotyytyvaisyys etta tyokyky ja tyékuormitus heikolla tasolla. Vuoden 2019
kyselyn tulosten perusteella tyotyytyvaisyys on yksi vahvuusalue kunnassa, mutta tyokyky oli heikolla tasolla 4
%:lla henkildstosta.

Kunnan henkildstosta yli 90 % kokee voivansa kayttaa tietojaan ja taitojaan tydssaan, on innostunut tyostaan
seka kokee, etta tydkavereiden valit ovat tydpaikalla kunnossa.

Kartoituksessa havaittuja kehityskohteita ovat palautteen antaminen, henkiléstén kokema tekeméattéman tyon
paine ja tyon tauotus.

Koko kunnan tuloksia on kasitelty johtoryhméassa ja esimiesinfossa minka liséksi yksikkdkohtaisia tuloksia on
kasitelty tyoyksikdissa esimiehen johdolla. Yksikot ovat laatineet tavoitteet ja suunnitelman omien kehittdmis-
kohteidensa kehittdamiseksi. Koko kunnan yhteiseksi kehittAmistavoitteeksi otettiin palautteen antaminen ja saa-
minen.
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Ty6turvallisuuden osalta kyselyn mukaan suurin osa kokee, etté turvalliseen tyéskentelyyn kannustetaan ja sii-
hen on riittavat tiedot ja taidot. Kuitenkin yli 70 % kyselyyn vastanneista toivoo, etta turvallisuusasioita kasiteltai-
siin yhdessa tyodyksikdssa. Liséksi l&hes viidennes ei koe saaneensa riittdvaa opastusta tydergonomiaan. Néihin
asioihin on jatkossakin kiinnitettdva huomiota tyéyksikéiden tyéhyvinvoinnin ja —turvallisuuden johtamisessa.

Kunnan tyéterveyshuolto on vuoden 2019 alusta jarjestetty Pihlajalinnan kanssa kokonaisvaltaisena tydterveys-
huoltona, joka sisaltaa yleislaédkaritasoiset sairaanhoitopalvelut seka yleislaakarin maaraamat tutkimukset. Tyo-
terveyshoitaja on ollut tavattavissa Toivakan terveysasemalla ajanvarauksella joka toinen viikko.

Vuonna 2019 tydterveyden laskutus oli ty6terveyshuollosta (korvausluokka 1) 28.925,86 euroa (vuonna 2018
27.897,79 euroa) ja sairaanhoidosta (korvausluokka Il) 8.525,43 euroa (vuonna 2018 7.013,45 euroa).

Ty6terveyshuollon kayttajamaarat 2015 2016 2017 2018 2019
Terveystarkastukset (korvausluokka I):
Tyo6paikkaselvitys/laakari 1,5 15 4
Tyopaikkaselvitys/tyoterveydenhoitaja 29 34,5 8,55 25,5
Tyopaikkaselvitys/fysioterapeutti 30 23 2 15
Tyopaikkaselvitys/psykologi 54 15 48
Laakarilla kaynnit 29 42 59 87 51
Tyoterveydenhoitajalla kaynnit 104 169 150 86 87,5
Fysioterapeutilla kdynnit 34 49 25 35 34,5
Psykologilla kaynnit 9 20,5 29,5 40,5 35,5
Laboratoriotutkimukset 153 159 129 80,7 67
Kuvantaminen 4 3 7
Tyoterveyshuollon kayttajamaarat 2015 2016 2017 2018 2019
Sairaanhoito (korvausluokka I1):
Laakarilla kaynnit 91 103 102 110 46
Terveydenhoitajalla kaynnit 85 100 72 63 21
Asiantuntijakaynnit 2 4 5
Laboratoriotutkimukset 41 70 65 91 43
Rontgentutkimukset 14 10 3 9 5

Kaavio 22. Yhteenveto tydterveyshuollon kayttajamaarista palveluittain

Sisainen viestinta hoidetaan kunnassa eri viestintakanavien kautta. Toivakan kunnan henkil6stélle luotiin ke-
vaalla 2019 Intranet-sivusto, josta l8ytyvat henkildstolle tarkoitetut tiedotteet, ohjeistukset, lomakkeet yms. Kai-
killa vakinaisessa ja pitkdssad maaraaikaisessa tyo- tai virkasuhteessa olevalla on kaytossa henkilékohtainen
sahkdpostitili. Eri toimipisteissa on lisaksi yhteisia sdhkopostiosoitteita, joilla tavoitetaan useampia tyontekijoita.
limoitustauluilta [6ytyvat eri toimipisteissa yhtenaiset ohjeet. Kunnan kotisivuilla julkaistaan tulevista tapahtu-
mista ja mm. lautakuntien, hallituksen ja valtuuston esityslistat ja poytékirjat.

Muita viestintdkanavia ovat mm. sdénndlliset palaverit. Esimiesten rooli sisdisessé viestinndssa on avainase-
massa henkildston tyotyytyvaisyyden ja hyvinvoinnin yllapitdmiseksi. Esimiesasemassa oleville tydntekijoille jar-
jestettiin esimiesinfoja, joissa kaytiin l1api ohjeistuksia ja jaettiin ajankohtaista tietoa eri hallintokuntien valilla.
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5.5.Yhteistoiminta

Toivakan kunnassa tydnantajan ja henkiloston vélinen yhteistoiminta on jarjestetty tyénantajan ja henkiloston
valisesta yhteistoiminnasta kunnissa annetun lain (13.4.2007/449) mukaisesti. Yhteistoiminnan tavoitteena on
antaa henkiléstélle mahdollisuus yhteisymmarryksessa tyénantajan kanssa osallistua kunnan toiminnan kehitta-
miseen ja antaa henkildstdlle mahdollisuus vaikuttaa omaa ty6téén ja tydyhteisodan koskevien paatdsten val-
misteluun seka samalla edistaa kunnallisen palvelutuotannon tuloksellisuutta ja henkildston tytelaméan laatua.
Kunnallisen YTL 4 a 8:n mukaisesti Toivakan kunnassa on laadittu henkildst6- ja koulutussuunnitelma.

Kunnalla oli kolmen eri ammattijarjeston luottamusmiehia ja paa- ja varaluottamusmiehina toimivat vuonna
2019:

Ammattijarjestd P&aluottamusmies Varapaaluottamusmies

SUPER Janna Puolakka
Kai BAgman Marja-Liisa Mankonen
JUKO Suvi Viren Minna Kuosmanen

YT-toimikunnassa toimivat tydnantajan edustajina kunnanjohtaja ja tydsuojelupaallikké ja tydntekijéiden edusta-
jina paaluottamusmiehet. Toimikunta kokoontui vuoden aikana kahdeksan kertaa. Toimikunta késitteli vuoden
aikana mm. kunnan koulutus- ja henkildstdsuunnitelmaa, palkanmaksupéaivan muutosta, etatydohjetta, harkin-
nanvaraisten virka- ja tydvapaiden myontamisen ohjetta, luottamusmiesten ajankaytt6a, tayttdlupamenettelya,
paikallisia jarjestelyerid, teknisen sopimuksen tydn vaativuuden arviointia, maaréaikaisten tydsuhteiden perus-
teita, toiminnan ja talouden raportteja, edellisen vuoden tilinpaattsta ja henkilostokertomusta seka seuraavan
vuoden talousarviota.

5.6. Palkitseminen

Kunnan palkkalinjauksista paattaa kunnanhallitus. Kunnassa valmisteltiin teknisen sopimuksen palkkausjérjes-
telmén uudistusta, johon sisdaltyy uusi tehtévien vaativuuden arviointijarjestelma ja mydhemmassa vaiheessa
myds tydsuorituksen arviointijarjestelma. Kunnanhallitus asetti 25.3.2020 TS-kehittamistyéryhman ja valitsi sii-
hen teknisen johtajan, TS-sopimusjéarjesttd edustavat luottamusmiehet ja tydsuojelupaallikon.

Kunnassa on merkkipdivasaanto, jonka mukaan henkilostoa palkitaan erilaisina merkkipaivina, kuten 50- ja 60-
vuotissyntymapaivana. Myos palveluksesta pois jaavaa henkil6d muistetaan merkkipaivasdanndén mukaisesti.
Merkkipaivasaannén mukaan palkitaan myds kunnan palveluksessa yhtéjaksoisesti vahintaan 20, 30 ja 40
vuotta olleet tydntekijat/ viranhaltijat.



