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1. JOHDANTO

Toivakan kunnan henkilostokertomuksessa kuvataan kunnan henkilostdvoimavaro-
ja. Kunnan toiminta-ajatus ja visio ohjaavat kuntaorganisaatiota toiminnassaan,
samalla kun sen on tuotettava lakisdateiset palvelut, joilla vastataan kuntalaisten
odotuksiin. Henkiléstokertomus tarjoaa paattgjille tietoa henkiléston hyvinvoinnista
paatoksenteon tueksi.

Nakopiirissa on, etta tulevaisuudessa suurten elékoityvien ikaluokkien tilalle kuntien
organisaatioihin palkataan yha rajallisemmin uusia tyontekijoitd. Samaan aikaan
mm. hoitotydn tarve jatkaa kasvamistaan. Informaatioteknologian jatkuva kehittymi-
nen antaa kunnille mahdollisuuksia kehittda ja tehostaa palveluitaan, mutta samalla
se tuo myos uusia vaatimuksia, kuten entista nopeamman ja laajemman tiedottami-
sen kuntalaisilleen jopa sosiaalista mediaa hyédyntaen.

Henkildstd on kuntaorganisaation tarkein voimavara. Tasta voimavarasta, kuten
my0Os uusista rekrytoitavista tyontekijoista, on pidettava jatkossakin huolta toimivalla
henkilostdhallinnolla. Yhtena tarkedna voimavaraa yllapitavana tekijana tulee nahda
elinikainen oppiminen, joka antaa henkilostolle mahdollisuuden kehittyd muuttuvien
vaatimusten mukaisesti, turvaten nain henkiléston kilpailukyvyn koko tyéelaman-
kaaren aikana.

Henkilostd odottaa my6s tyohyvinvoinnin yllapitamista ja kehittamista. Vuonna 2010
Toivakan kuntaa leimasi lomautusuhka ja toistuvat YT-neuvottelut. Vaikka lomau-
tuksilta valtyttiin, henkilokunnan lahto talouden tasapainottamistoimiin mukaan oli
varsin merkittava; henkilokunnan pitamien suositusvapaiden avulla saavutettiin
saastoa henkilosivukuluineen noin 47 000 euroa. Talouden tasapainottamistoimet
yhdistettyna toistuviin YT-neuvotteluihin ei kuitenkaan merkittavasti nakynyt tyotyy-
tyvaisyyden laskuna, silla loppuvuodesta tehdyn tyotyytyvaisyystutkimuksen mu-
kaan vastaajista 80 % haluaa jatkaa nykyisessa tydssaan sellaisenaan.

Tyo6ilmapiiri on kiristyvassa tyotahdissa avainasemassa. Kannustava ja esimerkilli-
nen johtaminen voi ohjata kuntien toimintaa kohti avoimuutta ja nykyajan dynaami-
suutta. Henkiloéstbévoimavarojen arviointi on osa hyvaa henkildstdpolitikkaa. Mikali
kiire on jatkuvasti liilan kova, on siihen reagoitava tehostamalla tydtapoja ja tyovali-
neita, eik& antautua syliin sortuvalle tydmaaralle taistelutta. Tassa esimiestyon
ammattitaito korostuu.

Yhteistyd on edelleen voimaa ja sen avulla ja siihen kannustamalla kunnan henki-
|6sto pysyy jatkossakin toimintakykyisené ja voimissaan. Jatkossa kunnan tulee en-
tistd tarkemmin paneutua eri hallintokuntien valiseen yhteistybhon ja tehostaa nii-
den valista tiedonkulkua.
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2. TOIVAKAN KUNNAN TOIMINTA-AJATUS JA VISIO

TOIMINTA-AJATUS

Toivakan kunta on kehittyva ja turvallinen yritys- ja asuinkunta, jossa korostuu
luonnonlaheisyys, monimuotoinen asuminen ja viihtyvyys.

VISIO

Toivakan kunta on hyvien liikenneyhteyksien laheisyydessa sijaitseva Jyvasseudun
verkostokunta, joka tarjoaa viihtyisda ja monimuotoista asumista maaseutu-
ymparistdssa seka tasokkaat perus- ja vapaa-ajan palvelut.
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3. TOIVAKAN KUNNAN HENKILOSTOSTRATEGIA JA

HENKILOSTOPOLIITTISET PERIAATTEET

Toivakan kunnan keskeiset arvot ja periaatteet:

Kunnan toimintoja pyritdén jatkuvasti kehittdmé&éan taloudellisiin voimavaroihin so-
peuttaen. Strategisena tavoitteena on mm. tehokkaan organisaation jatkuva kehit-
taminen. Se tarkoittaa toimintaketjujen tehostamista, strategioiden mukaan toimi-
mista ja niiden viemista yksikdiden tavoitteisiin, organisaation ja paatosten toi-
meenpanon ja tehokkuuden lisdamisté, johtamisen ja henkiléstdon osaamisen kehit-
tamistd, tydhyvinvoinnin kehittdmista sekéa palvelurakenteen uudelleen jarjestamis-

fa.

HENKILOSTOTYO JA TYOELAMAN TARKEAT ARVOT

Tybelamassa arvostamme:

oikeudenmukaisuutta
palveluhenkisyytta
tuloksellisuutta

kouluttautumista ja itsensa kehittamista

luovuutta
ymparistoystavallisyytta
palkitsevuutta
turvallisuutta
yhteistyokykya

Tyobnteolta odotamme:

KUNTA

laadukasta tyota

uuden oppimista
ammattitaitoa
aloitteellisuutta

tuloksellista tydbpanosta
perusteltua joustavuutta
yrittdmisen rohkeutta ja luo-
vuutta

sitoutumista tavoitteisiin
rakentavaa asennoitumista ja
motivaatiota tyohon, tyotove-
reihin ja kuntalaisiin
osaamisen ja tehtavien yh-
teensopivuutta

TYONTEKIJAT

tyoelamén laatua

panostusta koulutukseen

selkedé tavoitteiden asettamista ja
jarjestelmallista palautetta
epakonhtiin tarttumista ja korjaamis-
ta

tuloksellista palkitsemista

tyon ja tekijoiden toimivaa suhdetta
turvallisuutta

mielekasta motivoivaa tyota
riittdvaa tiedottamista itsedén ja
koko kuntaa koskevista asioista
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4. HENKILOSTOSTRATEGIAN AVAINALUEET

tydilmapiiri ja henkiloston jaksaminen

toiminnan tuloksellisuus ja palvelutavoitteiden toteuttaminen
henkiloston pysyvyys

uuden henkildston rekrytointi

osaaminen ja ammattitaito

johtamis- ja arviointijarjestelmien kehittaminen
hallintokuntien valinen yhteistoiminta

mahdollinen seutuyhteistyd

SITOUTUMINEN

Jokaisen tydntekijan on tarkedd ymmartaa tyonsa tarkoitus ja tavoitteet.

Tybnantaja tukee ja toteuttaa henkilostopolitiikalle henkilostdstrategiassa asetettuja
tavoitteita ja myos tyontekijat omalta osaltaan sitoutuvat noudattamaan ja toteutta-
maan naita tavoitteita. Jokainen on oman itsensa kehittgja, jolla on oikeus ja velvol-
lisuus kehittaa itseaan, omaa tyotddn, omaa tyoyksikkdaan ja tuntea vastuunsa ko-
ko kunnan kehittamisesta.

llmapiirin parantaminen on esimiesten vastuulla, mutta se on kaikkien yhteinen
asia. Jokaisella tydyhteison jasenelld on vastuu yhteisista asioista:

tyopaikan hengesta

tyon sujuvuudesta

yhteispelin kehittamisesta
tulostavoitteiden saavuttamisesta

6 (15)



Hoivakka

Voimavarana luonto - kasvuvoimana sijainti

5. HENKILOSTO

HENKILOSTON MAARA

Toivakan kunnan palveluksessa oli vuoden 2010 lopussa 150,5 henkil6a. Heista
122,5 oli vakinaisessa ja 28 maaraaikaisessa palvelussuhteessa. Maaraaikaiset
tyontekijat sisaltavat sijaiset ja muut maaraaikaisessa tydsuhteessa olleet. Vakitui-
sen henkiléston osuus koko kunnan vuonna 2010 palveluksessa olleesta henkilts-
tosta oli 81,40 %.

Tyollistettyja oli vuoden 2010 aikana 20 henkil6a, heistd 3 oli tydsuhteessa vuoden
2010 lopussa. Naihin lukuihin ei ole otettu mukaan omais- eikd perhehoitajia, joita

vuoden 2010 lopussa oli 15 henkilo&. Lisaksi Toivakan kunta tyollisti keséatyonteki-
joina 36 nuorta seka kunnan etta yksityisten tydpaikkoihin.

Vakituinen henkil6sté vuonna 2010
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Kaavio 1. Vakituinen henkil6std vuonna 2010

Vakituinen henkil6sto hallintokunnittain 2010 2009
Hallinto- ja palvelutoimi 7 7
Sosiaali- ja terveystoimi 57 61
Sivistystoimi 37 41
Ympéaristotoimi 1,5 1,5
Tekninen toimi 20 12

Kaavio 2. Vakituinen henkildstd vuosina 2009 - 2010
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Kaavio 3. Henkilosto vuosina 2008 — 2010 ilman tyoéllistettyja
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6. HENKILOSTON TILA

POISSAOLOT

Vuonna 2010 kertyi koko henkilostolle 47 450 virantoimituspaivad, joista poissaolo-
paivid oli yhteensa 12 284 paivaa kaikista paivista. Vuosilomat muodostivat vuoden
2010 poissaoloista suurimman osan, ollen 10 % vuoden virantoimituspaivista. Toi-
siksi suurin osuus on perhevapaat, ollen 7 % vuoden virantoimituspaivista. Kol-
manneksi suurin osuus on sairaus- ja kuntoutuspoissaoloilla, ollen 6 % vuoden vi-
rantoimituspaivista. 2 % poissaoloista kertyi palkattomista vapaista, koulutuspaivien
osuus oli 0,5 % ja opinto- ja vuorotteluvapaiden osuus oli 0,3 %.

Tyontekijoiden ja viranhaltijoiden poissaolot 2010

7% W Tyopaivat 74%

6%

10% W Vuosilomat 10%
B Sairauslomat+kuntoutus 6%

B Koulutus 0,5%

B Opinto-ja vuorotteluvapaa 0,3%

W Palkattomat 2%

Perhevapaat 7%

Kaavio 4. Tyontekijdiden ja viranhaltijoiden poissaolot 2010

Vuosilomapaivia pidettiin vuoden 2010 aikana 4 939 paivaa. Ne muodostavat 40 %
kaikista poissaoloista. Perhevapaita pidettiin 3 415 paivaa eli 28 % kaikista poissa-
oloista. Sairaus- ja kuntoutuspoissaoloja oli 2 700 paivaa eli 22 % kaikista poissa-
oloista.

Opinto- ja vuorotteluvapaisiin kaytettiin 162 paivaa, koulutukseen 229 péaivaa ja pal-

kattomiin poissaoloihin 839 paivaa vuonna 2010. Suositusvapaiden tuoma rahalli-
nen saasto vuonna 2010 oli noin 47 000,00 euroa.
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Tyontekijoiden ja viranhaltijoiden poissaolot
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Kaavio 5. Tydntekijoiden ja viranhaltijoiden poissaolot vuosina 2009 — 2010

Poissaolot vuosina 2009 - 2010 \ 2009 2010
Vuosilomat 5027| 4939
Sairauslomat+kuntoutus 3783| 2700
Koulutus 158 229
Opinto- ja vuorotteluvapaa 544 162
Palkattomat 505 839
Perhevapaat 2530| 3415
Yhteensa 12547 | 12284

Kaavio 6. Tyontekijoiden ja viranhaltijoiden poissaolot vuosina 2009 - 2010

Vuonna 2009 sairaudesta johtuvia poissaoloja kasvatti muutama koko vuoden jat-
kunut sairausloma. Vuonna 2010 pitkid sairauslomia on ollut huomattavasti va-
hemman, mutta sairauslomaprosentti on edelleen varsin korkea.

Sairauspoissaoloista yli 30 paivaa kestaneita poissaoloja oli 12 tydntekijalla ja nii-
den kokonaismaara oli 1 438 sairausloma- ja kuntoutuspdaivaa. Loput 1 262 sairaus-
lomapaivaa oli alle 30 paivan mittaisia. Naista 921 paivaa oli 92 vakinaisella henki-
|0stolla ja 341 paivaa 28 sijaisella tai maaraaikaisella tyontekijalla. Keskimaaraisen
henkilon kokonaissairausloma-aika vuonna 2010 oli 11,36 sairauspaivaa, kun ei
oteta huomioon yli 30 paivaa kestaneita sairaus- ja kuntoutuslomia.
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Yli 30 kalenteripaivaa kestéavat sairauslomapéaivat 2010

Perusturva 873
Sivistystoimi 165
Tekninen toimi 400
Yhteensa 1438

Kaavio 7. Yli 30 kalenteripaivaa kestavat sairauslomat hallintokunnittain

Hallintokunnittain yli 30 paivan sairausloma- ja kuntoutuspaivat jakautuivat ylla ole-
van kaavion mukaan. Koko henkildstosta 120 henkil6lla oli vahintaan yksi sairaus-
lomapéaiva vuoden 2010 aikana. Kun vuoden 2010 sairaus- ja kuntoutuspaivat jae-
taan koko vuoden 2010 henkiloston maaralla, keskimaarin poissaoloja on 18 péi-
vaaltyontekija, miké on 6,5 paivaa/tyontekija vahemman kuin edellisvuonna. Lasku
oli muutenkin merkittava, silla kokonaissairaus- ja kuntoutuspoissaolojen maara
laski 1 083 paivalla vuodesta 2009.
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VAKINAISEN HENKILOSTON VANHUUSELAKKEELLE
SIRTYMINEN

Henkiloston eldkkeelle siirtymisennuste
2011 - 2019

QO B N W R Uy N 0 W

VUOSI  vuosi  vuosi  vuosi  vuosi  vuosi  vuosi  vuosi  vuosi  vuosi
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Kaavio 7. Eldkeian saavuttavat henkilét 2010 — 2019. (Kuntien elakevakuutuksen Asta-palvelut)

Vuonna 2010 elakkeelle jai viisi henkiléa. Heista kolme jai vanhuuselékkeelle ja
kaksi jai tyokyvyttomyyselakkeelle. Vuosina 2011 - 2019 eldkkeelle ennustetaan
siirtyvan 58 henkil6a.

Elakkeelle tai toisiin tehtaviin siirtymisen yhteydessa hallintokunnat selvittavat ky-
seisen viran tai toimen tayton tarpeellisuuden ja siséisen tayton mahdollisuuden.
Vapautuvat virat ja toimet taytetddn hallintokuntien valmistelemana kunnanhallituk-
sen harkinnan ja paatéksen mukaisesti.
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HENKILOSTOMENOT

Toivakan kunnan henkiléstémenojen kehitys 2008 — 2010

2010 2009 2008

Henkilostdkulut
Palkat ja palkkiot 4 637 681 4 624 166 4 484 706
Henkil6sivukulut

Elakesivukulut 1098 802 1081 186 1020 380

Muut henkildsivukulut 225 425 275 582 278 307
Henkilostokorvaukset -74 818
Yhteensa tuloslaskeman mukaan 5961 908 5980 934 5708 575
Henkildstdkuluja aktivoitu
kayttbomaisuuteen 133 1860
Henkildstdkulut yhteensa 5961 908 5981 067 5710 436

Kaavio 8. Henkildstdmenot vuosina 2008 - 2010

Toivakan kunnan kokonaishenkildstokulut olivat vuonna 2010 noin 6 milj. €. Henki-
|6stokulut laskivat vuodesta 2009 noin 19 000 €. Vuodesta 2008 vuoteen 2009 nou-
sua oli noin 300 000 €.

Yhteenveto henkildston tunnusluvuista vuonna 2010

Henkilostomaara 150,5
Vakituisia 122,5
Maaraaikaisia 28
Tyollistettyja 20
Henkildstomenot 5961 908,00 €
Henkildstdmenojen muutos edelliseen vuoteen verrattuna -0,32 %
Henkildstomenot/tyontekija (koko henkilosto) 39 614,01 €
Henkilostomenot/asukas 2 462,58 €
Asukkaat/vakinainen henkilosto 20
Asukkaat/koko henkildsto 16
Naisten suhteellinen osuus vakinaisesta henkildstosta 84 %
Yli 50-vuotiaiden osuus vakituisesta henkilostosta 43 %
Yli 10 vuotta kunnan palvelussa olleiden osuus vakituisesta 46 %
henkilostosta

Kaavio 9. Yhteenveto henkildston tunnusluvuista vuonna 2010
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7. HENKILOSTON HYVINVOINTI JA TYOSUOJELUTOIMINTA

Toivakan kunnan tydsuojelupaéallikko oli vuoden 2010 loppuun asti kehityspaallikko
Hannu Mantyjarvi, 1.1.2011 alkaen tehtavaé hoitaa perusturvajohtaja Anne Ylonen.
Tyo6suojeluvaltuutetut toimikaudella 2010 — 2013 ovat Lea Saarelainen, Tarja Suo-
malainen, Jari Bagman, Pentti Poikolainen ja Piia Saarela. Ty0osuojeluvaltuutetut
osallistuivat tydsuojelutoiminnan toiminnan koulutuksiin ja tydsuojelutoiminnan tie-
dottamista tehostettiin.

Tyo6suojelutoimikunta on myés toiminut Tyky-tydryhmana. Tyky-tyéryhman tehtava-
na on ollut mm. tyky-toiminnan kehittaminen ja organisointi. Taman lisaksi tyky-
ryhman tarkeéana tehtavana on tiedottaa toiminnasta seka motivoida henkilostéa
osallistumaan toimintaan. Tyky-toiminnan merkeissa ostettiin kaksi iltapéivaa Laa-
javuoresta. Lisdksi 15 kertaa kuukauden aikana liikuntaa harrastaneiden kesken ar-
vottiin kuukausittain 3 lahjakorttia, joilla pdéasee paikalliseen kauneus- ja jalkahoito-
laan tai fysioterapiaan.

Toivakan kunnassa on voimassa ko. ohjeistuksia tms. seuraavasti:

¢ henkilostétietojen keraamisen taustalla on mm. tasa-arvolain, julkisuuslain, hen-
kilotietolain, yksityisyydensuojalain, tyoturvallisuuslain ja tyéterveyshuoltolain
vaatimukset

e TyOpaikkakiusaamisen estamisen toimintaohje (khall 2.2.2004). Toimintaohje on
tehty henkisen vékivallan, tydssa kiusaamisen ja syrjinnan estamiseksi tytpai-
koilla. Epaasiallisen kohtelun ohje on ollut vuoden 2010 tyésuojelusuunnitelman
liitteena.

e tyGterveyshuollon toimintasuunnitelma 2010 ja ty6suojelun toimintaohjelma vuo-
delle 2010 hyvaksyttiin liitteineen tydsuojelutoimikunnassa 9.12.2009

Kunnan tyontekijdille jarjestettiin vuoden 2010 lopulla tyéhyvinvointikysely. Kyselyyn
vastasivat 73 tyontekijad. Tyohyvinvointikyselyn tuloksena 80 % vastaajista haluaa
jatkaa nykyisessa tyossaan sellaisenaan. Tama kertoo yleisesti ottaen melko laa-
jasta tyotyytyvaisyydesta.

Vuoden 2010 aikana jarjestettiin eri hallintokunnissa kehityskeskusteluja. Kaikkien

tyontekijoiden kanssa niité ei vuoden 2010 aikana kayty ja asiaa tullaan tehosta-
maan vuoden 2011 kevaalla.
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8. YHTEISTOIMINTA

Toivakan kunnassa tydnantajan ja henkildston valinen yhteistoiminta on jarjestetty
yhteistoimintamenettelyd koskevan yleissopimuksen mukaisesti. Yhteistoimintame-
nettelyn tarkoituksena on kunnallisen palvelutuotannon tuloksellisuuden edistami-
nen ja henkildston tydelaman laadun parantaminen antamalla henkilostélle vaiku-
tusmahdollisuuksia omaa ty6taan koskevien paatdsten valmisteluun.

Kunnalla on neljan eri ammattijarjestén luottamusmiehia ja paaluottamusmiehina
toimivat:

Hellevi Saarenpéa, JYTY

Katja Pitkakangas, SUPER/TNJ
Kai BAgman, JHL

Erik Puttonen, JUKO

Toivakan kunnassa kaynnistettiin vuoden 2010 aikana yhteistoimintaneuvottelut
kolme kertaa. Merkittdvimpana asiana neuvotteluissa oli kunnan talouden tasapai-
nottamistoimien vaikutukset tyontekijoihin. Vuoden aikana ei ollut lomautuksia, hen-
kilostd osallistui sdastétoimiin suositusvapaiden muodossa. Yhteistoimintaelimessa
toimivat tybnantajan edustajina kunnanjohtaja, hallintojohtaja ja kunnanhallituksen
puheenjohtaja ja tyontekijoiden edustajina paaluottamusmiehet.
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