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1. JOHDANTO

Toivakan kunnan henkilostokertomuksessa kuvataan kunnan henkiléstévoimavaro-
jen maaréaa ja rakennetta seka niiden muutoksia. Kunnan toiminta-ajatus ja visio oh-
jaavat kuntaorganisaatiota toiminnassaan, samalla kun sen on tuotettava lakisaa-
teiset palvelut, joilla vastataan kuntalaisten odotuksiin. Henkilostékertomus tarjoaa
paattajille, kunnan johdolle, esimiehille ja henkildstolle tietoa henkildston hyvinvoin-
nista paatoksenteon ja suunnittelun tueksi. Tunnusluvut kertovat henkiloston tilasta,
toiminnasta ja kustannuksista.

Henkildstd on kunnan tarkein voimavara kunnan pyrkimyksessa tayttaa kuntalaisten
tarpeet ja odotukset. Tasta voimavarasta, kuten myds uusista rekrytoitavista tyon-
tekijoista, on pidettava jatkossakin huolta toimivalla henkildstéhallinnolla. Kunnan
menestykseen ja tuloksellisuuteen vaikuttaa ratkaisevasti henkilokunnan tyokyky ja
motivaatio. Tarkeda on myds turvata henkildston osaaminen ja osaavan henkil0s-
ton sailyttaminen. Tahan tarvitaan tyémarkkinoilla kilpailukykyinen tydyhteisd, johon
vaaditaan viihtyisat tydolosuhteet, koulutukseen panostaminen ja hyva johtaminen.

Vuosittain yhdessa tydsuojelutoimikunnan kanssa tehtavan tydhyvinvointikyselyn
avulla tydhyvinvoinnin yllapitoa ja kehittamiskohteita kartoitetaan. Esimiehilla on
tyonantajan edustajina velvollisuus huolehtia tydntekijoidensa tyossa jaksamisesta.
Ty6turvallisuuslaissa on puuttumispykéla, joka velvoittaa esimiesta toimimaan, mi-
kali kaikki ei ole kunnossa. Marraskuussa tehtyyn kyselyyn vastasi 103 tyontekijaa,
ollen 30 enemman kuin edellisena vuonna. Kyselyn vastausprosentti oli 69 %. Ky-
selyn yhteenveto on koottu kohdassa henkildston hyvinvointi ja tydsuojelutoiminta.

Vuoden 2011 sairauspoissaolojen maaran kasvu edellisvuoteen tulee katkaista. Yh-
teistydlla tyoterveyshuollon kanssa on jo saatu hyvia yksittaisia tuloksia ja tata yh-
teistyota jatkamaan. Esimiesten rooli varhaisessa puuttumisessa on tarkea. Saan-
nodllisen keskustelun tydntekijéiden toihin liittyvista asioista, tydnkuvasta, tydon maa-
rastéa ja kehittdmismahdollisuuksista, tulee kuulua tydyhteisén normaaliin toimin-
taan. Keskusteluun on ryhdyttava aina, kun tyontekijan tyokyky on selvasti alentu-
nut ja sairauspoissaolot lisaantyneet. Poissaolojen kustannusten liséksi tulee muis-
taa, etta ne rasittavat koko tydyhteisoa.

Kannustavan ja esimerkillisen johtamisen tulee ohjata kuntamme toimintaa kohti
avointa ja keskustelevaa tydyhteiséa. Tydonantajamme on Toivakan kunta, jossa jo-
kainen kunnan tydntekija tekee tyonsa hyvin, kokee tyonsa arvokkaaksi ja itsensa
tasavertaiseksi. Tavoite on asetettu ja ty0 jatkuu.

Sari Linturi-Sahlman
hallintojohtaja
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2. TOIVAKAN KUNNAN HENKILOSTOSTRATEGIA
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3. HENKILOSTO

3.1. HENKILOSTON MAARA

Toivakan kunnan palveluksessa oli vuoden 2011 lopussa 158 henkil6a. Heista 120
oli vakinaisessa ja 38 méaaraaikaisessa palvelussuhteessa. Alle puolen vuoden mit-
taisia maaraaikaisuuksia on koko vuoden aikana ollut kunnassa 58 ja yli puolen
vuoden mittaisia 28 kappaletta. Yhteensa Toivakan kuntaan on virka- tai tydsuh-
teessa ollut vuoden aikana 207 henkil6da. Maaraaikaiset tyontekijat sisaltavat sijai-
set ja muut maaraaikaisessa tydsuhteessa olleet. Vakituisen henkildston osuus ko-
ko kunnan vuonna 2011 palveluksessa olleesta henkildstosta oli 58 %. Naihin lu-
kuihin ei ole otettu mukaan omais- eik& perhehoitajia, joita vuoden lopussa oli 16
henkiloa.

Liséksi tukityollistettyja kunnassa oli vuoden aikana 12 henkilda, heista 3 oli tydsuh-
teessa vuoden lopussa. Kuntouttavaan tydtoimintaan osallistui vuoden aikana 5
henkil6a. Liséksi Toivakan kunta tyollisti kesatyontekijoind 36 nuorta.

Vakituinen henkilésté 2009-2011
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Kaavio 1. Vakituinen henkilostd vuosina 2009 — 2011

Vakituinen henkildsté hallintokunnittain 2009 2010

Hallinto- ja palvelutoimi 7 7 5
Sosiaali- ja terveystoimi 61 57 58
Sivistystoimi 41 37 36
Tekninen / ymparistotoimi 13,5 21,5 21
Yhteensa 122,5 122,5 120

Kaavio 2. Vakituinen henkildstd vuosina 2010 — 2011 (Ruokahuollon jérjestelyt vuonna 2010)
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Henkilosto 2009-2011 (ilman tyollistettyja)
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Kaavio 3. Henkildsto vuosina 2009 — 2011 ilman tydllistettyja (alle ¥2 vuoden maa-
raaikaisia tyosuhteita ei ole edellisind vuosina tarkasteltu)

3.2. HENKILOSTON SUKUPUOLIJAKAUMA

Toivakan kunnan, kuten useiden muidenkin kuntien henkildostd on hyvin naisvaltai-
nen. Naisten osuus vakituisesta henkilostosta oli vuonna 2011 86 %. Naisia oli lu-
kumaaraisesti 103 ja miehia 17 henkilba.

Vakituisen henkilékunnan sukupuolijakauma
2010-2011
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Kaavio 4. Vakituisen henkilokunnan sukupuolijakauma vuosina 2010 — 2011
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4. HENKILOSTON TILA

4.1. POISSAOLOT

Vuonna 2011 kertyi koko henkilostélle 47 450 kalenteripéivaa, joista poissaolopai-
vid oli yhteensa 11 929 paivaa kaikista paivista. Vuosilomat muodostivat vuoden
2011 poissaoloista suurimman osan, ollen 11 % vuoden kalenteripéivista. Toisiksi
suurin osuus muodostui perhevapaista, ollen 6 % vuoden kalenteripaivista ja saira-
us- ja kuntoutuspoissaoloista, ollen myos 6 %. Palkattomien vapaiden osuus oli 2
%, koulutuspaivien osuus oli 0,5 % ja opinto- ja vuorotteluvapaiden osuus oli 0,2 %.
Tyo6tapaturmista aiheutuvia poissaoloja oli kuudella henkil6lla yhteensa 113 poissa-
olopaivaa.

Tyontekijoiden ja viranhaltijoiden poissaolot 2011

B Tyopaivat 75%

B Vuosilomat 11%

W Sairauslomat+kuntoutus 6%
B Perhevapaat 6%

B Palkattomat 2%

m Koulutus 0,5%

Opinto- ja vuorotteluvapaa 0,2%

Kaavio 5. Tyontekijoiden ja viranhaltijoiden poissaolot 2011

Vuosilomapaivia pidettiin vuoden 2011 aikana 4 991 paivad. Ne muodostavat 41,8
% kaikista poissaoloista. Perhevapaita pidettiin 2 788 paivaa eli 23,8 % kaikista
poissaoloista. Sairaus- ja kuntoutuspoissaoloja oli 3 036 paivaa eli 25,5 % kaikista
poissaoloista.

Opinto- ja vuorotteluvapaisiin kaytettiin 82 paivaa, koulutukseen 223 péaivaa ja pal-
kattomiin poissaoloihin 809 péaivaa vuonna 2011. Koulutuskustannukset olivat koko
vuonna 35 100 euroa. Suositusvapaiden tuoma rahallinen s&&sto oli noin 26 000
euroa.
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Tyontekijoiden ja viranhaltijoiden poissaolot
vuosina 2009 - 2011
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Kaavio 6. Tyontekijoiden ja viranhaltijoiden poissaolot vuosina 2010 — 2011

Poissaolot vuosina 2009 - 2011 2009 2010 2011

Vuosilomat 5027 4939 4991
Sairauslomat+kuntoutus 3783 2700 3036
Koulutus 158 229 223
Opinto- ja vuorotteluvapaa 544 162 82
Palkattomat 505 839 809
Perhevapaat 2530 3415 2788
Yhteensa 12547 12284 11929

Kaavio 7. Tyontekijoiden ja viranhaltijoiden poissaolot vuosina 2009- 2011

Vuonna 2011 kokonaispoissaolojen maara nousi ja sairauslomaprosentti on edel-
leen varsin korkea. Pitkia koko vuoden jatkuneita sairauslomia ja kuntoutuspéivié oli
3 tyontekijalla ja pitkid, yli 30 paivaa jatkuneita sairauspoissaoloja oli 7 tyontekijalla.

Pitkien sairauslomien maara laski vuodesta 2010 kahdella henkilolla, mutta silla ei
ollut myonteista vaikutusta kokonaispoissaoloihin, silla yli 30 paivaa kestaneiden
poissaolojen kokonaismé&éara oli 1712 sairausloma- ja kuntoutuspéivaa. Edellis-
vuonna luku oli 1438 paivaa.

Loput 1324 sairauslomapéivaa oli alle 30 paivan mittaisia. Niistd 951 oli 88 vakinai-
sella tyontekijalla ja 373 paivaa 34 maaraaikaisella tyontekijalla. Keskimaarainen
henkilon kokonaissairausloma-aika vuonna 2011 oli 10,85 paivaa, kun ei oteta
huomioon yli 30 paivaa kesténeita sairaus- ja kuntoutuslomia.

TOIVAKAN KUNNAN HENKILOSTOKERTOMUS 2011 8 (17)



Fbivakka

Voimavarana luonto - kasvuvoimana sijainti

Yli 30 kalenteripaivan sairauslomapaivat 2010 2011

Perusturva 873 861
Sivistystoimi 165 258
Tekninen toimi 400 593
Yhteensé 1438 1712

Kaavio 8. Yli 30 kalenteripaivaa kestavéat sairauslomat hallintokunnittain

Hallintokunnittain yli 30 paivan sairausloma- ja kuntoutuspaivat jakautuivat ylla ole-
van kaavion mukaan. Koko henkilostésta 132 henkildlla oli vahintaan yksi sairaus-
lomapéiva vuoden 2011 aikana. Kun vuoden 2011 sairaus- ja kuntoutuspaivat jae-
taan koko vuoden 2011 henkiléston maaralla, keskimaarin poissaoloja on 19 pai-
vaaltyontekija, mik& on paivan/tyontekijd enemman kuin edellisvuonna.

Vuonna 2009 ei poissaoloja vield seurattu hallintokunnittain, mutta vaikka sairaus-
poissaolot ovat kdantyneet uudelleen nousuun, ovat ne edelleen 747 vahemman
kuin vuonna 2009. My6s kokonaispoissaolojen maara on laskenut vuodesta 2009
1,7 henkilétydvuodella. Poissaolotilasto sairauslomien osalta on henkiléstokerto-
muksessa suurempi kuin vuosineljannesraporteissa, joissa vuoden 2011 osalta on
seurattu tyopaivia kalenteripaivien sijaan.
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4.2. VAKINAISEN HENKILOSTON VANHUUSELAKKEELLE SIIRTYMINEN

Henkiloston eldkkeelle siirtymisennuste 2011-2020
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Kaavio 9. Elakeian saavuttavat henkil6t 2011 — 2020. (Kuntien elikevakuutus)

Vuonna 2011 elakkeelle jai kaksi henkil6d. Vuosina 2012 - 2020 elakkeelle ennus-
tetaan siirtyvan 60 henkiloa. Elakkeelle jadvien maaraa on lahes mahdotonta arvi-
oida useita vuosia eteenpain, koska varsinaista vanhuuselakeikaa ei enaa ole.

Elakkeelle tai toisiin tehtaviin siirtymisen yhteydessa hallintokunnat selvittavat ky-
seisen viran tai toimen tayton tarpeellisuuden ja sisdisen tayton mahdollisuuden.
Vapautuvat virat ja toimet taytetddn hallintokuntien valmistelemana kunnanhallituk-
sen harkinnan ja paatoksen mukaisesti.
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VAKINAISEN HENKILOSTON IKAJAKAUMA JA TYOSUHTEIDEN KESTO

Vakituisen henkiléston ikdjakauma
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Kaavio 10. Henkiloston ikdjakauma hallintokunnittain vuonna 2011

Toivakan kunnan vakinaisen henkiloston keski-ika on 47,2 vuotta. Yli 50-vuotiaiden
osuus on 48 %. Hallintokunnista korkein keski-ika on teknisessa toimessa ja nuorin
sivistystoimessa.

Vakituisen henkiléston tydosuhteen kesto
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Kaavio 11. Henkiloston tydsuhteen kesto vuoden 2011 lopussa

Kunnan henkildstoé on varsin sitoutunutta. Pisin yhtdjaksoinen tydsuhde kuntaan on
36,8 vuotta. Yhteensa yli 26 vuotta jatkuneita virka- ja tydsuhteita on 22 kappaletta.
Hallintokunnittain pisimmat tydsuhteet prosentuaalisesti ovat sivistystoimessa ja
lyhyimmat perusturvassa. Keskiarvo koko kunnan vakinaisen henkiloston ty6-
suhteiden pituudesta on 13,9 %. Alle 10 vuotta palvelleita oli kunnassa vuoden
vaihteessa 60 kappaletta.
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4.3. HENKILOSTOMENOT

Toivakan kunnan henkiléstomenojen kehitys 2009 — 2011

2009 2010 2011

Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot 4 624 166 4 637 681 4 754 188
Henkildsivukulut

Elakesivukulut 1081 186 1 098 802 1 199 567

Muut henkildsivukulut 275 582 225 425 239 812
Henkildstokorvaukset
Yhteenséa tuloslaskeman mukaan 5 980 934 5961 908 6 193 567
Henkildstokuluja aktivoitu
kayttbomaisuuteen 133 135
Henkil6stokulut yhteensé 5981 067 5961 908 6 193 702

Kaavio 12. Henkilostomenot vuosina 2009 - 2011

Toivakan kunnan kokonaishenkildstokulut olivat vuonna 2011 noin 6,2 miljoonaa
euroa. Henkilostokulut nousivat vuodesta 2010 noin 232 000 €. Vuodesta 2009
vuoteen 2010 nousua oli noin 213 000 €.

Yhteenveto henkildston tunnusluvuista 31.12.

Henkildstomaara 150,5 158
Vakituisia 122,5 120
Maaraaikaisia 28 30
Tyollistettyja 3 3
Henkildstomenot 5961 908,00€ 6 193 702,00 €
Henkildsttmenojen muutos edelliseen vuoteen

verrattuna -0,32 % 3,89 %
Henkilostomenot/tydntekija (koko henkildstd) 39614,01 € 39 200,65 €
Henkildstomenot/asukas 2 462,58 € 2 558,32 €
Asukkaat/vakinainen henkilosto 20 21
Asukkaat/koko henkildstd 16 16
Naisten suhteellinen osuus vakinaisesta

henkilostosta 84 % 86 %
Yli 50-vuotiaiden osuus vakituisesta

henkilostosta 43 % 48 %
Yli 10 vuotta kunnan palvelussa olleiden osuus

vakituisesta henkilostdsta 46 % 50 %

Kaavio 13. Yhteenveto henkildoston tunnusluvuista vuosina 2010 - 2011
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5. HENKILOSTON HYVINVOINTI

5.1. TYOSUOJELUTOIMINTA

5.2.

Toivakan kunnan ty6suojelupaallikkdna toimi alkuvuoden perusturvajohtaja Anne
Ylonen. Syksylla tyosuojelupaallikdksi valittiin ravitsemuspaallikkdé Mikko Suur-Uski.
Tyo6suojeluvaltuutetut toimikaudella 2010 — 2013 ovat Lea Saarelainen, Tarja Suo-
malainen, Jari Bdgman, Pentti Poikolainen ja Piia Saarela. Tyosuojelutoimikunta on
kokoontunut saanndllisesti. Kokouksia oli vuoden aikana seitseman, joista kahdes-
sa oli mukana tyoterveyshuollon edustaja. Toimintaa on toteutettu suunnitelmalli-
sesti ja tiedottamista on tehostettu. Tydsuojeluvaltuutetut osallistuivat tydsuojelu-
toiminnan koulutuksiin ja uusi tydsuojelupaallikkd osallistui tydsuojelupaallikkokou-
lutukseen.

Tyo6suojelutoimikunta on myés toiminut Tyky-tydryhmana. Tyky-tydryhman tehtava-
na on ollut mm. tyky-toiminnan kehittaminen ja organisointi. Taman lisaksi tyky-
ryhman tarkeéna tehtavana on tiedottaa toiminnasta seka motivoida henkildstoa
osallistumaan toimintaan. Tyky-toimintaa jarjestettiin henkilostolle Smartumin lii-
kunta- ja kulttuuriseteleilla. Liséksi 15 kertaa kuukauden aikana liikuntaa harrasta-
neiden kesken arvottiin kuukausittain 3 lahjakorttia, joilla paasee paikallisille hierojil-
le. Ty6terveyden ohjaamana on lisaksi mahdollisuus kayda fysioterapiassa seka
psykiatrilla. Tyontekij6ille on myo6s varattu yhteisia koulukeskuksen kunto- ja liikun-
tasalivuoroja ja tyontekijat voivat kayda kuntosalilla yleisilla vuoroilla.

TYOHYVINVOINTIKYSELY

Toivakan kunnan henkildstolle tydntekijoille jarjestettiin vuoden 2011 lopulla tydhy-
vinvointikysely. Kyselyyn vastasi 103 tyontekijad, 30 enemman kuin edellisena
vuonna. Kyselyn vastausprosentti oli 69 %. Tydsuojelutoimikunta kasitteli vastauk-
sia ja nosti esiin seuraavia asioita:

e Esimiesty6hon ja johtamiseen on syyta kiinnittdd huomiota. Henkiléston mielipi-
teen mukaan muutosjohtaminen ja esimiestyo eivat ole parhaalla mahdollisella
tasolla. Tyosuojelutoimikunta ehdottaa esimiehille muutosjohtamiskoulutusta.

e Tyodlle asetettuja tavoitteita ja palaverikaytantdja tulisi selkeyttaa.

e Vaikka tyoyksikkojen ilmapiiri ja yhteisty6 on hyvalla tasolla, esiintyy tydpaikka-
kiusaamista siita huolimatta. Tyopaikkakiusaamiseen on esimiesten puututtava
valittomasti.

¢ Kiristyneesta tydtahdista huolimatta huono tyonlaatu ja virheet ovat vahentyneet
edellisen kyselyn jalkeen.

e TyOkavereilta saatu apu ja tuki on suuressa merkityksessa tyéssa jaksamisessa.

e Talouden tasapainottamistoimet ovat vaatineet joustoa tyontekijoiltd etenkin si-
jaisten saannissa ja puutteessa.

e Kiirettd ja stressia esiintyy jonkin verran. Lisdksi epavarmuus tyon jatkumisesta
nakyy motivaation puutteena. Jopa tyon tekemisen ilon sanotaan havinneen.

¢ Valine ja materiaalipuutosta esiintyy hankintojen tarkan tarkastelun vuoksi.

e Osa henkilostosta ei koe tasapainottamistoimien koskettavan heité.
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Tyohyvinvointikyselyn koosteessa on kaikkien vastanneiden keskiarvot. Vastaavaa
tarkastelua on tehty myds tyoyksikoittain, jotta niitd on pystytty vertailemaan ja l16y-
tamaan mm. yksikot, joissa koetaan tydpaikkakiusaamista. Kyselyn perusteella tyy-
tyvaisimpia tydyhteisén toimivuuteen ovat paivahoidon tyontekijat.

Organisaation ja tydyhteison

toimivuus 1= taysin eri mielta, 5=taysin samaa mielta
1 2 3 4 5

Tyoyksikkoni organisaatio ja tyonjako

toimii hyvin 1% | 14% 28 % 48 % 11 %

Saan riittavasti tietoa tyoni hoitami-

seksi 1% 5% 29 % 46 % 19 %

Tyoyksikkoni johtamistapa on hyva 4% | 16% 17 % 46 % 17 %

Lahin esimieheni kannustaa ja antaa

riittdvasti palautetta 5% | 16% 20 % 34 % 25 %

Lahin esimieheni osaa auttaa ongel-

matilanteiden ratkaisemisessa 2% | 15% 17 % 34 % 32%

Voin osallistua riittavasti omaa tyotani

koskevaan paatbksentekoon 3 % 5% 19 % 50 % 23 %

Tyoblleni on asetettu tavoitteet 3 % 7% 23 % 40 % 27 %

Yksikkdmme tulosta ja tavoitteiden

toteutumista seurataan saanndllisesti | 4 % 8 % 31 % 45 % 13 %

Tyoyksikkdbmme pitaa riittavasti omia

palavereita 3% | 16% 25 % 36 % 20 %

Tyoyksikkoni ilmapiiri on avoin ja uu-

sia ideoita tukeva 4% | 15% 20 % 36 % 25 %

Ty0Oyksikkoni yhteistyd on hyvéa 1% | 10% 19 % 41 % 29 %

Tyoyksikdssani ei esiinny tyopaikka-

kiusaamista 2% 8 % 19 % 21 % 50 %

Tyotilat on jarjestetty toimiviksi 8% | 17% 34 % 33 % 8 %

Tyo6aika riittda tydtehtavien suoritta-

miseen 6% | 21 % 28 % 36 % 9 %

Osaamiseni vastaa ty6tehtavieni vaa-

timuksia 1% 1% 13 % 46 % 40 %

Tyotani arvostetaan 3% | 11% 23 % 49 % 15 %

Saan tarvittaessa apua ja tukea tyoto-

vereiltani 0 % 4% 8 % 45 % 44 %

Perhe ja/tai muu yksityiselamani on

tasapainossa tyoni kanssa 1% 1% 13 % 28 % 57 %

Kykenen toimimaan stressitilanteissa | 1 % 0% 9 % 43 % 48 %

Kaavio 14. Vastausprosentit organisaation ja tydyhteisén toimivuuteen
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Millaisia haittatekij6ita esiintyy omas-

sa tyossasi tai tydbymparistossasi?

1 2 3 4 5
Kiiretta 1% 8 % 32% | 32% | 27T%
Rasittumista ja uupumista 1% 21% | 36% | 32% | 10%
Poissaoloista aiheutuvia 10% | 31% | 29% | 23% 7%
Epavarmuutta tyon jatkumisesta 25% | 26% | 20% | 11% | 19%
Riitoja tyopaikalla 31% | 43% | 21 % 5 % 0 %
Virheita ja huonoa tyon laatua 17% | 48% | 27 % 8 % 1%

Kaavio 15. Vastausprosentit tyon haittatekijoihin

Mik& on mielestasi paras tulevaisuuden vaihtoehto tydsi suhteen?

Jaksaminen nykyisessa tytssa sellaisenaan 67 %
Tyo6tehtavien vaihtaminen tai

tyon uudelleenjarjestely nykyisessa tyopaikassa 19 %
TyOpaikan vaihtaminen 2%
Siirtyminen opiskelemaan 0 %
Siirtyminen vuorotteluvapaalle 5 %
Siirtyminen sapattivapaalle 0%
Siirtyminen osa-aikaelékkeelle 3 %
Siirtyminen tyokyvyttoémyys- tai yksildidylle varhaiselékkeelle 1%
Jokin muu 4%

Kaavio 16. Vastausprosentit tulevaisuuden vaihtoehtoihin

Tyohyvinvointikyselyn kasittely oli vuodenvaiheessa kesken ja sita tullaan jatka-
maan vuoden 2012 aikana niin, ettéd nousseet epakohdat kasitelldaan ja niiden kor-
jaamiselle asetetaan aikataulu ja ne vastuutetaan. Talousarvion 2012 henkiléstohal-
linnon sitovien tavoitteiden mukaisesti henkiléston hyvinvointi on nostettu vuoden
2012 henkilostéhallinnon tarkeimmaksi tehtavaksi.

5.3. HENKILOSTON VOIMAVAROJEN SEURANTA

Kannustavan ja esimerkillisen johtamisen tulee ohjata kunnan toimintaa kohti avoin-
ta ja keskustelevaa tydyhteis6d. Kehityskeskustelut ovat olleet kaytéssa usean
vuoden ajan. Kehityskeskusteluissa arvioidaan edellisen vuoden toimintaa ja asete-
taan yhteisesti tavoitteita seuraavalle vuodelle. Kehityskeskustelut ovat kaytannds-
sa muotoutuneet eri tyoyksikdissa ja tyoyksikon koosta riippuen niiden maéara vaih-
telee. Periaate on, ettd jokainen kunnan vakinainen tyontekija voi osallistua kehitys-
keskusteluun vahintaan kerran vuodessa. Eri yksikdissa on myods kaytossa erilaisia
yhteisia kehittamispalaverikaytantoja.
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5.4. TYOTERVEYSHUOLTO

Kunnan ty6terveyshuolto on vuoden 2011 alusta jarjestetty Jyvaskylan seudun ty6-
terveyden kanssa Vaajakosken toimipisteessé kokonaisvaltaisena tyoterveyshuol-
tona, joka sisaltaa yleisladkaritasoiset sairaanhoitopalvelut seka yleislaakarin maa-
raamat tutkimukset. Tyoterveyshoitaja on tavattavissa Toivakan terveysasemalla
ajanvarauksella noin kerran viikossa.

Vuonna 2011 tytterveyden laskutus oli tydterveyshuollosta (korvausluokka I)

13 867,85 euroa ja sairaanhoidosta (korvausluokka I1) 11 524,55 euroa. Lisaksi ty6-
terveyshuollon tyGperaisiin rasitusoireisiin maaraamien fysikaalisten hoitojen lasku-
tus oli 6 006,44 euroa. Kelan osuus kokonaiskustannuksista on yhteensa 17 107,26
euroa.

Tyo6terveyshuollon kayttajamaarat

Terveystarkastukset (korvausluokka I):
Laakarilla kaynnit 11
Tyo6terveydenhoitajalla kaynnit 60
Fysioterapeutilla kaynnit 7
Psykologilla kaynnit 6
Laboratoriotutkimukset 47
Sairaanhoito (korvausluokka I1):
Laakarilla kaynnit 162
Terveydenhoitajalla kaynnit 40
Asiantuntijakaynnit 3
Laboratoriotutkimukset 258
Rontgentutkimukset 18

Kaavio 17. Yhteenveto tyoterveyshuollon kayttajamaarista palveluittain

Tyohyvinvointikyselyssa pyydettiin tydntekijoita arvioimaan tyéterveyshuollon vuo-
den 2011 toimintaa. Vastaajista 50 % ei ole tarvinnut ty6terveyden palveluja vuonna

2011.
Oletko saanut palvelua tarvittaessa 1= erittdin huonosti, 5=erittain

1 2 3 4 5
tyoterveyshoitajalta 7% 11% | 23% | 34% | 24 %
ladkarilta 10% | 18% | 29% | 29% | 13 %

Kaavio 18. Vastausprosentit tyoterveyden palvelujen saatavuuteen
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5.5.

5.6.

SISAINEN VIESTINTA

Sisainen viestintd hoidetaan kunnassa eri viestintdkanavien kautta. Tarkein viesti-
kanava on sahkoposti, jolla tavoitetaan erityisesti kunnan vakinainen henkildkunta.
Eri toimipisteissa on yhteisia sdhkdpostiosoitteita, joilla tavoitetaan useampia tyén-
tekijoita. lImoitustauluilta |0ytyvét eri toimipisteissa yhtendiset ohjeet. Kunnan ko-
tisivuilla julkaistaan tulevista tapahtumista ja mm. lautakuntien, hallituksen ja val-
tuuston poytakirjat. Muita viestintakanavia ovat sdédnnoélliset palaverit, Toivakka toi-
mii -lehti ja tilinauhojen mukana jaettavat tiedotteet. Esimiesten rooli sisédisessa
viestinn&dsséa on avainasemassa henkildston tyotyytyvaisyyden ja hyvinvoinnin ylla-
pitdmiseksi.

YHTEISTOIMINTA

Toivakan kunnassa tydnantajan ja henkiloston valinen yhteistoiminta on jarjestetty
yhteistoimintamenettelyd koskevan yleissopimuksen mukaisesti. Yhteistoimintame-
nettelyn tarkoituksena on kunnallisen palvelutuotannon tuloksellisuuden edistami-
nen ja henkildston tydelaman laadun parantaminen antamalla henkilostdlle vaiku-
tusmahdollisuuksia omaa ty6taan koskevien paatdsten valmisteluun.

Kunnalla on neljan eri ammattijarjeston luottamusmiehia ja paaluottamusmiehiné
toimivat:

Piia Saarela, JYTY

Katja Pitkakangas, SUPER/TNJ
Kai Ba&gman, JHL

Erik Puttonen, JUKO

Toivakan kunnassa kaynnistettiin yhteistoimintaneuvottelut syksylla Talouden tasa-
painottamissopimuksen valmistuttua. Sopimus esiteltiin paaluottamusmiehille kon-
sultin toimesta. Merkittavimp&na asiana neuvotteluissa oli kunnan talouden tasa-
painottamistoimien vaikutukset tydntekijoihin. Vuoden aikana ei ollut lomautuksia,
henkilostd osallistui sdéstotoimiin suositusvapaiden muodossa. Y hteistoimintaeli-
messéa toimivat tydnantajan edustajina kunnanjohtaja, hallintojohtaja ja kunnanhalli-
tuksen puheenjohtaja ja tyontekijoiden edustajina paéluottamusmiehet.
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