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lisdksi turvallisen ja toimivan
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arjen. Tarvittavat peruspalve-
lut 16ytyvit ldheltd ja harras-
tusmahdollisuuksia on mo-
nenikdisille. Pdivittdiset kaup-
pa-, pankki-, apteekki- ja ter-
veyskeskuskdynnit hoituvat
omalla kylalla, samoin kuin
lasten pdividhoito ja perusope-
tus. Vapaa-aikaan kunnasta
[ytyvdt muun muassa litkun-
tasali, kirjasts ja ulkoilureitit
sekd aktiiviset kKyldseurat.

Meilld voif asua idyllisessd

ja rauhallisessa maalaismil-

JROSEaLJOsRaaT i (Gt Monille vanhuksille kotihoidon piirissé ja lasten pdivikodeille kunta

on jirjestdnyt ruokahuollon. Ruoan periile viejand on Seppo Karkkai-
nen.
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Puheenjohtajalta

Hyvé johtaminen on menestyksen
avain

Yhi selkeimmin menestyksen takeeksi yhteisél-
le, tyopaikalle, organisaatiolle nousee hyvé joh-
taminen sekd niissd tyOskentelevien keskindinen
luottamus.

Ja kddntaen: mikddn ei ole tehtidvien korkeata-
soiselle hallinnalle niin haitallista kuin huono joh-
taminen ja luottamuksen puute.

Jatkuvan muutoksen keskelld, kasvavan vaatimus-
tason paineessa ja yhd pirstaleisemmassa toimin-
taympéristdsséd johtaminen voi olla raskasta tyota.
Siihen ei sovi se, ettd tuki sille puuttuu.

Kunnassa johtaminen on kaksinapaista, yhtdilta
luottamus- ja toisaalta ammatti- eli virkamiesjoh-
tamista. Luottamusjohtaminen jakautuu valtuus-
ton, kunnanhallituksen ja lautakuntien kesken, jol-
loin niiden puheenjohtajille lankeaa kuin luonnos-
taan suuri osaamis-, johtamis- ja luottamuksen ra-
kentamisvastuu.

Ammattijohtaminen henkilsityy kunnanjohta-
Jaan, mutta osaltaan myds johtoryhméin, johtaviin
viranhaltijoihin ja esimiehiin.

Tuloksellisen johtamiseen tarvitaan osaamiseen
liittyvan kokonaiskapasiteetin ohella myds yhteis-
tyokykyd, sosiaalisia taitoja ja luottamusta. Jos
Joissakin osatekij6issd — puolin ja toisin — on mer-
kittavid puutteita, koko johtamisrakennelma voi
sortua.

Ehké juuri néin kdvi Toivakassa, kun kunnanjoh-
taja Erkki Pyokkimies irtisanoutui 2.4.2012.

Kunnanjohtajan ja luottamushenkildjohdon ar-
vostus ja kumppanuus ovat avain johtamistydssi
onnistumiselle. Tédssd nousee tirkedksi se, millai-
seksi kunnanjohtajan liikkumavara miéritellddn.
On mietittdva, halutaanko isdnti-, renki- vai ah-
taalla pidettdva kunnanjohtaja.

Hyvén kunnanjohtajan liikkumavaran méiéritte-
levit monet tekijdt ja toimijat. Mutta tiytyy olla
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mahdollista my0s se, ettd kunnanjohtaja itse ra-
kentaa omaa litkkkumavaraansa ammattitaitonsa,
poliittisen dlykkyytensi ja johtamiskykynsi kaut-
ta.

Nyt kun kunnanjohtaja on irtisanoutunut, on sii-
hen johtaneet polut kirjattava opiksi tulevaisuutta
varten. On katsottava eteenpiin ja luotava aiem-
paa paremmat johtamistyokalut. Nimenomaan tu-
lee kehittdd kunnanjohtajan ja kunnan poliittisen
johdon vilistd suhdetta ja toimivuutta.

Téssd kunnanjohtajan ja poliittisen johdon véli-
nen johtajasopimus, jota Toivakassa ei ole toistai-
seksi tehty, toisi selkeyttd kuntajohtamiseen seki
Jjohtamisen liikkkumarajojen méérittelyyn.

My6s koko johtamisjarjestelmid ja kuntakoneen
toimivuutta on tarkasteltava. Ehké luvattu organi-
saatiouudistus, projektijohtamisen haltuunotto ja
jatkuva koulutus nostavat tasoa.

Kuntamainetutkimuksen mukaan suomalaiset
odottavat kunnan johdolta vastuullisuutta, rehelli-
syyttd, ammattitaitoa ja asiantuntijuutta. Myos
keskindinen luottamus on maineen kulmakivii.
Kun johtaminen ja kuntastrategiat ovat toimijoi-
den hallussa, ovat edellytykset kunnan perustehti-
vien korkeatasoiselle halutunottamiselle olemassa.

Siihen tulee kaikin tavoin pyrkii.

koo

Lautakunnan puolesta kiitin hyvistd yhteistyos-
td kaikkia toimielimid ja haastatteluihin osallistu-
nutta henkil6stdd, uutta sihteerid seki erityisesti
tilintarkastajia, joiden avulla lautakunta on pysty-
nyt suorittamaan tehtdvaansi.

Haluan myos kiittdd lautakunnan jdsenii suju-
vasta tyoskentelysta.

Jorma Staudinger



Tarkastuslautakunnan tehtdva ja tyoskentely

1. Tehtidvi

Valtuuston toimikaudekseen asettama tarkastuslauta-
kunta on vastannut kuntalain 71§ mukaisesti valtuus-
ton paitdsvaltaan kuuluvan hallinnon ja talouden tar-
kastusta koskevien asioiden valmistelusta.

Lautakunnan tehtéivini oli arvioida, toteutuivatko
valtuuston asettamat toiminnalliset ja taloudelliset ta-
voitteet, talouden tasapainottaminen ja toimenpideoh-
jelma.

Lautakunta on huolehtinut kunnan ja se tytiryhtion
tarkastuksen yhteensovittamisesta seki valvonut tilin-
tarkastajan ty6ta.

Lautakunta on valtuuston asemaa strategisena johta-
Jjana korostava ja kuntatavoitteiden saavuttamista ar-
vioiva hallintoelin. Sen tehtdvan voidaan yleisesti to-
deta liittyvan demokraattiseen jérjestelméién, silld lau-
takunta toimii osaltaan politiikan ohjauksessa ja lauta-
kunnan jisenet kuntalaisten edustajina.

Tuloksellisuutta on tarkasteltu toiminnan onnistunei-
suutena: miten hyvin kunta tayttds tehtdvinsa asukkait-
tensa hyvinvoinnin edistdjdni ja alueensa kehittijina.

2. Tarkastuslautakunnan kokoonpano

Jasen Varajdsen
Jorma Staudinger, pj Ari-Tapio Viinikainen
Laila Saari Ritva Nyppynen

Anita Salminen, sihteeri Jaana Mikeld
Olli Syvila

Ahti Heinonen

Jouko Sundvall
Paavo Kovanen

Valtuuston 16.2.2012 tekemain pidtdkseen perustu-
en lautakunnan sihteeriné aloitti palvelusihteeri Heli
Manninen 13.3.2012,

Ensimmadiseksi hinet on perehdytetty lautakunnan
tydskentelytapaan ja kokousrutiineihin. Seuraavassa
vaiheessa tehtivikuvaan lisdttidneen tilastojen ja ver-
rokkitietojen ylldpito tarkastuslautakunnan ja kunnan
tarpeiden mukaisesti. Tama seké lautakunnan ja sihtee-
rin yhteistyon ja koulutuksen jérjestiminen on luonte-
vinta tehdé uuden tarkastuslautakunnan toimivallan ai-
kana.

Kunnan lakisaiteisesti tilintarkastuksesta vastasi Oy
Audiator Ab sopimuksen mukaisesti. Vastuullisena ti-
lintarkastajana toimi JHTT Erkka Ollila 15.2.2012
saakka ja siitd alkaen JHTT Erja Laaksonen. Tarkastus
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Kiinteistd Oy Toivakanhakan tilintarkastuksesta vas-
tasi Oy Audiator Ab tillintarkastajanaan JHTT Erkka
Ollila.

3. Arvioinnin suoritus

Tarkastuslautakunta kokoontui yhdeksén kertaa.

Tilintarkastaja osallistui kahdeksaan kokoukseen.
Vuosittainen arviointi toteutettiin suunnitelman mukai-
sesti seuraamalla valtuuston, kunnanhallituksen ja lau-
takuntien poytikirjoja ja tarkastamalla toiminta- ja ti-
linpaatosasiakirjoja seké haastattelemalla viranhaltijoi-
ta ja luottamusmiehii.

Tarkastuslautakunnan kokouksiin ovat kutsuttuina
osallistuneet:

Tekninen johtaja Pentti Suuronen

Kunnallisteknikko Jouko Reinikainen
Kunnanvaltuuston puheenjohtaja Tapio Salmi
Kiinteisté Oy Toivakanhakan hallituksen puheenjohta-
Jja Ari Viinikainen ja isé@nnditsiji Jukka Taskinen
Kunnanjohtaja Erkki Pyokkimies

Perusturvajohtaja Anne Ylonen

Rakennustarkastaja Reijo Kautto
Sivistystoimenjohtaja Juhani Holopainen
Hallintojohtaja Sari Linturi-Sahlman kahdesti
Kunnanhallituksen puheenjohtaja Sakari Ainali
Seututerveyskeskuksen toiminnanjohtaja Reijo Risi-
nen

Perusturvajohtaja Heli Kantola

Péivikodin johtaja Neija Lepisto
Seututerveyskeskuksen jirjestelytoimikunnan jédsen
Petri Mikeld

Tarkastuslautakunta laati esittelyisti ja raporteista
muistiot sisdiseen kayttoonsa.



4. Toteutustapa

Arviointindkokulma ldhtee strategisista valinnoista ja
kriittisistd menestystekijoistd edeten sitoviin tavoittei-
siin.

Niiden saavuttamista on verrattu toimintakertomukses-
sa ja raporteissa esitettyihin tuloksiin ja saavutuksiin
sekd virkamiesarviointeihin,

Kun arviointikertomus ja toimintakertomus muodos-
tavat kuntalaissa tarkoitetun kokonaisuuden, on arvi-
ointikertomuksessa viltetty toimintakertomuksessa esi-
tettyjen tietojen toistamista. Myds kommentointi on
katsottu tarpeettomaksi, kun lautakunnan niakemys ei

poikkea toimintakertomuksessa esitetysti.

JHTT Erkka Ollilan, kunnan ja tarkastuslautakunnan yhteis-
tyd on ollut tuloksellista ja antoisaa. Ollila jétti tehtdvinsa
Toivakan tilintarkastajana tdni kevéini saatuaan yhtiosséin
uusia tehtdvii.

Tarkastuslautakunnan sihteerina aloitti 13.3.2012 palve-
lusihteeri Heli Manninen.

Toivakka

Tilinpadtos-, tilasto-, vertailu- ja toimintakertomus-
asioissa arviointi noudattaa kalenterivuotta, mutta
ajankohtaisuuden ja tuoreuden siilyttimiseksi on arvi-
ointijaksona joissakin tapauksissa pidetty tilinpitosten
hyvaksymisien vilistd aikaa, eli kesdkuusta toukokuu-
hun.

Talla kertaa lautakunta on katsonut kokonaisuuteen
kuuluvan my6s Toivakan kunnan henkiléstékertomus
2011:n sekd Oy Audiapro Ab:n Eero Laesteridn “Sopi-
mus Toivakan kunnan talouden tasapainottamiseksi” -
raportin.

Toinen poikkeus vakiintuneesta kertomuskédytannos-
td on se, ettd onnistumista strategioissa ja arviointiker-
tomuksen johdosta tehtyjen toimenpiteiden arvioinnis-
sa aikaperspektiivind on osin kiytetty koko valtuusto-
kautta. Néin on haluttu laajemmin asemoida kuntaku-
vaa seuraavan valtuustokauden paattijille.

Piiviys ja allekirjoitukset
Tarkastuslautakunta on hyviksynyt arviointikerto-

muksen vuodelta 2011 ja jattd4 sen kunnanvaltuuston
késiteltavaksi.

Toivakka 31.5.2012

Anita Salminen

Olli Syvild

[: - //1& Lb i./(:D te

Ahti Heinonen
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Edellisen vuoden arviointikertomuksen
johdosta tehtyjen toimenpiteiden arviointi

Valtuusto edellytti arviointikertomuksen 2010
perusteella, ettd “kunnanvaltuusto pyytad kunnan-
hallitukselta luottamushenkilokoulutussuunnitel-
man vuodelle 2013. Koulutussuunnitelma tulee
antaa valtuustolle ennen vuoden 2012 toiminta-
suunnitelma- ja talousarviokisittelya.”

Lautakunta ja valtuusto ovat jo vuoden 2011 ta-
lousarviokésittelyn yhteydessi saaneet selostuk-
sen koulutuksen jarjestdmisestd ja yleisid suunta-
viivoja sen toteuttamisesta.

Tarkastuslautakunta pitdd tdrkedna, ettd saatua
vastausta tdydennetidan yksiloimilla koulutusta-
pahtumat, ajankohdat ja miérarahat.

Lisdksi arviointikertomuksessa tarkastuslauta-
kunta esitti joukon havaintoja seki suosituksia,
joiden huomioonottamista ja ainakin keskusteluun
nostamista se piti tarpeellisena.

Huomautuksenalaisista asioista valmistuivat
Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma, Kiin-
teistd Oy Toivakanhakan pddomittaminen ja aloit-
teiden kirjaaminen.

Aloitteet ovat nyt kunnan jirjestelméssé sitd mu-
kaa kun ne tulevat. Todettakoon, ettd valtuusto-
aloitteiden jdttoon ei tullut lautakunnan ajattele-
maa ryhtid. Ainoastaan valtuutettu Paula Keteli
tavoitteli lautakunnan tarkoittamaa ldhettimalila
aloitteensa sdhkopostina valtuutetuille ennen val-
tuuston kokousta. T#ssd tapauksessa valtuutetuilla
oli aikaa tutustua aloitteeseen ennen sen jdttamista
ja niin halutessaan kannattaa sitéd allekirjoituksel-
la, jolloin se on enempi harkittu kuin muodolli-
nen. Tapaa voi suositella.

Edistymisté tapahtui lapsiperheiden kotipalve-
lussa, lastensuojelu- ja perhepalveluissa, sosiaali-
palvelujen valvonnassa ja mm. perusturva- ja tek-
nisen sektorin sitovien tavoitteiden asettelussa ja
talouden tasapainottamisessa.

Toteutumattomien asioiden listaan jaivit yritys-
aluehankinta seké sivistys- ettd teknisen toimen
kokonaisselvitykset. Viimeksi mainittujen katsot-
tiin kaiketi tulleen selvitetyksi Laesterén sopi-
muksen pohjaty6n yhteydessa.

Toivakka
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Henkilostojohtamisen kehittdmisesta ei ole ra-
portoitu tai suunniteltu prosessia. Silti on ilmeisti,
ettd eri sektoreille se on esilld eri tavoin ja toteu-
tuu osin koulutuksen ja kehityskeskustelujen myo-
tavaikutuksella.

TyOvoiman palveluohjaus ei onnistunut nume-
roiden valossa odotetusti. Silti tukitydllistetyn
tydsuunnittelijan panosta voitaneen pitdd hyddyl-
lisend, kun palveluohjausta katsotaan ennaltach-
kidisevisti ja sosiaalisesta nikdkulmasta.

Perusturvasektori antoi kokonaisselvityksen ti-
lanteestaan 2011 ja on edelleen paneutunut hyvin
sekd arjen ja ajankohtaisten ettd tulevaisuuden
haasteiden selvittdamiseen. Esimerkkiné tulkoon
mainituksi ”Toivakan kunnan péivihoidon tilanne
ja suunnitteilla olevat jatkotoimenpiteet” -
asiakirja. Siihen liittyen perusturvajohtaja ja pii-
vihoidon johtaja esittivit sittemmin pohdittavaksi
yksityisen pdiviahoidon vaihtoehtoa (Aarresaari)
vaihtoehdoksi pdivikodin laajentamiselle.

Tarkastuslautakunta katsoo edelld mainitun kal-
taiset avaukset osoitukseksi aktiivisesta, kehitti-
visti ja avoimesta johtamisotteesta. My®&s se, ettid
asia tuodaan hallinnon ja valmisteluelinten tietoon
ikddn kuin jo ideointivaiheessa, on tdssi tapauk-
sessa perusteltua.

Tarkastuslautakunta toteaa, ettd sen vuoden
2010 arviointikertomuksessaan esittdmiin havain-
toihin on kokonaisuutena vastattu ja reagoitu hy-
vin.

Toisaalta on selvad, ettd joissakin tapauksissa ja
asioissa selvitysten, suunnitelmien ja toimenpitei-
den tulokset ndkyvit eri tavoin ja erilaisin aikatau-
fuin. Sisdisen valvonnan tulisikin huolehtia siité,
ettd valtuuston hyviksymit, arviointikertomuk-
seen sisdltyvit pyynnot ja huomautukset tulisivat
huomioiduksi tarkoitetulla tavalla ja kohtuullises-
sa ajassa.



Kokonaiskuvaa kunnan onnistumisessa perustehtiavassiaan kuluvalla val-
tuustokaudella

Onnistumista on arvioitu strategioiden ja kriittis-
ten menestystekijoiden kautta.

Kunnan perusstrategia on syksyltd 2009, mit4d on
patvitetty Toivakan kunnan selviytymisstrategialla
kevédilla 2010. Kunnanhallitus teravéitti strategis-
ta johtamista kausille vuosille 2011 — 2012 halli-
tusohjelmalla, joka sisilsi strategista johtamista
ohjaavia ohjelmallisia osia ja konkreettisia asia-
kokonaisuuksia.

Perusteena péivityksille oli pyrkimys parantaa
strategisen ohjauksen ajankohtaisuutta ja konk-
reettisuutta, niin sanottua jalkauttamista, arjen
paitoksentekoon. Kysymys oli myos Toivakan
kunta-apparaatin toimivuudesta.

Varsinaisena punaisena lankana olivat taloudel-
listen voimavarojen huomioiminen — lihinng tasa-
painottamistoimenpiteet — seki toiminnan kehit-
tdminen ja kasvuedellytysten luominen.

Selviytymisstrategian ensisijaisiksi tavoitteeksi
madriteltiin:

Joivakan Yrittajat
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Elinkeinopolitiikka ja yrittdjyys on ymmirretty
entistd tirkedmmaiksi osaksi kunnan strategiaa
elinvoiman ja hyvinvoinnin ylldpitimisessi ja
kasvattamisessa.

Markkinointiin on satsattu aiempia vuosia enem-
mén.

Toivakka

I. Talouden tasapainon saavuttaminen

2. Toiminnan kehittiminen taloudellisiin
voimavaroihin sopeuttaen

3. Viestdmddrin lisddminen ja tydpaikkojen

lisddminen

Henkildston tyShyvinvointi

Hyvén kuntaimagon luominen

> v o

Yhteistydmahdollisuuksien ja mahdollis-
ten kuntaliitosten selvittiminen

Tavoitteiden saavuttamiseksi valtuusto hyviksyi
seuraavalla sivulla esitetyn tuloskortin, johon
tarkastuslautakunta on merkinnyt arvion toteutu-
misesta koko valtuustokaudelta.

Hallintokuntien ja toimielinten sitovien tavoittei-
den toteutuminen 2011 on esitetty taulukkona
sivulla 8.

L

QViRITH KIVIRIIHI
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Kunnan ja yrittdjien yhteisty6 on tiivistynyt, mutta
etsii yhd muotoaan.

Kiviriihi on ollut yksi hyva kunnan kayntikortti
muun muassa Rakentaminen& Talotekniikka —
messuilla Paviljongissa Jyviskyldssi.
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Strategisten tavoitteiden saavuttamiseksi valtuusto hyvaksyi kevaalla

2011 seuraavan tuloskortin:

Toimenpiteet Mittarit -
Tasapainoinen Investointien priorisointisuunni- | Kertynyt alijagama ja
talous telmakaudelle tilinpaatos

Palvelurakenteen uudelleen-
maarittely

Yksikkdhintojen vertailu
verrokkeihin

Velkaantumisaste

| Tarkastuslautakunnan arvio

Tavoite ei ole toteutunut

Palvelurakenteen uudelleenmaa-
rittely on kesken. Yksikkdhinnat
ovat suuressa mitassa keskitasoa,
ja tulleet alaspdin aiemmin verrat-
tain korkeaa tasoa olleissa oppi-
laskohtaisissa, lastenhoito- ja van
huspalvelukustannuksissa.

Velkaantumisaste on pieni

Toiminnan kehit-
taminen talou-
dellisiin voimava-
roihin sopeutta-
en

Sahkoisten tyovalineitten kayt-
toonotto

Mahdollinen ulkoistaminen

Vaestomadaran
lisadminen ja
tyopaikkojen
luominen

Palvelutason ja kulujen
seuranta

Elakdityminen ja rekry-
tointi

Osittain toteutunut: Dynasty on
otettu kdyttoon ja ohjelmapaivi-
tyksia tehty. Kehittdminen on
edelleen kdynnissa.

Ei ole voitu arvioida, ulkoistamis-
selvitystd ei ole tehty.

Asunto- ja teollisuusrakentami-
sen kaavoittaminen kaavoitus-
ohjelman mukaisesti

Elinkeino-ohjelman toteuttami-
nen

Henkiléstbn_tyé-
hyvinvointi

Uudet asunto- ja teolli-
suusalueet

Vdestdmaaran lisdantyminen on
toteutunut hyvin.
Asuntoaluekaavoittaminen on
toteutunut hyvin.
Teollisuusaluekaavoitus ei ole
toteutunut.

Ei ole toteutunut, mutta on eden-
nyt. Uusi Toivakan kunnan elinkei-
noelaman kehittamissuunnitelma
vv. 2012 -2015 on hyvadksytty kun-
nanhallituksessa 7.11.2011 mutta
ei ole viela tuotu valtuustoon.
Yritysten maard on kasvanut.
Tyottomyys on pysynyt suhteelli-
sen korkealla tasolla koko valtuus-
tokauden ajan, yli 10 %.

TYKY-toiminnan yllapito
Kehityskeskustelut
Kyselyjen jarjestaminen vuosit-
tain

Tehokas sisdinen viestinta
Kouluttautuminen
Tydsuojeluorganisaation tehos-

| taminen

Hyvan kuntaima-
gon luominen

Avoin viestinta ja tiedottaminen |
| ranta

Toivakan kunta

Sairauspoissaolojen
seuraaminen
Kyselyjen tulokset
Kehityskeskustelussa
ilmenevat seikat

Lautakunnan havainnot, arviot ja
esitykset henkilostokertomuksesta
on esitetty omana lukunaan toi-
saalla tassa kertomuksessa.

Kyselyjen tulosten seu-

Viestinndssa on menty selkeasti
eteenpadin.

Arviointikertomus 2011



Markkinointi

OKT-nayttelyn jarjestaminen

Asukasluvun seuranta

Markkinoinnissa on onnistuttu
kohtuullisesti

| Ei toteutunut

Yhteistydmahdol-
lisuuksien ja
mahdollisen kun-
taliitosten selvit-
taminen

Tuotteistaminen
Ulkoistaminen

Neuvottelut mahdollisten yh-
teistytkumppaneiden kanssa

Kuntaliitosselvitys

|
Vertailu ostopalveluiden
ja itse tuotettujen pal-
veluiden vililla

Kuntaliitosselvitykset

Perusterveydenhoidon tuotteis-
taminen on tebty seututerveys-
keskuksen toimesta.
Suunnitelmat ruckahuolion ja
siilvouspalvelun tuotteistamisesta
ovat tulossa valmisteluun.
vertailua ostopalvelun ja oman
tuotannon valilla ei ole tehty.
Yhteistyota eri kuntien kesken on
tehty normaalin kanssakdymisen
tavoin.

Kuntaliitosselvitys ei ole ollut ajan-
kohtainen.

Todettakoon, ettd lievisti hdiritsevdi on, ettd kunnan strategia kotisivuilla poikkeaa esillepanon ja ilmaisun

osalta hyviksytysti asiakirjasta. Asiasisaltéerot jaavat kuitenkin vihdisiksi.

Hallintokuntien ja toimielinten sitovat tavoitteet

Vertailukohde Tavoitteet | Tavoitteet | Arvio toteutumisesta Huom.
2010, kpl | 2011, kpl

Toimintakertomus Toteutunut | Toteutunut | Ei toteutu-

- ] 0soittain nut N
Vaalit 0 1 1
Kunnanvaltuusto 1 1 1
Tarkastuslautakunta | 2 2 2
Yleishallinto 4 54) 2 2 1
Hallinto- ja talous- | 4 2(2) 2
osasto
Henkilgstohallinto 3 3(1) 2 1
Pelastustoimi , Ei sitovia tavoitteita
Elinkeinotoimi ‘ 3 3 1 2
Perusturva | 2 2 1 I
Lasten pdivihoito | 3 - 2(2) 1 1
Lastensuojelu 2 2 1 1 Vaikea arvioida
Muus lasten ja per- | 1 1 i
heiden palvelut
Vanhushuolto 3 1 1
Kehitysvammahuol- | 2 I 1
to
Muut vanhusten ja 2 I 1
vammaisten palv. - .
Pdihdehuolto 2 1 1

Toivakan kunta
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| Terveydenhuolto 3 1 1 1)

Muu sosiaali- ja 2 3(2) 3
terveystoimi
Sivistystoimi 5 5 5
Perusopetus 4 4 4
Esiopetus 4 4 4
Yleissivistivi kou- | 3 3 3 Ei selostusta toteutu-
lutus misesta
Kulttuuritoimi 2 2 2
Vapaa-aikatoimi 3 3() 3
Rakennusvalvonta 5 3(1) 1 2
ja ympiristd
Tekninen toimi
Hallinto ja suunnit- | 1 2(2) 1 I
telu i
Yhdyskuntasuunnit- | 1 1(1) i 1
telu
Liikennevaylit 1 1 1
Jétehuolto Ei sitovia tavoitteita
Puistot ja yleiset 1 1 1
alueet
Toimitilapalvelut 2 1 1
Muut toimitilapal- 1 Ei sitovia tavoitteita
velut
Maa- ja metsétilat 2 Ei sitovia tavoitteita
Sisdinen palvelu- 1 2(2) 1 1
toiminta ]
Muu liiketoimi Ei sitovia tavoitteita
Vesihuoltolaitos 1 4 (3) 1 2 | Ei selostusta m
Y hteensa 76 68 (21) 48 12 8

Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen sosiaaliasiamiehen selvityksessi vuodelta 2011 on kuvattu

sosiaalihuollon asiakkaiden oikeuksien ja aseman kehitystd. Se perustuu pddasiassa yhteydenottoihin ja kun-

takyselyn vastauksiin.

Toivakasta poimittua:

Kohde Maira Tarkastuslautakunnan arvio
Pdihdekuntoutus Avok. 286 €, laitosk. 2687 € Huomattavan viahin
Asunnottomuus 0 Asuminen on perusoikeus, OK.

Jono ympérivuorokautiseen hoi-
toon (vanhushuolto) 2/2012

S

Normaali tilanne, hallittavissa

Omaishoidon tukea saavat

Alin tukilk. 15, seuraava tukilk. 1

Normaali tilanne

Vammaispalvelun henkiltkohtai-
nen apu

3

Normaali tilanne

Lastensuojeluilmoitusten miari

23 ( sos.paivystyksen kautta 3)

Paivihoitoon jonottavien lasten
maiérd helmikuu 2012

Edelliseen vuoteen + 3

3

Hyvi tilanne, hallittavissa

Yleisesti on selvityksen perusteella todettavissa, ettd sosiaalisektorin asioissa Toivakka kuuluu niihin keski-

suomalaisiin kuntiin, joilla ongelmat ovat vihiisimpii ja hoidettu hyvin. On kuitenkin nihtivissi, ettd asiak-

kaiden kuulemisen, neuvomisen ja ohjauksen tarve kasvaa.

Toivakan kunta
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Strategiatyon kehittdminen

Valtuustosopimusmenettely

Tarkastuslautakunta esittd4, ettd Toivakassa
siirrytadn osana strategiatydskentelya, sen osana,
valtuustosopimusmenettelyyn.

Siirtyminen siihen tulisi tapahtua kahdessa vai-
heessa.

Ensimmainen vaihe olisi kuluneen valtuusto-
kauden laaja-alainen tarkastelu syksylld 2012 niin
strategioiden luomisen, toteuttamisen kuin onnis-
tumisienkin nikSkulmista.

Olisi tirkead koota ja antaa viesti seuraavalle
valtuustolle siitd, missd onnistuttiin, missi ei.
Tamai toistuisi jatkossa aina valtuustokauden vii-
meisend syksynd. Luonnollista olisi, ettd uuden
valtuuston olisi helpompi muokata sopimus mie-
leisekseen, kun jokin ldhtokohta on olemassa.

Toinen vaihe olisi valtuustosopimusprosessin
kdynnistiminen uuden valtuuston valitsemisen
jilkeen siten, ettd valtuustosopimus voitaisiin
hyviksyi esimerkiksi kuuden kuukauden sisilld
kauden alkamisesta.

Miksi

Tavoitteena tulisi olla poliittista tydskentelyn
terdvdittdminen ja johtamisvélineen antaminen
niin luottamushenkildille kuin virkamiehillekin.
Menettelyn merkitys korostuu erityisesti valtuus-
tokausien vaihtuessa.

Valtuustosopimus korostaisi valtuuston asemaa
strategisena johtajana muun muassa

- kunnan elinvoiman turvaajana

- vision ja tavoitteiden luojana seki niiden
seuraajana

- pHitosten aikatauluttajana ja toimeenpa-
non seuraajana

- toimintatapojen kehittdmisessi

- kuntalaisten osallistamisessa

Kysymys on ennen muuta ryhdin ja jatkuvuuden
saaminen strategiaty6hon.

Toivakka

Arviointikertomus 2011

Milloin

Valtuuston ja hallituksen tulisi suunnitelmalli-
sella yhteisty6lld kdynnistid ja toteuttaa prosessi
ensimmadisen valtuustokauden alkupuoliskolla,
jolloin tulos olisi kiytettivissd laadittaessa seu-
raavan vuoden toiminta- ja talousarviosuunnitel-
maa.

~ Miti ja miten

Valtuustosopimukseen tulisi kirjata koko val-
tuustokautta koskevat suuret periaatteet ja talou-
delliset reunachdot. Kdytdnnon pelisdidntdjen
luominen tulisi luonnollisesti jéttdd kunnanhalli-
tukselle.

Sopimuksen laadintaprosessin vetovastuu tulisi
olla kunnanhallituksen puheenjohtajalla (tai suu-
rimman ryhmén), joka kutsuisi koolle puolueiden
edustajat (esim. kaksi jokaisesta ryhmaéstd) ja tar-
vittaessa virkamiehid asiantuntijoiksi.

Prosessin vaiheet voisivat olla
Tavoitteiden ja arvojen pohdinta

Pohjapaperin laadinta
Pohjapaperin késittely valtuustoryhmissa

Ta> P =

Ryhmitydskentely valtuustoryhmien va-
lilla
Lausuntojen antaminen ja neuvottelut

W

6. Tekstin tyostiminen ydinjoukolla ja pa-
lauttaminen neuvotteluihin
7. Hyviksyminen

On oletettavissa, ettd prosessi ja sen lopputulos
sitouttavat luottamushenkilot laajemmin mukaan
valtuustotythodn kuin mitd muutoin olisi. Hyvin
tehty tyd sitouttaa myos virkamiehet yhteiseen
nidkemykseen, ja joka tapauksessa antaa heille
valmisteluun ja ratkaisuihin tarvittavaa, ajankoh-
taista selkdnojaa.
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Valtuustosopimus antaisi osaltaan suuntaviivat
kunnan viestinnille ja olisi osa avoimuusperiaat-
teen jalkauttamista.

Kokemuksesta tiedetdén, ettd valtuustosopimus
on vaikuttanut valtuustoryhmien viliseen tyGsken-
telyyn mydnteisesti. On opittu muun muassa uutta
neuvottelukulttuuria ja nostamaan ryhmien profii-
lia, kun on ollut pakko tuottaa ryhmien poliittiset
tavoitteet.

Valtuustosopimus on auttanut luomaan realisti-
sen kuvan kunnan kokonaistilanteesta, kun kes-
keiset asiat on nostettu pSytddn ja ymmirretty
missd menndin.

On my®&s todettu, ettd valtuustosopimusmenettely
vaikuttaa valtuutettujen laajaan asiapaneutumi-
seen sekd tiiviimpédn yhteistyshon taustaorgani-
saatioiden (yhdistykset, kunnallisjirjestst) kanssa.
Sopimuksella irtiotot vihenevit, ja valtuustotyds-
kentelylld on tukeva selkdnoja, joka muistuttaa
sovituista asioista.

Ja on myds malleja
Valtuustosopimuksesta on lukuisia malleja, joita
16ytaa helposti esimerkiksi Google-haulla.

Elinkeinopolititkka

Kunnan elinkeinopolitiikassa on seisova vesi
saatu litkkeelle, yhteisty® yrittdjdyhdistyksen
kanssa on tiivistynyt, koulutusyhteisty® on kiyn-
nistynyt yrittdjien ja Jykesin kanssa ja verkostoi-
tuminen edennyt. Omakotindyttelyprojekti ja kun-
nan markkinointi yleensi ovat olleet kelpo pyrki-
myksid vahvistaa yrittdjamyonteistd kuntakuvaa.
Sen sijaan yritystonttien puuttuminen ei sitéd ole.

Tarkastuslautakunta toteaa, ettd yrittdjimydntei-
sen kuntakuvan luominen on pitkikestoinen pro-
sessi, joka koostuu yhtéiltd laaja-alaisesta myon-
teisestd ja kannustavasta ilmapiiristé ja toisaalta
konkreettisista toimenpiteistd. Toivottavasti val-
mistuva elinkeinopoliittinen ohjelma antaa osal-
taan eviitd niun yrittdjamyonteisyyden jatkuvaan
kehittdimiseen kuin elinkeinopolitiikkaan ylei-
semminkin.

Toivakka

Elinkeinopoliittinen ohjelma on saatu valmiiksi
ja hyviksytty hallituksessa 7.11.2011, mutta il-
meisesti nostettu saman tie telakalle korjattavaksi,
kun valtuustoon siti ei ole tuotu. Onkin hyviksyt-
tdvii, ettd puutteet korjataan, mutta asian tirkeys
huomioon ottaen pitkittyvd valmistelu ei ole hy-
véa hallintotapaa. Ei mydskédn elinkeinopolitii-
kalle eduksi.

Tarkastuslautakunta toteaa, ettd kunnan elinkei-
nopolitiikan ratkaisevat menestystekijét kaipaavat
kirjattuun kunnan strategiaan selkedmpaa ja ajan-
mukaisempaa ilmaisua kuin mitd nyt on. Alla on
tdstd yksi esimerkki, jota jalostaen ja soveltaen on

. padstivissd hyvién lopputulokseen.

Ratkaisevat menestys- | Mittarit ja tavoitetasot
tekijét

Yritysten toiminta-
edellytysten toteu-
tuminen

ja elinkeinopalvelut

Rakennemuutosohjel-
man parantaminen
Elinkeinostrategian laa-
timinen ja toteuttaminen
Palvelujen tehokkuuden
ja laadun seuranta ja
arviointi

Maapoliittisen ohjelman
laatiminen ja toteutta-
minen

Rahoitusvaihtoehdot,
laatu ja toteutuminen

Monipuoliset rahoi-
tusmahdollisuudet,
ohjelmat,
rakennemuutos- ym.
tuet, yritykset

TyOvoiman saatavuu-

Ty6paikkojen nettomuu-
tos ja yritysten netto-
muutos
Tyollisyys- ja tyotto-
myysasteen kehitys
Elinkeinoilmapiirimitta-
ukset ja arviointi

Uusien tyopaikkojen
synty ja mahdollista-
minen

seka innostava elin-
keinoilmapiiri

Tyoikdisen vdestdn maa-
den parantaminen ra

Aktiivinen verkosto- Verkostojen toimivuus ja
jen kokoaminen ja tuloksellisuus
hallinta

Tarkoituksenmukai-
nen yritystonttien
tarjonta

Yritystonttien saatavuus
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Talouden tasapainottamisesta

Kulunutta valtuustokautta on sdvyttinyt talou-
den tasapainottaminen ja siihen liittyva huoli pal-
velujen turvaamisesta. Tdstd seurasi, ettd kunta-
kasvu nihtiin vilttimattomaksi tieksi estaa palve-
lujen heikkeneminen ja pitdd kunta vetovoimaise-
na. Tatd voikin pitdd koko strategian punaisena
lankana.

Osoittautui, ettd kunta-apparaatissa oli puutteita
ja hitautta johtamisessa, valmistelussa ja toimeen-
panossa. Tietenkin tdssd oli my6s silld osansa, ettd
taloudellinen litkkumavara oli heikko.
Korjausliiketta yritettiin tehdd itse, ja osin siind
onnistuttiinkin, mutta silti jotain tuntui puuttuvan.
Tistd seurasi, ettd kunta tilasi hallintokunnista ja
poliittisista paatoksentekijoistd riippumattoman
tasapainottamisselvityksen ulkopuoliselta asian-
tuntijalta. Sen tavoitteeksi asetettiin etsid keinot
Toivakan kunnan talouden tasapainottamiseksi.

Tdmd osoittautui oikeaksi ratkaisuksi. Tarkas-
tuslautakunnan kisityksen mukaan kunta ei oma-
na ty6na olisi yltdnyt samaan laajuuteen, nike-
myksellisyyteen ja keinovalikoimaan kuin miti
HT Eero Laesterd raportillaan.

Niin sanottu Laesterdn sopimus siséltdd laajan
tilastopohjaisen analyysin kunnan talouden perus-
teista ja palvelurakenteesta seki vertailua verrok-
kikuntiin.

Tarkastuslautakunta toteaa konsultin tyon laaduk-
kaaksi ja siind esitetyt, Toivakan kuntaa koskevat

arviot kiistattomiksi.

Toivakka

Laesteran raportissaan esille ottamista asioista

Laesterin raportissa Toivakkaa on asemoitu
runsaaseen verrokkijoukkoon. Luvuissa ja suori-
tuksissa on paljon mittareiksi soveltuvia arvoja.
Tarkastuslautakunta haluaa nostaa raportista esiin
muutamia seikkoja, joilla voi olla erityistd merki-
tystd visioitaessa tulevaisuutta.

Toivakka on muuttovoittoinen kunta, jossa suh-
teellisen suuret muutokset ovat tapahtuneet ja
tapahtumassa 0 — 6 -vuotiaissa ja yli 84- vuotiais-
sa. Tavoitteeksi asetettu 2 % vuotuinen viesto-
kasvu on edelleen mahdollinen. Ennusteissa kulu-
vana vuosikymmeneni tyGikdisten méaérd piene-
nee lihes seitsemalld ja eldkeldisten nousee yli
neljilld prosenttiyksik6lla. Edelld mainittu seké
kasvukunnalle arvioitu 6 — 7 % vuotuinen meno-
kasvu ja investointitarpeet tarkoittanevat, ettd
todennikoisesti kasvavaa velkamairad on kom-
pensoitava jo pditettyjen tasapainottamistoimien
lisdksi nykyistd suuremmilla verotuloitla, onnistu-
neella elinkeinopolitiikalla, ty6llisyystilanteen
parantamisella, myyntituotoilla ja tuottavuuskehi-
tyksell4.

Tirkeai tulee olemaan, ettei liika velkaantumi-
nen ala ohjata kunnan taloutta.

Laesteridn sopimuksen seuranta on esitetty seuraa-
valla sivulla.

Palosentien varren pdivékodissa (Tuokkonen)
lapset saavat iloita hyvastd hoidosta ja muun
muassa keskustan kunnallisjarjeston heille
hankkimastaan leikkimokistd. Toivakan kes-
kustanaiset ovat hankkineet leikkimokkiin
kalusteita.

Kuva ja kuvateksti: Veikko Ripatti
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Laesterdn sopimuksen seuranta

Laesterdn sopimuksen mukaan tarkastuslautakunnan on viranhaltijoiden esityksesti tarkasteltava kaksi kertaa vuodes-

sa sopimuksessa péétettyjen keinojen toteutumista.

Kevidtr 2011

jérjestaminen lapsiperheille,
2-v kokeiluna

Hallinnonala Keino/Toimenpide 2011 2012 Arvio toteutumisesta
€ €
Kaikki sektorit Eldakosityminen 4 — 7
Midrdaikaisuudet 1 -2 91 000 | Arvioidaan syksylld 2012
Tekninen Muut jirjestelyt, myos ela-
koityminen, mygs esimies
Perusturva Kodinhoidon kuntalisa 103 000 | Toteutumassa, kun kuntalisd on lakkautettu. Perusturvan
mukaan lakkauttaminen ei aiheuttanut merkittévii suoria
hakeutumisia pdivdhoitoon. Todellista euromadriista vai-
kutusta on vaikea arvioida, perusturvan kisitys vuotuises-
ta séfistdstd on vihintdin 80 000 €.
Perusturva Vanhainkodin muuttaminen Tulee arvioinnin kohteeksi 2013
tehostetuksi palveluasumi-
seksi
Kaikki sektorit Suositusvapaat 20 000 20 000 | Toteutunut
Tekninen Teknisen perustyon kehit- 15000 | Arvioidaan syksylla 2012
tdminen B
Sivistys Kankaisten koulun ratkai- 25000 | Arvioidaan syksylld 2012
sut: logistiset jarjestelyt he-
ti, koulu kaksiopettajaiseksi
2013 syksystd, ellei mah-
dollista, niin muusta perus-
opetuksesta
Sivistys Kirjastoratkaisut (sisdltyvit Tulee arvioinnin kohteeksi 2013
vo henkilostoon)
Sivistys Yleissivistdvd koulutus 5000 | Arvioidaan syksylld 2012
Sivistys Péivihoidon siirtdminen si- Arvioidaan syksylld 2012
vistystoimen alle, valmiste- Tulee arvioinnin kohteeksi 2015
lut aloitetaan 2012 (hallin-
nosta ja tukipalveluista
- sédstotavoite 2013)
koonkreettiset. padtetyt 20 000 259000 | Vuoden 2011 tavoite on toteutunut. Vuoden 2012 toteu-
ja operationalisoitavat tumaa arvioidaan sekd sy ksylld 2012 ettd kevialla 2013,
sddistotoimet
Perusturva Perusterveydenhuollon Tulee arvioinnin kohteeksi 2013
sédstdtavoite
Perusturva Erikoissairaanhoitoon s#is- Tulee arvioinnin kohteeksi 2013
totavoite
Perusturva Vammaishoitoon sastota- Tulee arvioinnin kohteeksi 2013
voite
Perusturva Palveluasuminen ostopalve- Tulee arvioinnin kohteeksi 2013
luna 3 kpl, nyt 95— 115 €
vuorokaudelta
_Tavoistettavat Tulee arvioinnin kohteeksi 2013
Kaikki yhteensa 20 000 259 000 | Vuoden 2011 tavoite on toteutunut
Investointipaketti kuntalisan
vastikkeeksi
Perusturva Leikkipaikkojen kunnostus -20 000 | Arvioidaan syksylld 2012
kylille
Perusturva Kodinhoidon tukiresurssin -40 000 | Arvioidaan syksylla 2012

Paketti yhteensd

Toivakka

Arviointikertomus 2011
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Terveydenhuollosta, koulutoimesta ja tytaryhtiosta

Toivakan kunta siirsi perustamissopimuksella
perusterveydenhuollon jdrjestimisvastuun osaksi
Keski-Suomen sairaanhoitopiirin toimintaa, Kes-
ki-Suomen seututerveyskeskukseen, joka kdynnis-
tyi 1.1.2011. Keski-Suomen seututerveyskeskus
on antanut ensimmadisestd toimintavuodestaan
kattavan ja seikkaperdisen toimintakertomuksen
29.3.2012.

Tarkastuslautakunnan kisityksen mukaan seu-
tutk:n kiynnistysvuosi oli likimain odotetunlai-
nen, vaikkei kaikkia tavoitteita saavutettukaan.
Osa ilmenneistd ongelmista kyettiin ratkaisemaan
tyydyttavasti osan jiddessid odottamaan ratkaisu-
aan.

Toivakan osalta kuva jii kaksijakoiseksi. Yh-
t44ltd ongelmia esiintyi eniten lddkiripalveluissa,
miké oli seurausta lddkériviran tdyttimisongelmis-
ta ja siitd seuranneista, tilapdisiksi luonnehditta-
vista ladkarijdrjestelyistd Toivakan terveysasemal-
la. Osittain tdstd seurasi, ettd seututk:n palveluja
tuotettiin vhiten juuri toivakkalaisille.

On ajateltavissa, ettd epatyydyttiva lddkéritilan-
ne ohjasi osan asiakkaista keskussairaalan piivys-
tykseen Jyviskylddn, mikd ei ndy seututk:n tilas-
toissa, yksityisvastaanotoille tai itsehoitoihin,
Toisaalta vahii palvelutuotantoa voi osaltaan
selittdd myos se, ettd vanhusten laitoshoito ja ko-
tihoito toimivat Toivakassa erinomaisesti (ylil44-
kari, toimitusjohtaja Reijo Résédsen arvio), mikd
puolestaan vdhensi tarvetta lddkaripalveluihin.

Perusterveydenhuollon kustannuslaskutus oli
384 € asukasta kohti eli selvasti seututk:n kuntien
athaisin. Toki my6s palveluja tuotettiin vdhén, 4,8
asukasta kohti, miké on selvisti alle keskiarvon.

Erikoissairaanhoidon kuntalaskutus oli 8§27 €
asukasta kohti eli selvisti alle maakunnan ja seu-
tutk:n keskiarvon. Toivakan oalta huolestutta-
vimmalta nédytti kustannusten nousu edellisestd
vuodesta 14,9 prosentilla, kun sh-piirin vastaava
nousu oli vain 1,5.

Toivakan osalta kysymys ei ole niink&in alibud-
jetoinnista tai ennusteosaamisesta, vaan enem-
mankin siitd, ettd pieni viestopohja vain ei riitd
parempaan tarkkuuteen. Nyt vain sattui useita

Toivakka

kalliita hoitoja. Tosin osittain oli kyse siitikin,
ettd seututk osti erikoissairaanhoidon palveluja
Jamsisti, jotta palveluista voitiin suoriutua hoito-
takuun mukaisesti.

My®és kirurgiaa ja psykiatrisia palveluja on tavan-
omaista enemmén.

Toivakan terveysaseman henkil6std on ollut
muutoksessa tiukoilla. Ongelmat johtuvat 1adkéri-
vajeesta, tiedottamisesta, ohjeistuksista, uusista

; jérjestelyistd ja ajoittain ontuvasta yhteistydstd

seututk:n eri sairaaloiden kanssa.

Todettakoon, ettd seututk ei aitkomuksistaan
huolimatta mitannut asiakastyytyviisyyttd 2011,
mutta toteuttanee sen 2012.

Tarkastuslautakunta katsoo, ettid kuntalaiset ovat
saaneet tarvitsemansa terveydenhuollon palvelut
riittdvin laadukkaina ja hoitotakuun mukaisesti.
Uusi jarjestelma, seututk, ja vakituisten ldédkérien
puuttuminen ovat aiheuttaneet kitkatekijoitd, jotka
ovat olleet omiaan himmentdméan sindnsi asialli-
sesti toteutuneen palvelun kokonaiskuvaa.

Kotihoito edistdd kunnan asukkaiden hyvinvoin-
tia monipuolisesti ja osaltaan estdd tai siirtda lai-
toshoidon tarvetta. Saatujen arvioiden mukaan
kotihoito toteutuu Toivakassa hyvin. Paine koti-
hoidon nykyista laajemmalle kdytolle kasvanee
lahivuosina

Kotihoito on Toivakassa hyvin organisoitu ja toteutettu
vanhuspalvelumuoto. Kuvassa ldhihoitaja Kaarina
Joutulainen on vierailemassa Aili Pitkdjdrven luona
Kotisillassa. Kuva: Veikko Ripatti
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Tarkastuslautakunta toteaa, ettd

1) ns. ladkdrikysymys tulisi ratkaista Toiva-
kan osalta mahdollisimman pian

2) erikoissairaanhoidossa varaudutaan 25 %
vuosittaiseen vaihteluun

3) terveysaseman henkil6ston kouluttami-
seen, opastamiseen ja tukemiseen kiinni-
tetddn riittdvd huomio

4) tiedottamista terveyspalveluista kuntalai-
sille on jatkettava ja monipuolistettava

Koulutoimesta

Perusopetus

Perusopetuksen toiminnalliset, taloudelliset ja
sitovat tavoitteet on esitetty toimintakertomukses-
sa hyvin.

Tarkastuslautakunta toteaa, ettd opetusryhmien
pienentdmiseen saadut médrdarahat on kéytetty
tarkoitetulla tavalla.

Koulukiusaustapauksia on kirjattu ensimmadisel-
14 luokalla yhdeksin tapausta, viidennelld yksi,
kahdeksannella yksi ja yhdeksidnnelld seitsemén.
Ensimmdisen luokan maarii selittda pelisdantdjen
opetus ja yhdekséinnen se ettd kyse oli yhdestd
laajemmasta kokonaisuudesta.

Tarkastuslautakunnan késityksen mukaan koulu
on suoriutunut opetuksesta ja oppilashuoltotydstid
hyvin, vaikka viimeksi mainittu on lisddntynyt ja
on ajoin stressaavaa.

Koulun pidsaintoisesti opettajien ohjaamat kerhot
ovat saaneet hyvén suosion. Aktiivisuutta riitti
kaikkiaan 17 kerhoon. Niistd 13 jatkaa 2012.
Koulun tekemit ty6rauhaan ja Kiva-kouluhanketta
koskevat kyselyt nostivat esiin tarpeen vanhem-
painyhdistyksestd. Perustamisen jdlkeen se on
kokoontunut kolme kertaa etsien toimintauomiaan
ja tavoitteitaan. Tarkastuslautakunta katsoo, etta
kodin ja koulun yhteistySlle vanhempainyhdistys
on merkittdvi voimavara.

Toivakka

Kiinteisto Oy Toivakanhakan ja
kunnan rivitalot

Kuntakonsernin Kiinteisté Oy Toivakanhakan
keskeisin strategia, konserniohje ja valvonta ovat
kunnossa. Talous sen sijaan heikkeni jonkun ver-
ran, miki aiheutui muun muassa vuokrahuoneisto-
jen vajaakdytostd (10 % pienemmét kuin 2010),
6ljyn hinnan noin 20 % noususta ja vuokrasaata-
vien alaskirjauksista. Vaikka Toivakanhakan ta-
loudellinen tilanne on heikko, pystyy se etene-
médn toiminnassaan suunnitelmien mukaisesti.

Kunnan rivitalojen siirtdmisestd Kiinteistd Oy
Toivakanhakaan ovat askelmerkit olemassa (kesa-
kuu 2011), mutta pdatostd asiasta ei ole. Edelleen
siis jatkuu tilanne, ettd kunnan ja Toivakanhakan
vuokratalot ovat kahdessa jirjestelméssé, Toiva-
kanhaka markkinatilanteessa ja kunnan talot vero-
varoin subventoidussa mallissa. Tilanne on Toi-
vakanhakalle epaedulilinen.

Tarkastuslautakunta katsoo, ettd pditos kunnan
vuokratalojen siirtimisestid Toivakanhakalle pitéi-
si tehdd mahdollisimman pian. Talloin tilanne
kunnan vuokramarkkinoilla selkeytyy, kun vuok-
ra-asunnot ovat yhdessi paikassa ja haittaavat
lahtokohtaerot poistuvat. Myds korjaustoiminnas-
sa on kenties saatavissa mittakaavaetuja, kun kor-
jaukset voidaan suunnitella ja toteuttaa neljan
talon sijasta kahdeksaan.
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Toivakka

Arviointikertomus 2011

Sosiaalitoimen ja perusturvan arkea

Paikkalankankaan piivikodissa (Touhuvakassa)
on hyva leikkipuisto. Keviidn kaunis ilma saa
lapset riemuitsemaan. Pdiviakoti Touhuvakassa
Jjérjestetddn pdivihoitoa Pdivikotiryhmissd klo 7
— 17, vuorohoito-ryhméssid vanhempien
tydvuorojen mukaan. Paivihoitoa toteutetaan
myos perhepidividhoitona. Toivakan

kunnan perhepiivihoitajat toimivat tarpeen
mukaan Pdivikoti Touhuvakassa. Pdivdhoidon
johtaja on Neija Lepistd

- Pdivdhoidon tiloissa toimii myds kunnan

esiopetus, seké esikoululaisten aamu- ja
iltapdivihoito.

Seurakuntakodin virikepdivin ohjaaja ldhihoitaja
Tuula Strom (keskelld punainen hattu paédssién)
jarjestad virikkeellistd ohjelmaa myos
Palvelutalon ja Ida- kodin asukkaille. Kuvassa
Tuula ja PT :n asukkaat vapputunnelmissa.

Sivun kuvat ja kuvatekstit: Veikko Ripatti

Seurakuntakodilla yhteistydssid Toivakan
vanhustydn ja seurakunnan kanssa pidettidva
virikepdivi on saanut suuren suosion. Paiviin
osallistuu vanhuksia, elidkeldisid ja
kehitysvammaisten péivitoiminnan vakea.

Kehitysvammaisten pdivdtoiminta on siirtynyt
tdmén vuoden alussa Palvelukeskukseen
kotihoidon tiloihin. Kotihoito taas on siirtynyt
terveysasemalle. Kotihoito ja kehitysvammaisten
pdivitoiminta toimivat saman kehyksen sisilli ja
molempien yksikdiden tyontekijit voivat
tarvittaessa siirtyéd korvaamaan toisiaan
esimerkiksi sairauden jotakin kohdatessa.
Molempien yksikéiden esimiehend on Maarit
Liukkonen.
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Henkilostokertomuksesta

Henkil6stokertomuksen, jonka painoarvo
tydyhteison kehittimisvilineena toivottavasti
entisestddn kasvaa, koonnista on aiemmasta
poiketen vastannut hallintojohtaja Sari Linturi-
Sahlman.

Kertomuksen rakenne noudattaa vakiintunutta
kaavaa, mutta on kehittynyt ilmaisun ja
esillepanon osalta. Tk&jakauma- ja tygsuhteen
kesto — taulukot ovat entiseen verraten uutta,
samoin sisdisen viestinnin ja
tyShyvinvointikyselyn tulosten esittely.

Kunnan henkil&stdstrategia on taulukoitu uuteen
muotoon. Sen sisdltimit asiat ovat oikeita, mutta
kaipaavat tietynlaista, aikaansa seuraavia
péivityksid ja priorisointia. Yksi tillaisesta on
hyvén johtamisen ja esimiestaitojen nostaminen
kédrkeen seka kriittisissd menestystekijoissd ettd
henkil6stostrategian tavoitteissa.

Henkildston méddra on noussut vuodessa 150,5:
std 158:aan, mikid on seurausta kasvaneesta
palvelutarpeesta, normimitoituksista yms.
Henkilsstomédri 1000 asukasta kohti on 63,7
(vuonna 2005 52). Henkildstdmenot asukasta
kohti olivat 2558,32 €. Luku on keskiarvoa
pienempi, miki johtuu HT Eero Laesterdn
mukaan kunnan "useiden vuosien
sadstimisperinteestd”, mutta myos
tasapainottamistoimista.

Tyontekijoiden ja viranhaltijoiden
kokonaispoissaolojen méara laski 355
vuorokaudella edellisvuodesta ja oli 75,5 pdivii
hengelta.

Sairauspoissaolojen ja kuntoutuspoissaolojen
médrd oli henkea kohti 19,2 vuorokautta, miti
voidaan pitdd melko korkeana tasona.

Poissaolojen kisittely muuttuu
Todettakoon téssd yhteydessd, ettd

“tydkyvyttdmyyden ja siitd aiheutuneiden
poissaolojen késittely suomalaisilla tydpaikoilla

Toivakka

muuttuu olennaisesti kesdkuun alussa.
Sairausvakuutuslakiin ja tySterveydenhuoltolakiin
tehdyilld muutoksilla on yksi tavoite: saada
tyOpaikat tarttumaan pitkittyviin
tyokyvyttdmyyteen nykyistd aiemmin ja
tarmokkaammin.

On syytd painaa mieleen kolme aikarajaa: 30, 60
Jja 90 péivad. Kun sairauspoissaolo on jatkunut 30
pdivid, tyGnantajan on ilmoitettava
tyoterveydenhuollolle tyokyvyttémyyden

. pitkittymisestd. 60 pdivin paasti

tydkyvyttomyyden alkamisesta on haettava
sairauspdivirahaa Kelalta ja viimeistdin tuolloin
on kidynnistettdva tilanteen arviointi ja selvitettdva
tyontekijan mahdollisuus palata toihin jaljelld
olevan tyokyvyn puitteissa. 90 pdivan kohdalla
tyotekijan on — tyokyvyttomyyden edelleen
jatkuessa — toimitettava Kelaan tySterveyslagkirin
lausunto, jotta sairauspdivdrahan maksu ei
keskeytyisi.

Kun tydterveydenhuolto saa tiedon kaikista
sairauspoissaoloista mahdollisimman varhain, se
voi varmistaa hoidon toteutumisen ja pohtia,
miten ty6hon paluuta voidaan tukea.”
”Tavoitteena on, ettd selvittelyn avulla osa
sairauspoissaolojen pitkittymisestd yli 90 pdivin
saadaan kokonaan estettyd, kun poissaolojen
rinnalle 16ydetddn muita kaikille osapuolille
mielekkiitd vaihtoehtoja™.

Eldkéityminen nousussa

Henkiloston eldksitymistaulukko osoittaa, etta
seitsemén seuraavan vuoden aikana eldakoityminen
nykyisestd selvisti kasvaa. Sitd voi arvioida vain
tietylld todenndkoisyydelld, koska
eldkkeellejaaminen on subjektiivinen oikeus aina
68 ikdvuoteen saakka.

Samanaikaisesti, kun eldkkeelle 1dht6 kiihtyy,
tapahtuu tyontekijéiden tarjontapotentiaalissa jopa
historiallinen muutos. Yleisesti ennustetaan, etti
osaavan hoito- ja hoitoalan henkildston saatavuus
selvisti vaikeutuu.

Arviointikertomus 2011 17



Vakinaisen henkildkunnan sukupuolijakauma
kiinnittdd huomiota: voiko suhdetta 103 naista, 17
miesta pitdd tarkoituksenmukaisena ja tasa-
arvonakdkulmasta hyvaksyttdvana?

Tulevissa rekrytoinneissa kaikilla vastuualueilla
tdhin epatasapainoon tulisi kaiketi kiinnitta4
huomiota, vaikkei se sindnsd mikidan
tydhonottoperuste olekaan.

Tyohyvinvointikyselyt ovat tarkeitd

Tyohyvinvointikyselyn kooste luo pohjaa
keskusteluille ja toimenpiteille, joilla tyon
mielekkyyttd voidaan parantaa. Usein juuri tyon
mielekkyyden kokemus heijastuu tydtehoon,
tyGtyytyviisyyteen, sairauspoissaoloihin jne.
Tydhyvinvoinnin parantamisessa ongelma on
usein siind, ettd strategioihin kylld kirjataan
kauniita ja kannatettavia tavoitteita mutta niitd ei
viedd tarpeeksi alas. Lahiesimiehen toiminta on
tarkeintd tydhyvinvoinnin rakentamisessa. Heidén
kouluttamisensa tuottaa todennékdisesti enemmén
kuin korulauseiden kirjaaminen suunnitelmiin.
Ty6hyvinvointiin tulee investoida. Oikein
suunnatut toimet tuottavat myds euroissa
laskettavaa tulosta. Nopeimmin siihen vaikuttaa
sairauspoissaolojen viheneminen.

Hyvé johtaminen on avainasemassa

Kun katsotaan kyselykoosteesta suoraan
johtamiseen liittyvid vastauksia (johtamistapa,
esimiehen kannustus, auttamiskyky
ongelmatilanteissa), on vastauksista 37 %
asettumista viélille huono — tyydyttiava pidettiva
kohtalaisen vahvana tyytymittdmyyden
ilmaisuna. Voi se tietysti olla merkki myds siité,
ettd peruskriittisyys ja kriittisyys erityisesti
johtamista kohtaan ovat yleensikin kasvaneet.
Tamaén vastapainoksi on tietenkin todettava, ettd
valtaosa piti johtamista hyvani ja neljdnnes peréti
kiitettdvana.

Yksi ongelmista tdssd on se, ettd johtamista
tyOyhteisossi ei ole yksinkertaista mitata, eikd sitd
voi yksiselitteisesti tySpisteen ulkopuolella
arvioida, jos sielldkdin.

Toivakka

Tarkastuslautakunta suosittelee, etta

- suunnitelmallisen koulutuksen madrid
lisataan

- kannustetaan henkil6stod jatkamaan
tyburiaan

- huomiota kiinnitetdin sukupuoli- ja
ikdjakaumatasapainoon

- kehityskeskustelut kirjataan osana sisdisti
tarkastusta henkilostékertomukseen

- YT-toimikunta “hyvaksyy”
henkilstokertomuksen ennen sen
valtuustokasittelya.

Lopuksi

Henkilostokertomus tulee vakiinnuttaa entistd
tarkeammaksi osaksi kunnan johtamista.
Tavoitteena tulee olla ndkemysten heréttdminen
pohjaksi eteenpdin vieville keskusteluille ja
kehittamistoimille.

Voisi olla paikallaan lisétd
henkildstokertomukseen vuosittain osio
toimenpiteistd, joihin edellisen kertomuksen
perusteella ryhdyttiin.

Arviointikertomus 2011 il
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Talouden arviointi

Jos kunnan taseessa on kattamatonta alijaamaa,
tarkastuslautakunnan on kuntalain 71 §:n 3
momentin mukaan arvioitava talouden
tasapainotuksen toteutumista tilikaudella seké
voimassa olevan taloussuunnitelman ja
toimenpideohjelman riittavyytta.

Kuntalain 65 §:n mukaan taloussuunnitelman on
oltava tasapainossa tai ylijgdméainen enintdian
neljan vuoden pituisena suunnittelukautena, jos
talousarvion laatimisvuoden taseeseen ei arvioida
kertyvdn ylijidmaa. Jos taseen alijddmii ei saada
katetuksi suunnittelukautena, taloussuunnitelman
yhteydessd on péitettivi yksiloidyistd
toimenpiteistd (foimenpideohjelma), joilla
kattamaton alijadmi katetaan valtuuston erikseen
padttdmana kattamiskautena (alijcidimdn
kattamisvelvollisuus).

Toimintakertomuksessa on kuntalain 69 §:n 2
momentin mukaan tehtdva selkoa talouden
tasapainotuksen toteutumisesta tilikaudella sekd
voimassa olevan taloussuunnitelman ja
toimenpideohjelman riittdvyydesta talouden
tasapainottamiseksi, jos taseessa on kattamatonta
alijaamai,

Vuodelta 2010 kunnan taseessa on ollut
kattamatonta alijaamad 584.000 curoa. Toivakan
kunnan tilinpa4tos 2011 oli alijddmiinen 35.676
euroa. Alijidmin seurauksena kattamaton
alijaiami kasvoi 619.677 euroon, miké asukasta
kohti on 250 euroa. Kunnalla on edelleen
kuntalain 65 §:n mukainen alijagamén
kattamisvelvoite.

Vuoden 2011 toimintakertomuksessa ei ole
erikseen selvitetty talouden tasapainotuksen
toteutumista tilikaudella. Toimenpideohjelman
osalta on todettu, etta toimenpideohjelma on tehty,
mutta siti tarkistetaan.

Kertynyt alijaiima osoittaa, etteivit kunnan tulot
ja menot ole tasapainossa. Kunta on teettinyt Oy
Audiapro Ab:lla. talouden
tervehdyttimisselvityksen. Sen ldht6kohtana oli
talouden tasapainottaminen, velkaantumisen
hidastaminen ja alijadmien poistaminen.
Kunnanvaltuusto hyviksyi 13.10.2011 tyon
tuloksena syntyneen sopimuksen Toivakan
kunnan talouden tasapainottamiseksi. Eri
toimenpitein toteutettava tasapainotusohjelma

Toivakka

vuosille 2012-2013 on arvioitu olevan n. 470.000
euroa.

Kunnanvaltuusto on 15.12.2011 hyviksynyt
vuoden 2012 talousarvion ja taloussuunnitelman
vuosille 2012 —2014. Taloussuunnitelma on
ylijddmiinen 563.084 euroa. Ylijadma ei kata
taseen alijadmas.

Tarkastuslautakunta pitda tirkeana, ettd
Audiapron selvityksen pohjalta hyviksyttyd
talouden tasapainotusohjelmaa noudatetaan.

. Toteutettavien toimenpiteiden tulee olla riittdvin

vksildityji ja konkreettisia.

Tilinpadtoksen liitetiedoissa on esitetty
kirjanpitolautakunnan kuntajaoston ohjeen
mukainen selvitys suunnitelman mukaisten
poistojen ja poistonalaisten investointien
omahankintamenojen vastaavuudesta vuosina
2010 —2014. Vireilld olevien suurten
investointimenojen johdosta keskiméérdisten
poistojen ja investointien poikkeamaprosentti on
62. Kunnan investointien méérd on néin ollen
tarkastelujaksolla selvisti suurempi kuin poistojen
maara. Investointien rahoitusedellytykset on
syytd selvittdd talouden tasapainotusprosessin
vhteydessi Suuret investoinnit voivat johtaa
kunnan merkittavaan velkaantumiseen, johon
siséltyy huomattava korkoriski markkinakorkojen
mahdollisen nousun my6ta.

Kirjanpitolautakunnan kuntajaosto on 2011
tarkistanut yleisohjettaan kunnan ja kuntayhtyman
suunnitelman mukaisista poistoista. Poistoajan
pituudessa kuntajaosto suosittaa ohjeen
poistoaikojen alarajojen kayttdmistd, ellei
pidemman poistoajan kdyttamiseen ole erityisti
hyddykekohtaista perustetta. Tarkistettua
yleisohjetta on noudatettava viimeistian
tilivuodesta 2013 alkaen. Uusi poisto-ohje tulee
lyhentaméan poistoaikoja ja siten kasvattamaan
vuotuisten poistojen maaraa.

Tarkastuslautakunta toteaa, ettid kunnassa on
ryhdytty aktiivisiin toimenpiteisiin kunnan
talouden tasapainottamiseksi. Tarkastuslautakunta
pitdd tarkednd toimintakulujen ja toimintatuottojen
pitkintidhtdimen tasapainon aikaansaamista.
Kunnan ja kuntakonsernin lainamairit ovat vield
kohtuulliset ja selvésti alle maan keskiarvon.
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Alijadman kasvun my6td omavaraisuus on
alhainen ja heikentynyt edellisestid vuodesta.
My®ss investointien toteuttaminen tulee sopeuttaa
talouden mahdollisuuksiin velkaantumisriskin
valttamiseksi. Talouden tasapainotarkastelussa on
hyvid huomioida my&s kuntakonserniin kuuluvan
Kiinteisté Oy Toivakanhakan toiminnan ja
talouden turvaaminen ja niihin liittyvi
omistajaohjaus.

Kunnan talouden ajantasaista seurantaa ja
raportointia on edelleen perusteltua tehostaa, jotta
talouden ongelmiin ja mahdollisiin korjaustoimiin
voidaan puuttua ajoissa.

Talouden toteutuma 2011

Toteutumisvertailuissa on seurattu toiminnallisten
tavoitteiden, méddrdrahojen ja tuloarvioiden
toteutumista. Kunnanvaltuusto on
talousarviovuoden aikana hyviksynyt muutoksia
vuoden 2011 talousarvioon.

Tilinpéitokseen sisdltyy middrdrahojen
ylityksid, joita valtuusto ei ole hyviksynyt.
Mahdolliset muutokset médrarahoihin tulisi
ensisijaisesti kisitelld talousarviovuoden aikana
vilittémasti, kun muutostarve on olemassa.

Kunnan ulkoiset toimintatuotot olivat 2.480.214
euroa, jotka olivat 4,2 % edellisvuotta pienemmit.
Toimintakulut 13.691.552 euroa, jossa kasvua
edelliseen vuoteen oli 1,9 %. Toimintatuotot
sisdisine erineen toteutuivat 44.592 euroa
muutettua talousarviota pienempina.
Toimintakulut sisédisine erineen alittivat muutetun
talousarvion 258.801 eurolla.

Kunnanvaltuuston hyviaksymai alkuperdinen
talousarvio vuodelle 2011 oli ylijadméinen 40.904
euroa. Kunnanvaltuusto pditti vuoden aikana
talousarvion muutoksista niin, ettd ylijidmaarvio
muuttui 201.096 euroa alijagdmaiseksi.

Muutettuun talousarvioon verrattuna kunnan
talous toteutui ennakoitua paremmin. Vuosikate
oli 332.153 euroa ylijddméinen, kun muutetussa
talousarviossa sen oli arvioitu olevan 157.630
euroa ylijaamainen. Tilikauden alijddma oli
poistojen ja poistoerokirjauksen jalkeen 35.676
euroa.

Kunnan verotulot kasvoivat edelliseen vuoteen
verrattuna 3,6 %. Valtionosuudet pienenivit 10,3
%. Edellisen vuoden valtionosuuksissa oli mukana
kunnan saama harkinnanvarainen rahoitusavustus.

Toivakka

Arviointikertomus 2011

Kunnan kassavarat olivat 31.12.2011 yhteensé
1.012.119 euroa ja maksuvalmius 25 paivaa.
Edellisend vuonna kassavarat olivat 885.963 euroa
ja maksuvalmius 22 péivéi.

Lainakanta vuoden lopussa oli 2,546 milj. euroa,
miki on asukasta kohti 1.028 euroa. Lainakanta
oli edellisend vuonna 2,818 milj. euroa, mika oli
asukasta kohti 1.164 euroa. Kunnan
omavaraisuusaste oli 55,3 prosenttia, kun se
edellisenid vuonna oli 56,4 %.

My®dnteinen asia oli kunnan lainaméarin
vihentyminen. Alijjaiaman kasvun seurauksena
kunnan omavaraisuus kuitenkin heikentyi.

. Investoinnit

Kunnan investointien toteutuma oli yhteensa
946.540 euroa, kun muutetussa talousarviossa
investointien méairiksi oli arvioitu yhteensd
1.423.000 euroa.

Kuntakonsernin toiminta ja talous

Tilinpaitoksessd on esitetty kuntalain
edellyttdimi konsernitilinpdétos liitetietoineen.
Konsernin tilikauden ylijaama on 0,100 milj.
euroa. Konsernin lainakanta oli vuoden 2011
lopussa 3,852 milj. euroa, kun se edellisend
vuonna oli 3,999 milj. euroa. Konsernilainat
olivat asukasta kohti 1.555 euroa, kun ne
edellisend vuonna olivat 1652 euroa. Konsernin
omavaraisuusaste vuonna 2011 oli 46,9 % ja
edellisend vuonna 49,0 %.

Konsernin tytaryhteisdjen keskeisten toiminnan
ja talouden tavoitteiden asettamista koskevat
sddnnodkset tarkoittavat Toivakan kunnassa
Kiinteistd Oy Toivakanhakan toimintaa ja
taloutta.

Toimintakertomuksessa on selvitetty
konsernivalvonnan periaatteita sekéd kerrottu
olennaiset, Kiinteistd Oy Toivakanhakaa koskevat
tapahtumat.

Yhtién edustajat ovat olleet kaksi kertaa vuoden
aikana kuultavana kunnanhallituksessa.
Kunnanvaltuusto hyvéksyi omistajaohjauksena
13.12.2010 Kiinteisté Oy Toivakanhakan
toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet vuodelle
2011,

Yhtion toiminnasta ja taloudesta on annettu
konserniselonteon yhteydessi selvitys.
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Kunnan ja kuntakonsernin taloudellisen aseman muutoksia 2007 — 2011 ja kertomusvuoden

talouden tulosta kuvaavat seuraavat luvut:

TP2006 | TP2007 | TP2008 | TP 2009 | TP 2010 | TP2011
Toimintakulujen 1.7 8.4 11,2 2.1 2.7 1.9
muutos % -
Vuosikate M€
0,754 0,395 -0,368 | -0,456 1,002 0,332
Vuosikate %
| poistoista 277 133 -122 - 146 302 85
Verotulot M€
5.108 5404 | 5.823 5.746 6.310 6.540
Tilikauden :
yli/alijgami M€ 0,503 0,119 - 0,648 - 0,743 0,693 - 0,036
Kertynyt
ylijddma/alijaama 0,000 0,119 -0,530 -1,277 | -0,584 - 0,620
M€
Omavaraisuusaste %
71 71 62 50,9 56,4 55,3
Lainat €/asukas
387 397 739 1.200 1.164 1.028
Suhteellinen
velkaantuneisuus % 20 20 26,7 36,3 29,8 32,0
Konsernin
' omavaraisuus % 52,0 423 49,0 46.9
Konsernilainat |
€/asukas 835 817 1.144 1.622 1.652 | 1.555
Asukasmddrd 2359 2347 2368 2379 2421 | 2477

Valtioneuvoston asetuksessa 15.2.2007 esitettyjen niin Sanottujen kriisikuntien talouden

tunnuslukujen raja-arvojen perusteella kunnan talouden tilanne nayttdéd seuraavalta:

Raja-arvot:

1. kumulatiivinen alijadmai e/as. 2010 yli 500

2. jos vuosikate on negatiivinen
ilman harkinnanvaraista rahoitusavustusta (2011)

2011 yli 1000

3. lainat/euroa/asukas, jos yli 50 % yli keskiarvon

v.2011:2.085 €*1,5=3.128 €

4. kunnan tuloveroprosentti 2011, vih.0,5 %-yksikkoa

yli keskiarvon
v. 2011 ka: 19,17

raja-arvo tayttyy veroprosentin osalta

5. omavaraisuusaste % 2011, alle 50 %

6. suhteellinen velkaantuneisuus % 2011, yli 50 %

Toivakka
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Tulevaisuudenndkymii ja tarkastuslautakunnan esitys

Kuntatalouden nakymid kiristivét yleisen talo-
uskehityksen heikkeneminen ja julkisen talouden
velkaantuminen.

Kunta-alan palkkaratkaisu on voimassa kevaa-
seen 2014 ja sen kustannusvaikutus on noin 4,7
%, 3 % tidnd vuonna ja vajaa kaksi seuraavana.
Maksettavan kunnallisveron kasvuksi arvioidaan
pari prosenttia, mité erilaiset vihennykset voivat
kuitenkin murentaa.

Valtionosuusjérjestelmid uudistetaan osana
kuntarakenneuudistusta, joten muutokset siind
ndhtdneen vasta vuosien kuluttua. Silti on valtion-
taloudellisista syistd mahdollista, ettd valtion-
osuuksiin tehdadn erindisid muutoksia ja leikka-
uksia.

Edelld todetusta seuraa, ettd Kuntien ja kuntayh-
tymien investointien rahoittamisesta yhi suurempi
osa tulisi perustua riittavain tulorahoitukseen.
Lainoituksen osuus luonnollisesti sdilyy, mutta
velkaantumista on tarkasteltava aiempaa kriitti-
semmin.

Keskeistd tulee olemaan myds ikdsidonnaisten
menojen kasvun hillinta.

Tyollisyystilanteen heikkeneminen on mahdollista
(samoin tietysti paraneminen) ja siten merkittava
riski. Tyomarkkinoiden muutos on tulevina vuosi-
na peruuttamaton ja vaikutuksiltaan arvaamaton.
Kuntien haasteet ovat ikdfintyminen, elinvoiman
suunta, tydvoiman saatavuus ja julkisen talouden
tila. My0s se, ettd kuntasektorilla on avoimia ky-
symyksid poikkeuksellisen paljon, luo epédvar-
muutta tulevaan.

Kuntatalouden vakautus tulee olemaan valtio-
vallan, kuntaliiton ja kuntien yhteinen, pitkidkes-
toinen projekti. Kuntaliitto on esittdnyt valtion
talouden kehyksiin ja siihen liittyvain peruspalve-
luohjelmaan muun muassa kuntien veropohjan
laajentamista, valtio-osuusjirjestelmin uudista-
mista, elvytysti ja kunta-valtiosuhteen kehittdmis-
td. Lukuisine alakohtineen, rakenneuudistus mu-
kaan lukien, ne tarkoittavat jatkuvan muutosten
vuosia.

Toivakka

Euroopan velka- ja rahoituskriisin levidminen ja
syvenevi epiluottamus euron tulevaisuudesta
voivat laukaista arvaamattoman tapahtumaketjun,
jolla vor olla merkittdvid vaikutuksia Suomen
avoimen ja julkisen sektorin talouksiin.

Kuntarakenneuudistuksen vilttiméttémyys on
yleisesti hyvdksytty. Sithen ndhden on ristiriitais-
ta, ettd vain harvat kunnat haluavat ldhted hank-
keessa tiennayttdjiksi. Pikemminkin on niin, ettd
noin 80 % kunnista vastustaa virkamiestydoryhmin
suunnitelmaa.

. Jos poliittisten paineiden seurauksena tai muista

syistd kuntarakenneuudistus vesittyy, merkinnee
se kasvavia vaikeuksia ikddntymisen, suhteellisen
tyovoiman vidhenemisen ja julkisen sektorin kes-
tdvyysvajeen ja muiden kuntahaasteiden vastaan-
ottamisessa.

Tarkastuslautakunnan esitys

Tarkastuslautakunta jéttaa arviointikertomuksen
vuodelta 2011 kunnanvaltuuston késiteltédvaksi ja
esittdd, ettd kunnanvaltuusto pyytda
kunnanhallitukselta asiakaspalautehankintasuun-
nitelman kunnan palveluista (kesaimokkildiset
mukaan lukien).

Tama perustuu lautakunnan havaintoon ensiksi
siitd, ettd asiakasnikokulma on nousemassa entis-
td tarkedmmaiksi kuntapalveluissa ja toiseksi siiti,
ettei asiakaspalautehankinta ole suunnitelmallista
ja pitkdjanteistd. Toteutetut kyselyt ja otokset ovat
olleet satunnaisia ja vastausprosentit alhaisia.
Sadannolliselld, sopivin véliajoin toteutetuilla kyse-
lyill4 lisdtddn kuntalaisten osallistamista sekd
hankitaan tietoa palvelujen kéytosta, laadusta
yms. Tama korostuu nyt, kun kuntapalveluista on
tullut entisté pirstaleisempia.

Lautakunta pyytid, ettd sen saamaa vastausta
luottamushenkilkoulutuksesta tdismennetédin
koulutustapahtumien, ajankohtien ja rahoituksen
osalta ennen syksyn kuntavaaleja.
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