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Kasvaa kanssasi

Toivakan kunnan henkiléstokertomuksessa kuvataan kunnan henkiléstévoimavarojen maaraa ja rakennetta
seka niiden muutoksia. Toivakka-tarina ohjaa kuntaorganisaatiotamme toimintaa pyrkiessamme tuottamaan
laadukkaat lakisaateiset palvelut, jotka vastaavat kuntalaisten odotuksia. Henkildstokertomus tarjoaa paattdjille,
kunnan johdolle, esimiehille ja henkildstdlle tietoa henkildston hyvinvoinnista paatdksenteon ja suunnittelun
tueksi. Tunnusluvut kertovat henkildston tilasta, toiminnasta ja kustannuksista.

Henkil6sté on kunnan tarkein voimavara kunnan pyrkimyksessa tayttdmaan kuntalaisten tarpeet ja odotukset.
Tasta voimavarasta, kuten myds uusista rekrytoitavista tyontekijoista, on pidettéava jatkossakin huolta toimivalla
henkildstdhallinnolla. Kunnan menestykseen ja tuloksellisuuteen vaikuttaa ratkaisevasti henkildkunnan tyokyky
ja motivaatio. Tarkeda on myds turvata henkildstdn osaaminen ja osaavan henkildston sailyttdminen. Tahan
tarvitaan tydmarkkinoilla kilpailukykyinen tydyhteisd, johon vaaditaan viihtyisat tydolosuhteet, koulutukseen
panostaminen ja hyva johtaminen. Vuoden aikana koettiin useita henkildstdvaihdoksia, jotka ovat vaikuttaneet
toimintaamme, silld kunnan henkildstérakenne on hyvin ohut ja haavoittuva. Toivakan kunta kuitenkin
houkuttelee tydpaikkana, josta yhtena todisteena on vuoden lopulla tulleiden tydpaikkahakemusten maara
avoinna olleisiin toimiin/virkoihin. Viiteen avoinna olevaan toimeen/virkaan saatiin yli 120 hakemusta.

Vuosittain tehtéavan tydhyvinvointikyselyn avulla tydhyvinvoinnin yllapitoa ja kehittdmiskohteita kartoitetaan.
Esimiehilla on tydnantajan edustajina velvollisuus huolehtia tyontekijdidensa tydssa jaksamisesta.
Ty6turvallisuuslaissa on puuttumispykald, joka velvoittaa esimiesta toimimaan, mikali kaikki ei ole kunnossa.
Ty6suojelutoimikunta on my6s merkittavassa roolissa tydhyvinvoinnin kehittamisessa. Toimintamallien ja
ohjeiden jalkauttamisen varmistamiseksi jarjestettiin kunnassa esimiesinfoja sdanndéllisesti vuoden aikana, joihin
osallistuivat kaikki esimiesasemassa olevat kunnan viranhaltijat. Vuonna 2014 tyéhyvinvointikysely toteutettiin
loppuvuodesta ja kyselyyn vastasi 114 tyontekijaa. Kyselyn yhteenveto on koottu kohdassa henkildstén
hyvinvointi.

Sairauspoissaolojen maara on kunnassamme edelleen laskussa. Vuoden 2013 poissaolot olivat jo yli tuhat
kalenteripaivaa alhaisemmat edelliseen vuoteen verrattuna. Vuoden 2011 alusta tehdyn seurannan mukaan
vuosi 2014 on alhaisin, ollen 1688 kalenteripaivaa eli 579 kalenteripaivaa alhaisemmat kuin vuonna 2013.
Laskennallinen valtakunnallinen poissaolopaivien maara/henkilé on 8 kalenteripaivaa, kun Toivakassa luku on
vield 11 kalenteripdivaa/henkild.

Vaikka poissaolojen maara on laskenut merkittavasti, pitkajanteista tyota on jatkettava yhteistydssa tyoterveyden
kanssa. Esimiesten rooli varhaisessa puuttumisessa on tarked. Saannoéllisen keskustelun tyontekijdiden tdihin
liittyvista asioista, tydnkuvasta, tydn maarasta ja kehittamismahdollisuuksista, tulee kuulua tydyhteison
normaaliin toimintaan. Keskusteluun on ryhdyttava aina, kun tyontekijan tyokyky on selvasti alentunut ja
sairauspoissaolot lisdantyneet. Poissaolojen kustannusten lisaksi tulee muistaa, etta ne rasittavat koko
tydyhteis6a. Kunnanvaltuusto hyvaksyi talousarvion investointeihin palkkahallinnon tietojen analysointitydkalun
hankinnan, jolla jatkossa lahiesimiesten mahdollisuudet ajantasaiseen seurantaan henkildékunnan poissaoloista
helpottuvat.

Kannustava ja esimerkillinen johtaminen ohjaa kuntamme toimintaa kohti avointa ja keskustelevaa tydyhteis6a.
Tydnantajamme on Toivakan kunta, jossa jokaisen kunnan tydntekijan tulee tehda tydnsa hyvin, kokea tyénsa
arvokkaaksi ja itsensa tasavertaiseksi.
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Kasvaa kanssasi

Toivakan kunnan kuntastrategiaksi hyvaksyttiin kunnanvaltuustossa 30.9.2013 § 97 Toivakka-tarina. Toivakan
kunnan henkildstostrategia on osa Toivakka-tarinaa ja henkildstoluku hyvaksyttiin kunnanvaltuustossa 14.4.2014
§ 33. Toivakan kunnan henkildstdstrategia perustuu avoimuuteen ja yhteisdllisyyteen, jossa tydyhteisé voi hyvin
yksiléa unohtamatta ja toimii tydssaan yhteisten tavoitteiden saavuttamiseksi palkintona tyytyvaiset Toivakan
kuntalaiset. Jotta toimialoittain saavutetaan asetetut tavoitteet, tulee jokaisen tydyhteison jasenen ottaa vastuu
asetettujen tavoitteiden toteutumiseksi seka tydyhteisdn hyvinvoinnista. Tavoitteiden saavuttamiseksi tarvitaan
myds vahvaa luottamusta ja innostunutta yhteisty6ta henkildkunnan ja luottamusorganisaation valilla. Avoin,
oikeudenmukainen ja suoraviivainen johtaminen on tdssa avainasemassa.

Toivakka-tarinan erityisesti henkildéstdlukuun kohdistuvia strategisia tavoitteita ovat:

o Kunta on uudistanut organisaation vastaamaan talouden kantokykya. Kunnan talous on saatu
pitkdjanteiselld ja johdonmukaisella tydlla kestavalle pohjalle ja talous on kaannetty ylijagdmaiseksi
valtuustokauden loppuun mennessa, tarvittaessa vaikeiden ja raskaiden paatoksien kautta.

e Palveluverkko on uudistettu vastaamaan talouden kantokykya. Henkildstdjohtamisen tulee olla
henkildéstdn motivaation ja sitoutumisen yllapitdmista. Henkiléston maaran ja osaamisen mitoittaminen
vastaamaan palvelutuotantoa on tassa avainasemassa.

e Kunnan johtaminen ja esimiestyd on ammattimaita, johdonmukaista, alaisia arvostavaa ja uutta luovaa.
Johtaminen ja esimiestyd rakentuvat myonteiseen, ihmisiin luottavaan ihmiskasitykseen. Tydnantajana
Toivakan kunta on kuunteleva, vuorovaikutusta rakentava ja johdonmukainen, sitouttaen tydntekijat
asetettuihin tavoitteisiin. Kannustaminen ja vastuullisuus omasta tyosta ja tydyhteisésta on meidan
yhteinen ylpeyden aihe.

e Kunnan tyontekijat ovat tietoisia asetetuista tyon tavoitteista ja ovat sitoutuneet asetettuihin tavoitteisiin.

e Henkildstékoulutus on osa strategista henkildstéjohtamista. Henkildston kehittdmisen tavoitteena on
turvata osaaminen, jota tarvitaan laadukkaiden palvelujen tuottamiseen. Kunnan henkildkuntaa
koulutetaan aktiivisesti ja hyvistd saavutuksista palkitaan asianmukaisesti kannustavan
henkildstopolitikan mukaisesti.

e Toivakka panostaa avoimeen ja tasa-arvoiseen tydyhteiséon. Avoimuuteen pyritdan tehokkaalla
tiedottamisella, henkilokunnan tasapuolisella kohtelulla 18pi tyOyksikoiden ja esimiestydssa
oikeudenmukaisella kohtelulla, paatoksenteon puolueettomuudella, vuorovaikutuksellisuudella seka
esimiesten omalla sitoutumisella asetettuihin tavoitteisiin. Tyénantajana Toivakka panostaa
henkildstdonsa, silla henkildstd ja sen toimintakyky ratkaisee, miten kykenemme tuottamaan kunnalle
kuuluvat palvelut ja velvollisuudet kuntalaisia tyydyttavalla tavalla. Henkiléstén mahdollisuuksia osallistua
tydyhteison kehittdmiseen ja paatdksentekoon seka uusien toimintatapojen ideointia tuetaan. Hyvassa
tyOyhteisdssa jokainen tietda perustehtavansa ja siihen kuuluvat vastuut ja velvollisuudet.

e Tasa-arvo on eri sukupuolten, eri-ikaisten ja kulttuuritaustasta olevien tasapuolinen ja
oikeudenmukainen kohtelu. Erilaisuuden hyvaksyminen ja hydédyntadminen edellyttda vahvaa panostusta
tydyhteisdn vuorovaikutusten vahvistamiseen myos erilaisten ihmisten valilla.

e Tyobhyvinvointia mitataan vuosittain tehtavilla kyselyilla.
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Toivakan kunnan palveluksessa oli vuoden 2014 lopussa 159 henkiléa. Heista 120 oli vakinaisessa ja 30
maaradaikaisessa palvelussuhteessa. Tukityollistettyja oli vuodenvaihteessa seitseman ja oppisopimussuhteisia
kaksi henkil6a. Alle puolen vuoden mittaisia maaraaikaisuuksia on koko vuoden aikana ollut kunnassa 65 ja vyl
puolen vuoden mittaisia 30 kappaletta. Yhteensa Toivakan kuntaan on virka- tai tydsuhteessa ollut vuoden
aikana 216 henkil6a. Maaraaikaiset tydntekijat sisaltavat sijaiset ja muut maaraaikaisessa tydsuhteessa olleet.
Vakituisen henkildston osuus koko kunnan vuonna 2014 palveluksessa olleesta henkilostosta oli 56 %, kun se
vuonna 2013 oli 49 %. Naihin lukuihin ei ole otettu mukaan omais- eika perhehoitajia. Vuoden 2014 aikana 25
henkil6a toimi omaishoitajana ja perhehoitajina nelja vakinaista ja nelja maaraaikaista.

Tukitydllistettyina oli kunnassa vuoden aikana 17 henkil6a. Kuntouttavaan tyétoimintaan osallistui vuoden aikana
5 henkilda ja kuntouttavan paivia kertyi vuoden aikana heille yhteensa 277. Tydkokeilussa kunnalla oli vuoden
aikana 2 henkilda. Lisaksi Toivakan kunta tyollisti kesatyontekijoind 32 nuorta. Paivahoito siirtyi perusturvasta
sivistystoimeen vuoden 2013 alusta, joka selittda hallintokuntien valisid muutoksia alla olevissa taulukoissa ja
kaavioissa.

Lnlkcnown Format

Kaavio 1. Vakituinen henkilostd vuosina 2011 — 2014 hallintokunnittain

Vakituinen henkilosto hallintokunnittain 2011 2012 2013 2014
Keskushallinto 7 6 6 7
Perusturva 58 57 39 42
Sivistystoimi 36 36 51 52
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Tekninen toimi 21 18,5 22 20
Yhteensa 122 117,5 118 121

Kaavio 2. Vakituinen henkilostd vuosina 2011 — 2014 hallintokunnittain

LInknown Format

Kaavio 3. Henkildstd vuosina 2011 — 2014 ilman tydllistettyja

3.2. HENKILOSTON SUKUPUOLIJAKAUMA

Toivakan kunnan, kuten useiden muidenkin kuntien henkiléstd, on hyvin naisvaltainen. Naisten osuus
vakituisesta henkilostosta vuonna 2014 oli 87 %. Naisia oli lukumaaraisesti 105 ja miehia 16 henkil6a. Miesten
osuus laski edellisesta vuodesta yhdella prosenttiyksikolla.

e ——————————————— | | |
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Kaavio 4. Vakituisen henkildkunnan sukupuolijakauma vuosina 2011 — 2014

e ——————————————— | | |
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Vuonna 2014 kertyi koko henkiléstolle 51 100 kalenteripaivaa, joista poissaolopaivia oli yhteensa 11 790 paivaa
kaikista paivista. Vuosilomat muodostivat vuoden 2014 poissaoloista suurimman osan, ollen 11,1 prosenttia
vuoden kalenteripaivista. Toisiksi suurin osuus poissaoloista muodostui perhevapaista, ollen 4,2 prosenttia
vuoden kalenteripdivistd. Sairauslomien osuutta ja jakautumista eri hallintokunnittain on tarkasteltu alla
tarkemmin, mutta niiden osuus oli 3,3 %. Palkattomat vapaat 2,4 % poissaoloista pitaa sisallaan suositusvapaat.
Palkattomista vapaista kertynyt sdast6 vuoden aikana oli 32 000 euroa.

LInknown Format

Kaavio 5. TyOntekijoiden ja viranhaltijoiden poissaolot 2014

... (s
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Kaavio 6. Tyontekijoiden ja viranhaltijoiden poissaolot vuosina 2011 — 2014

Poissaolot vuosina 2011 - 2014 2011 2012 2013 2014

Vuosilomat 4991 5095 6103 5692
Sairauslomat + kuntoutus 3036 3389 2267 1688
Koulutus 223 152 174 218
Opinto- ja vuorotteluvapaa 82 319 1310 848
Palkattomat 809 940 1361 1206
Perhevapaat 2788 2144 1950 2138
Yhteensa 11929 12039 13165 11790

Kaavio 7. Tydntekijdiden ja viranhaltijoiden poissaolot vuosina 2011- 2014

Henkildkunnan sairauspoissaolojen maara on edellisvuoteen verrattuna edelleen laskenut ja vuoden 2011 alusta
tehdyn seurannan mukaan vuosi 2014 on alhaisin, ollen 1688 kalenteripaivaa. Sairauspoissaoloja oli 3,3 %

kaikista poissaoloista, pudotus vuoteen 2012 on perati yli 50 %, kalenteripaivina vahennys on 1701

kalenteripaivaa. Vaikka muutos on todella merkittava ja suunta oikea, olemme edelleen huomattavasti koko
maan laskennallinen keskiarvon ylapuolella tydntekijakohtaisessa laskennassa sairauspoissaolopaivien suhteen,
joka on 8 ja meilla vastaava luku 11 sairauspoissaolopaivaa/tyontekija. Jos kaytettaisiin laskennallista 300
euroa/paiva tydnantajalle koituvana sairauslomapaivan hintana, voidaan vuoden osalta puhua yli 170 000 euron
saastosta ja vuoden 2012 maarilla yli puolen miljoonan euron saastésta. Vuonna 2013

sairauspoissaolopaivat/tydntekija oli 15 ja vuonna 2012 perati 21 paivaa/tyontekija.
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Sairauspoissaoloseurannassa ei ole mukana tyétapaturmat, joita vuoden aikana on ollut yksi pidempikestoinen
(yli 100 kalenteripaivaa). Tyotapaturmia oli vuoden aikana yhteensa nelja, kalenteripaivina poissaoloja naiden

seurauksesta 218 paivaa.

Koulutuskustannukset olivat koko vuonna 20 485,00 euroa. Vuoden aikana on pystytty hyddyntamaan
oppisopimuskoulutuksia seka maksuttomia koulutuksia, joka selittda koulutuskustannusten laskua
edellisvuoteen. Vakituisesta henkilékunnasta oppisopimuskoulutukseen osallistui vuoden aikana 9 henkil6a.

Sairauslomien jako hallintokunnittain 2011 2012 2013 2014

Keskushallinto 36 1 40 11
Perusturva 1570 2217 1152 867
Sivistystoimi 496 506 652 668
Tekninen toimi 752 665 423 142
Yhteensa 2854 3389 2267 1688

Kaavio 8. Kaikki sairauslomat vuosina 2011 - 2014 jaettuna hallintokunnittain.

Vuoden 2011 sairauspoissaolot on laskettu hallintokunnittain tydpaivina, joka selittdd 182 paivan kaavion 7 eron.
Vertailussa tulee huomioida vuoden 2013 alusta tehty paivahoidon siirto perusturvasta sivistystoimeen.

Yli 30 kalenteripaivan sairauslomapaivat 2011 2012 2013 2014

Keskushallinto 0 0 0 0
Perusturva 861 1418 791 295
Sivistystoimi 258 346 223 284
Tekninen toimi 593 343 349 61
Yhteensa 1712 2107 1363 640

Kaavio 9. Yli 30 kalenteripaivaa kestavat sairauslomat vuosina 2011 - 2014 hallintokunnittain

Hallintokunnittain yli 30 paivan sairausloma- ja kuntoutuspaivat jakautuivat ylla olevan kaavion mukaan. Yli 30
paivaa kestaneita sairauspoissaoloja oli yhdeksan, joista kaksi sivistystoimessa, yksi teknisessa toimessa ja viisi
perusturvassa. Koko vuoden kesténeitd sairauspoissaoloja ei ollut vuonna 2014 aikana yhtdan kappaletta. My6s
yli 30 paivaa jatkuneita sairauspoissaolojen maara on laskenut edellisvuodesta, silla niitd oli vuonna 2013 15
tydntekijalla. Koko henkilostosta 115 henkildlla oli vahintadan yksi sairauslomapaiva vuoden 2014 aikana.

... (s
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4.2. VAKINAISEN HENKILOSTON VANHUUSELAKKEELLE SIIRTYMINEN

Henkil6ston eldkkeelle siirtymisennuste 2013-2020

a
3
2
| m

vuosi 2013 wvuosi 2014 vuosi 2015 vuosi 2016 vuosi 2017 vuosi 2018 vuosi 2019 vuosi 2020

Kaavio 10. Eldkeian saavuttavat henkilét 2013 — 2020. (Kuntien elakevakuutus)

Vuonna 2014 eldkkeelle jai yksi henkil6. Vuonna 2015 eldkkeelle ennustetaan jaavan viisi henkil6d. Vuosina
2016 - 2020 elakkeelle ennustetaan siirtyvan 17 henkiloa. Elakkeelle jadvien maaraa on Iahes mahdotonta
arvioida useita vuosia eteenpain, koska varsinaista vanhuuselakeikaa ei enaa ole.

Elakkeelle tai toisiin tehtaviin siitymisen yhteydessa hallintokunnat selvittdvat kyseisen viran tai toimen tayton
tarpeellisuuden ja sisdisen taytdon mahdollisuuden. Vapautuvat virat ja toimet taytetdan hallintokuntien
valmistelemana kunnanhallituksen harkinnan ja paatdksen mukaisesti.

e ——————————————— | | |
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4.3.VAKINAISEN HENKILOSTON IKAJAKAUMA JA TYOSUHTEIDEN KESTO

LInknown Format

Kaavio 11. Henkildston ikdjakauma hallintokunnittain vuonna 2014

Toivakan kunnan vakinaisen henkiloston keski-ika on 49 vuotta. Yli 50-vuotiaiden osuus on 53 %.
Hallintokunnista korkein keski-ikd on teknisessa toimessa ja nuorin perusturvassa. Naisten suhteellinen osuus
vakinaisesta henkilokunnasta on 87 %.

e ——————————————— | | |
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Kaavio 12. Henkiloston tydsuhteen kesto vuoden 2014 lopussa
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Kunnan henkildstd on hyvin sitoutunutta. Pisin yhtdjaksoinen tyésuhde kuntaan on 39,8 vuotta. Yhteensa yli 26
vuotta jatkuneita virka- ja tydsuhteita on 27 kappaletta. Hallintokunnittain pisimmat tydsuhteet prosentuaalisesti
ovat sivistystoimessa ja lyhimmat hallinnossa. Keskiarvo koko kunnan vakinaisen henkildstdn tydsuhteiden
pituudesta on 15,3 vuotta ja yli 10 vuotta palvelleita on 62 % henkilostosta. Alle 10 vuotta palvelleita oli kunnassa
vuoden vaihteessa 46 kappaletta, mutta niidenkin keskiarvo tydsuhteiden pituudesta on 5,3 vuotta.

Toivakan kunnan henkildstdmenojen kehitys 2011 — 2014

2011
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot 4754 188
Henkilésivukulut
Elakesivukulut 1199 567
Muut henkildsivukulut 239 812
Henkil6stokulut yhteensa 6 193 702

2012

5126 520

1245 294

248 260
6 620 780

2013

5009 962

1220763

277 717
6 508 444

2014

4 988 155

1230930

243 089
6462 174

Kaavio 13. Henkildstdbmenot vuosina 2011 — 2014
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Toivakan kunnan kokonaishenkildstdkulut olivat vuonna 2014 noin 6,46 miljoonaa euroa. Henkildstokulut ovat
laskeneet vuodesta 2012 noin 158 600 €. Vuodesta 2013 vuoteen 2014 laskua oli noin 46 000 €.

Yhteenveto henkiloston

tunnusluvuista 31.12. 2011 2012 2013 2014
Henkilostomaara 158 153,5 153 159
Vakituisia 120 117,5 118 120
Maaraaikaisia 30 36 35 30
Tyollistettyja 3 5 4 7
Oppisopimussuhteiset 2
Henkilostomenot 6193 702,00€ 6620075,00€ 6508 444,00 € 6462 174,00 €
Henkil6stomenojen muutos

edelliseen vuoteen

verrattuna 3,89 % 6,89 % -1,72 % -0,72 %
Henkilostomenot/tyontekija

(koko henkildsto) 39 200,65 € 43 127,52 € 42 538,85 € 43 975,97 €
Henkil6stomenot/asukas 2 500,49 € 2 684,54 € 2 635,00 € 2 609,92 €
Asukkaat/vakinainen

henkilosto 21 21 21 21
Asukkaat/koko henkil6std 16 16 16 16
Naisten suhteellinen osuus

vakinaisesta henkilostosta 86 % 88 % 86 % 84 %
Yli 50-vuotiaiden osuus

vakituisesta henkilostosta 48 % 50 % 51% 53 %
Yli 10 vuotta kunnan

palvelussa olleiden osuus

vakituisesta henkilostosta 50 % 50 % 52 % 62 %

Kaavio 14. Yhteenveto henkiloston tunnusluvuista vuosina 2011 - 2014

Toivakan kunnan tydsuojelupaallikkdna on toiminut vuoden 2014 alusta alkaen Piia Saarela.
Ty6suojeluvaltuutetut toimikaudella 2014 — 2017 ovat Salli Marttinen, Tarja Suomalainen, Jari Bagman ja Pentti
Poikolainen. Tydsuojelutoimikunta on kokoontunut sdanndllisesti. Kokouksiin on tarvittaessa kutsuttu myds
tybterveyshoitaja ja hallintojohtaja. Kokouksia oli vuoden aikana 9. Toimintaa on toteutettu suunnitelmallisesti.

Toivakan kunnanhallitus perusti 7.4.2014 sisailmatydéryhman, johon kuuluvat myos tydsuojelupaallikko ja
tyosuojeluvaltuutetut. Sisailmatyéryhma kokoontui vuoden 2014 aikana 3 kertaa. Lisaksi palvelukeskuksen
sisdilmatyéryhma kokoontui 2 kertaa vuoden 2014 aikana.

Tydsuojelutoimikunta on toiminut myos Tyky-tydryhmana. Tyky-tydryhman tehtavana on ollut mm.
Tyky-toiminnan kehittdminen ja organisointi. Taman liséksi Tyky-ryhman tarkeéna tehtavana on tiedottaa
toiminnasta sek& motivoida henkildstda osallistumaan toimintaan.

Vuonna 2014 jarjestettiin koko henkildstolle kaksi Tyky-paivaad Peurungassa. Paivistd saadun palautteen
pohjalta voidaan todeta, ettd Tyky-paivat koetaan tarpeellisena. Liséksi uutena toimintamuotona otettiin syksylla
2013 kayttéon vapaa-ajalla tapahtuva toiminta. Kevaalla 2014 jarjestettiin ostosretki Kuopion Matkukseen,
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karting-ajoa Jyvaskylan Karting Centerissa, konsertti Paviljongissa, teatteriesitys Riihivuoressa, sauvakavelyn ja
kahvakuulan alkeiskurssi ja luontoretki Rutalahdessa. Vapaa-ajalla tapahtuvaa toimintaa on tarkoitus kehittaa
edelleen ja tarjontaan pyritddn saamaan seka liikkunnallista toimintaa etta kulttuuritapahtumia.

Henkildst6a on kannustettu vapaa-ajan kuntoiluun. Henkildstdlld on ollut mahdollisuus saada kayttéonsa
Smartumin liikunta- ja kulttuuriseteleitd. Kunnan henkilokunnasta 101 henkiléa on hyodyntanyt seteleita. Lisaksi
15 kertaa kuukauden aikana liikuntaa harrastaneiden kesken arvottiin kuukausittain 3 lahjakorttia paikallisille
hierojille. Keskimaarin arvontaan osallistui kuukausittain noin 20 tydntekijaa. Tydntekijoille on myds varattu
yhteisia kunto- ja liikuntasalivuoroja ja tyontekijat ovat saaneet kayda ilmaiseksi kuntosalin yleisilla vuoroilla.

Toivakan kunnan henkilstolle jarjestettiin vuoden 2014 tyohyvinvointikysely marras-joulukuussa. Kyselyyn
vastasi 114 tyodntekijad. Vastausten maaraa voidaan pitaa vahintaankin hyvana. Vuoden 2013 kysely toteutettiin
avoimilla kysymyksilla, joten tulosten analysoinnissa on verrattu vuoden 2012 tydhyvinvointikyselyn vastauksiin.
Vastauksia tullaan kasittelemaan tydsuojelutoimikunnassa seka jokaisessa tydyksikdssa kevaan 2015 aikana.
Nousseisiin epakohtiin tullaan jatkossa panostamaan Toivakka-tarinan henkiléstéosan linjausten mukaisesti.

Tybhyvinvointikyselyyn vastanneista 77 % ilmoittaa, ettd paras tulevaisuuden vaihtoehto tydn suhteen on
jaksaminen nykyisessa tydssa sellaisenaan. Vuonna 2012 jopa 13 % mietti tydtehtavien vaihtamista tai tyon
uudelleenjarjestamista nykyisessa tydpaikassaan, kun nyt luku oli enda 5 %. Tydympariston haittatekijoista
kyselyssa nousi vahvimmin esille kiire, jopa 98 % tyontekijdistd kokee kiiretta tydssaan ja rasittumista ja
uupumista 95 %. Haittatekijoista vahvasti nousi myds ahtauden, melun ja rauhattomuuden tunne
tydymparistossa.

Organisaation ja tyoyhteison toimivuudesta voi saatujen vastausten osalta todeta, etta niissa on hyvin vahan
muutoksia vuoden 2012 kyselyyn verrattuna. Kokemukset tydpaikkakiusaamisesta ovat edelleen laskeneet ja
tyon ja yksityiselaman yhteensovittamisessa on onnistuttu. 72 % vastanneista kokee, etta voi osallistua riittavasti
omaa ty6ta koskevaan paatdksentekoon ja 71 % kokee tyétaan arvostettavan. Painotetulla keskiarvolla
tarkasteltuna vastauksista eniten tyytymattémyytta on tyétilojen toimivuudessa seka tydajan riittamattomyydessa
tybtehtavien hoitamiseen.

Esimiestydskentelyssa on nahtavissa positiivista kehitysta, silld 90 % vastanneista kokee saavansa
I&hiesimieheltaan riittdvasta kannustusta ja palautetta. Tydyksikdn johtamistapaa pitédd hyvana 65 % vastaajista.

Kunnan tyéterveyshuolto on vuoden 2012 alusta jarjestetty Aalto tyéterveyden kanssa kokonaisvaltaisena
tybterveyshuoltona, joka siséltaa yleisladkaritasoiset sairaanhoitopalvelut seka yleisladkarin maaraamat
tutkimukset. Tydterveyshoitaja on tavattavissa Toivakan terveysasemalla ajanvarauksella noin kerran viikossa.

Vuonna 2014 tyéterveyden laskutus oli tydterveyshuollosta (korvausluokka 1) 24 728,35 euroa ja sairaanhoidosta
(korvausluokka Il) 11 323,71 euroa. Lisaksi tydterveyshuollon tydperaisiin rasitusoireisiin maaraamien
fysikaalisten hoitojen laskutus oli 3 756,00 euroa.

Tyoterveyshuollon kdyttajamaarat 2011 2012 2013 2014
Terveystarkastukset (korvausluokka 1):
Tydpaikkaselvitys/lagkari 3,5
TyOpaikkaselvitys/tyoterveydenhoitaj
a 42,5
Ladkarilla kaynnit 11 29 29 29
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Tyoterveydenhoitajalla kdynnit 60 142 151,5 104
Fysioterapeutilla kaynnit 7 29 39 34
Psykologilla kdynnit 6 21 13 9
Laboratoriotutkimukset 47 203 195 153
Kuvantaminen 4
Tyoterveyshuollon kayttajamaarat 2011 2012 2013 2014
Sairaanhoito (korvausluokka II):
Laakarilla kaynnit 162 108 116 91
Terveydenhoitajalla kdaynnit 40 40 52 85
Asiantuntijakdynnit 3 4 2 2
Laboratoriotutkimukset 258 142 87 41
Rontgentutkimukset 18 16 14 14

Kaavio 15. Yhteenveto tyoterveyshuollon kayttajamaarista palveluittain

Sisainen viestintad hoidetaan kunnassa eri viestintdkanavien kautta. Tarkein viesti-kanava on sahképosti, jolla
tavoitetaan erityisesti kunnan vakinainen henkil6kunta. Eri toimipisteissa on yhteisia sdhkopostiosoitteita, joilla
tavoitetaan useampia tyontekijoita. limoitustauluilta I16ytyvat eri toimipisteissa yhtenaiset ohjeet. Kunnan
kotisivuilla julkaistaan tulevista tapahtumista ja mm. lautakuntien, hallituksen ja valtuuston poytakirjat. Muita
viestintdkanavia ovat mm. saanndlliset palaverit. Esimiesten rooli sisdisessa viestinnassa on avainasemassa
henkiloston tydtyytyvaisyyden ja hyvinvoinnin yllapitamiseksi. Esimiesasemassa oleville tyontekijoille jarjestetaan
saanndllisesti esimiesinfoja, joissa kaydaan lapi ohjeistuksia ja jaetaan ajankohtaista tietoa eri hallintokuntien
valilla.

Toivakan kunnassa tydnantajan ja henkiléston valinen yhteistoiminta on jarjestetty yhteistoimintamenettelya
koskevan yleissopimuksen mukaisesti. Yhteistoimintamenettelyn tarkoituksena on kunnallisen palvelutuotannon
tuloksellisuuden edistaminen ja henkildston tydelaman laadun parantaminen antamalla henkilostolle
vaikutusmahdollisuuksia omaa ty6tédan koskevien paatdsten valmisteluun.

Kunnalla on kolmen eri ammattijarjestdn luottamusmiehia ja paaluottamusmiehina toimivat:
Janna Puolakka SUPER/TNJ, varalla Marjo Partti

Kai Bagman, JHL, varalla Marja-Liisa Mankonen

Suvi Viren, JUKO, varalla Marita Hintsa-Sillgren

YT-toimikunnassa toimivat tydnantajan edustajina kunnanjohtaja, hallintojohtaja ja kunnanhallituksen
puheenjohtaja ja tyontekijoiden edustajina paaluottamusmiehet. Toimikunta kokoontui vuoden aikana viisi
kertaa. Toimikunta kasitteli vuoden aikana ensimmaista kertaa kunnan koulutussuunnitelmaa. Toimikunta
pyrittiin kutsumaan koolle heti esimiesinfojen jalkeen, jotta kasitelty tieto voitiin jakaa myds henkiléston
edustajille. Lisdksi toimikunnassa kasiteltiin vuoden aikana edellisen vuoden tilinpaatds ja henkiléstokertomus
seka seuraavan vuoden talousarvio ja siina erityisesti henkildstdsuunnitelma.

Vuonna 2011 tehdyn talouden tasapainottamissopimuksen saastotavoitteet asetettiin vuoden 2013 loppuun,
mutta vuoden 2014 aikana jatkettiin tiukkaa taloudenpitoa, jonka avulla kunnan alijagamat on saatu katettua ja
vuosi 2014 on yli miljoona euroa ylijagamainen. Vuoden aikana ei ole turvauduttu lomautuksiin ja henkilosto
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osallistui sdastotoimiin suositusvapaiden muodossa. Henkiloston sitoutumista saastotalkoisiin vuoden aikana
voidaan pitda merkittdvana, vapaaehtoisista suositusvapaista ja osa-aikaisesta tytajasta kertyneet saasto olivat
yli 42 000 euroa. Yksi merkittava saastod henkildstdmenoissa on saatu sairaslomasijaisten kustannuksissa.
Kokonaisuudessaan henkildstdmenoista saastettiin vuoden 2014 talousarvioennusteesta yli 200 000 euroa.

Vuoden aikana on kunnan toimintaa ohjannut kannustavan ja esimerkillisen johtamisen malli, jolla on pyritty
ohjaamaan kunnan toimintaa kohti avoimempaa ja keskustelevampaa tydyhteis6a. Valtiovallan toimenpiteet
kuntakentalla eivat ole voineet olla heijastumatta kunnan arkeen ja epavarmuus tulevaisuudesta arjessa on
korostunut. Vuoden aikana Toivakka on ollut mukana Jyvaskylan seudun kuntajakoselvityksessa, SOTE- ja
kuntalainsdadantda on valmisteltu. Palvelukeskuksen ja kunnanviraston esimiesten irtisanoutuminen ovat
vaikuttaneet toimintaamme, silld kunnan henkildstérakenne on hyvin ohut ja haavoittuvainen. Monien
uudistusten lapivienti on vaihdosten johdosta jouduttu siitdmaan seuraavalle vuodelle ja arjessa on keskitytty
perustoimintojen suorittamiseen. Tiukasta taloudenpidosta on myds tullut tydyksikdiden arkea.

Koulutukseen ja henkiléston tydmarkkina-arvoon on esimiestasolla pyritty kiinnittdmaan huomiota jokaisen
tyontekijan kohdalla, johon henkildstésuunnitelma on ollut hyvana tukena. Laadukkaat [&hipalvelut on pystytty
sailyttdmaan kunnan elinvoimaisuuden turvaamiseksi. Kehityskeskustelut ovat olleet kaytdssa usean vuoden
ajan. Kehityskeskusteluissa arvioidaan edellisen vuoden toimintaa ja asetetaan yhteisesti tavoitteita seuraavalle
vuodelle. Kehityskeskustelut ovat kdytanndssa muotoutuneet eri tydyksikdissa ja tydyksikon koosta riippuen
niiden maara vaihtelee. Periaate on, etta jokainen kunnan vakinainen tydntekija voi osallistua
kehityskeskusteluun vahintaan kerran vuodessa. Eri yksikdissa on myos kaytdssa erilaisia yhteisia
kehittdmispalaverikaytanttja. Esimiehia on koulutettu kehityskeskustelujen lapivientiin ja kunnan
kehityskeskustelulomake on yhtenaistetty. Esimiehista nelja suoritti vuoden aikana loppuun johtamisen
erikoisammattitutkinnon ja sen suorittamisen aloitti kolme esimiesta. Lahivuosien tavoitteena on saada tutkinto
kaikille esimiesasemassa oleville tydntekijoille. Syksylla 2014 hyvaksyttiin kunnan ensimmainen henkiloston
koulutussuunnitelma. Vuoden aikana on myds toteutettu tehtavankuvien paivitysta ja sita jatketaan vuoden 2015
aikana.



