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Arviointikertomus 2025

Kysymykset ja vastauskohdat

Tarkastuslautakunnan arviointikertomus 2025 ja liite 1

Asiakirjaan on koottu arviointikertomuksessa kunnalle osoitetut kysymykset seka liitteen 1 lausuntopyynnossa esitetyt
kehittamiskysymykset. Kunkin kysymyksen alle on varattu tila vastaukselle.

1. Arviointikertomuksessa kunnalle esitetyt kysymykset

1. Mihin toimenpiteisiin kunta aikoo ryhtyd monipuolisen vuokra-asuntotarjonnan lisdamiseksi
Toivakassa?

Arviointikertomuksen kohta: 3.3. Kiinteistoosakeyhtio Toivakanhaka

Vastaus:

Tarkastuslautakunta kysyi vuosien 2023 ja 2024 arviointikertomusten yhteydessa, mihin toimenpiteisiin
aiotaan ryhtya monipuolisen vuokra-asuntotarjonnan turvaamiseksi Toivakassa. Kysymykseen vuonna 2024
annettu vastaus on yha voimassa.

Kiteytyksena todettakoon, etta Toivakan kunta tukee merkittavalla tavalla vuokra-asuntotarjontaa Toivakan
kunnassa. Vuonna 2024 kunta myonsi KOY Toivakanhakalle 631.590,62 euron vapaaehtoisen akordin seka
76.000,00 euron de minimis —avustuksen.

Toivakan kunnanvaltuusto hyvaksyi talousarvion vuodelle 2025 kokouksessaan 16.12.2024. Yksi Kiinteisto
Oy Toivakanhakalle asetuista toiminnallisista tavoitteista vuodelle 2025 on, etta se tarjoaa myytavaksi ne
kiinteistot, joiden peruskorjaukseen yhtion taloudellinen tilanne ei riita, ja joihin on mahdollista, saada
markkinatoimija tai kiinteistokehittaja. Tavoitetasona on yhtién laatiman talouden
tervehdyttamissuunnitelman toteuttaminen ja yhtidon koon sopeuttaminen sen taloudelliseen kantokykyyn.

Toivakanhaka asetti kaksi Haka V:n taloa myyntiin huutokaupat.com-sivustolle vuoden 2024 lopussa.
Myyntiehdoissa oli maininta, ettd myyja pidattaa oikeuden hyvaksya tai hylata korkein tarjous seka, etta
huutokauppaan voi osallistua myos henkilokohtaisesti paikan paalla jattamalla myyjalle tarjouksen.

Toivakanhaka sai tarjouksen, joka koskee koko Haka V:n rakennuskantaa (Poikkitie 2, Vanhansillantie 12 ja
14). Koska Haka V on toiminnallisesti yhtenainen kokonaisuus (lammitys ja vesi- ja jatevesi), myyja on
katsonut tarkoituksenmukaiseksi koko Haka V:n myynnin.

Toivakanhakan hallitus on paattanyt kokouksessaan 16.1.2025 myyda Poikkitie 2, vanhansillantie 12 ja 14
(yhteensa 15 asuntoa) liittymineen hintaan 65.000,00 euroa. Koska tarjous koskee koko Haka V:tta
tontteineen, kunnanhallitus arvioi ostotarjousta myos kokonaisuutena. Kokonaisuudesta on saatu tarjous
71.713,15 €, josta tontin osuus 6.713,15 €. Ostettava maaraala kiinteistosta 850-405-76-28 Metsasilta on n.
8800 m2. Kunnanhallitus paatti hyvaksya Toivakanhakan hallituksen myyntipaatoksen ja myyda ko.
maaraalan kiinteistdsta hintaan 6713,15 €.

Vuoden 2025 aikana Toivanhakan hallitus ja Toivakan kunta kavivat keskusteluita KOY Toivakanhakan
laatiman talouden tervehdyttamissuunnitelman toteuttamisen ja yhtion koon sopeuttamisen jatkamisesta
sen taloudelliseen kantokykyyn nahden. Samalla keskusteluissa oli vahva lasna Toivakan kunnan
hyvaksyma KOY Toivakanhakan omistajastrategia. Omistajastrategiaan on kirjattu tavoitteeksi turvata
Toivakan kunnan alueella monipuolinen ja kohtuuhintainen vuokra-asuntotarjonta.

Yksi Kiinteistd Oy Toivakanhakalle asetuista toiminnallisista tavoitteista vuodelle 2025 on, etta se tarjoaa
myytavaksi ne kiinteistot, joiden peruskorjaukseen yhtion taloudellinen tilanne ei riita, ja joihin on
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mahdollista, saada markkinatoimija tai kiinteistokehittaja. Tavoitetasona on yhtion laatiman talouden
tervehdyttamissuunnitelman toteuttaminen ja yhtion koon sopeuttaminen sen taloudelliseen kantokykyyn.

Toivakanhakan hallitus ja Toivakan kunta jatkoivat vuoden 2025 aikana talousarvion toiminnallisten
tavoitteiden suunnittelua vuodelle 2026 siten, etta tavoitteena on arvioida muita mahdollisia myytavia
kohteita, jonka kautta yhtidén taloudellinen tilanne suhteessa olemassa olevaan kiinteistomassaan paranee.

Toivakan kunnanjohtaja ja KOY Toivakanhakan puheenjohtaja keskustelivat 12.12.2025 tapaamisessa
Toivakan kunnantalolla Uudensillantie 17 B rakennuksen myynnista. Toivakan kunta puolsi KOY
Toivakanhakan hallituksen esitysta kyseisen rakennuksen asettamisesta myytavaksi.

KOY Toivakanhaka jarjesti julkisen tarjouskilpailun, joka operoitiin SP-kodin tarjoaman palvelun kautta.
Tarjouskilpailu avattiin joulukuun 2025 aikana, ja se paattyi 15.1.2025. Koy Toivakanhakan hallitus esittaa
kunnalle, ettd Haka 1 (Uudensillantie 17, 41660 Toivakka) myydaan saadun tarjouksen mukaan hintaan
24.000 euroa.

Asian kasittely jatkui 16.2.2026 kunnanhallituksessa, jossa kunnanhallitus Kunnanhallitus paattaa evastaa
yhtiokokousedustajaa hyvaksymaan Toivakanhakan hallituksen myyntipaatoksen.

Toivakan kunnalla ei ole taloudellista mahdollisuutta rakennuttaa uusia vuokra-asuntoja, mutta KOY
Toivakanhakan talouden tervehdyttamistoimet osaltaan vastaavat vuokra-asuntojen tarjontaan. Kunta on
aktiivisesti kannustanut eri yhteyksissad omakotitalojen myyjia harkitsemaan myos omakotitalojen
vuokraamisen vaihtoehtoa, ja omakotitalojen vuokraaminen on yleistynyt aktiivisen vuorovaikutuksen ja
asian esille nostamisen seurauksena. Vuoden 2025 aikana kunta on kasitellyt lukuisia kertoja vuokra-
asuntojen tarjonnan lisaamista ja kartoittanut mahdollisia asiasta kiinnostuneita rakennuttajia.

Toivakan kunta selvittaa syksyn 2026 aikana keinoja lisata vuokra-asuntotarjontaa eri tavoin. Toimenpiteina
ovat jatkaa yksityisen rakennuttajan etsimista kerrostalohankkeeseen, jolla vastattaisiin erityisesti
ikdantyneiden ihmisten asuntotarpeeseen.

Toisena toimenpiteena on selvittdd mahdollisuus pienimuotoiseen rivi- tai paritalouudisrakentamiseen
Toivakanhakan kautta, jolla vastattaisiin seka perheasuntojen tarpeeseen etta toteutetaan Toivakanhakan
talouden tervehdyttdmisohjelmaa. Asiasta on tehty taustaselvitysta ja kayty omistajapoliittinen keskustelu
KOY Toivakahakan hallituksen seka kunnan valilla.

Kolmas toimenpide on kunnan Raksaraha-kokeilun jatkamisen selvittaminen siten, ettd Raksarahakokeilua
jatkettaisiin maaraajan (1.6.2024-31.5.2027) jalkeen siten muokattuna, etta sita voitaisiin kohdentaa
omakotitalojen remontoimiseen vuokrattavaksi asetettavien kohteiden osalta. Talla toimenpiteelld
tavoiteltaisiin Toivakan asuntokannan arvon yllapitdmista ja kehittamista, vuokra-asuntotarjonnan
lisdamista ja yksityisten omakotitalo-omistajien kiinnostuksen lisddmista omakotitalojen vuokraamista
kohtaan. Omakotitalojen korjaus- ja remontointitoimet lisdavat myos paikallista palvelukysyntaa, joka tukee
osaltaan paikallista tyollisyytta ja elinkeinotoimintaa.

2. Mihin toimenpiteisiin kunta aikoo ryhtya osaomistamansa yhtion valokuituverkon
markkinoimiseksi ja sen hyotyjen esille tuomiseksi kiinteistojen omistajille?

Arviointikertomuksen kohta: 3.5. Muu merkittava omistus: Keski-Suomen Valokuituverkot Oy

Vastaus:

Kunnan mahdollisuudet vaikuttaa Keski-Suomen Valokuituverkot Oy:n toimintaan ovat rajalliset. Kunta on
yhtiokokousedustajansa kautta nostanut asian keskusteluun yhtiokokouksessa, ja kunta on ollut
yhteydessa suoraan yhtion toimitusjohtajaan asiassa. Tarkeimmat toimenpiteet liittyvat Keski-Suomen
valokuituverkkojen nakyvyyden edistamiseen kuntamarkkinoinnin seka kuntatapahtumien yhteydessa seka
vuorovaikutukseen yhtion operatiivisen johdon seka yhtiokokouksen kanssa. Yhtio tekee yhteistyota
omistajakuntien kanssa palvelutarpeiden ennakoimiseksi, asiakkaiden kanssa palveluiden kehittdmiseksi
seka viranomaisten ja muiden alan toimijoiden kanssa verkon turvallisuuden ja yhteensopivuuden
takaamiseksi.
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Toivakan kunta pitaa tarkeana, etta Keski-Suomen Valokuituverkot Oy:n toimintaa ohjaa omistajapolitiikka,
jossa korostuu kuntien pitkajanteisesti omistama valokuituverkkoyhtio, jonka ydintehtavana on rakentaa ja
yllapitaa korkealaatuista, alueellisesti kattavaa valokuituverkkoa seka tarjota korkealaatuista ja
kustannustehokkainta tietoliikenne- ja tietotekniikkapalveluita kuluttajille, yrityksille, taloyhtioille ja muille
toimijoille. Tamankaltainen omistajapoliittinen linjaus varmistaa osaltaan sen, etta yhtio toimii
liiketaloudellisesti kannattavasti ja investoi verkon kehittdmiseen kestavalla tavalla. Yhtio myds toteuttaa
nykyaikaista ja vaikuttavaa markkinointia ja viestintastrategiaa, joka tukee verkon kayttdasteen
kasvattamista.

Omistajapolitiikka ja Toivakan kunnan ndkemys omistajapolitiikan linjauksista toimii pohjana yhtion
strategialle ja johdon toimille myos viestinnassa ja markkinoinnissa.

3. Mihin toimenpiteisiin aiotaan ryhtya strategisten tavoitteiden saavuttamista ja toiminnan
jatkuvuutta uhkaavien riskien, kuten saavuttamattomien kasvutavoitteiden, avainhenkiloriskien
ja ulkoisten uhkien varalta?

Arviointikertomuksen kohta: 4.3. Sisainen valvonta ja riskienhallinta

Vastaus:

Olennaista on noudattaa kuntastrategiaa. Uusina lisatoimenpiteina on otettu kayttoon rakentajan raksaraha
1.6.2024 seka muksuraha 1.1.2025 seka profiloiduttu kaikessa mainos- ja markkinointitydssa
lapsiperheystavalliseksi kunnaksi. Kuntastrategian paivitysty¢ aloitettiin syksyn 2025 aikana, ja Toivakan
kunnanvaltuusto hyvaksyi uuden kuntastrategian 7.9.2026. Uusi kuntastrategia ohjaa kuntaa entistakin
selvemmin kohti strategisten tavoitteiden saavuttamista ja kuntastrategian valmisteluprosessin tarkoitus oli
tuoda kuntastrategia itsessaan selkedmmaksi osaksi kunnan johtamisjarjestelmaa.

Mainos- ja markkinointitydssa hyddynnetaan entistakin enemman lapsiperheystavallisid monipuolisia
tapahtumia, joiden maaraa on kasvatettu. Kunnan nakyvyys on lisdantynyt, ja sen myota myos kunnan
lapsiperheystavallinen ja toimeliaisuuteen kannustava kuntabrandi hahmottuu entistd useammalle kunnan
ulkopuoliselle taholle. Kesa- ja kausiasukkaiden entistakin parempi huomioiminen on merkittava lisa
kunnan elinvoima- ja tunnettavuustyon kannalta, ja siihen tullaan miettimaan lisatoimenpiteita. Vuonna
2025 toteutettiin muun muassa kesaasukkaiden ilta Vanhassa Pappilassa.

Naiden toimenpiteiden taustalla on myds se tosiasia, etta syntyvyyden lasku jatkuu tulevaisuudessakin ja
kilpailu lapsiperheista kiristyy entisestaan. Kun vaesto samalla ikaantyy, luonnollinen vaestonkasvu
vahenee. Taman vuoksi kunnan on samaan aikaan tehtava lisatoimenpiteita pitadkseen vaestokehityksen
nykytasolla/maltillisesti laskevana, oltava realistinen asettaessaan kasvutavoitteita ja pohjattava
kasvutavoitteet konkreettiseen toimenpiteisiin, ei toiveajatteluun. Toivakan kunnassa suuri vahvuus on ollut
se, ettd kuntayhteiso toimii toisiaan tukevan yhteison lailla. Tapahtumia ja tilaisuuksia suunnitellaan
yhdessa ja niiden jarjestamista tuetaan yhteisesti. Tata tavoitetta tukemaan vuoden 2025 aikana
valmisteltiin yhteis6avustusten lisaaminen vuoden 2026 talousarvioon. Tavoitteena on luoda edellytyksia
ihmisten toimeliaisuudelle kaikkialla Toivakassa, saattaa jarjestdja seka yhdistyksia yhteen.
Yhteisdavustuksiin varattiin yhteensa 15.000,00 euroa, ja sivistys- ja hyvinvointilautakunnalle annettiin
vastuu yhteiséavustusten mydntamisesta.

Henkiloriskeihin varaudutaan tiiviilld palvelualueiden valiselld yhteistyolla, tyo- ja tehtavakokonaisuuksien
suunnittelulla, esihenkildiden yhteisilla tapaamisilla seka seudullisen yhteistyon ja verkostomaisen
toimintamallin kautta. Pienessa kunnassa kannattaa arvioida jo olemassa olevan henkiloston
hyddyntamista erilaisissa tehtavissa, jos heille osoitettujen tydsuoritteiden maara vahenee
toimintaymparistdn muutosten seurauksena. Pienen kunnan kannattaa keskittya kunnan ydintoimintoihin
kustannustehokkaalla ja tarkoituksenmukaisella tavalla.

Kuntaymparistojohtaja jatti irtisanomisilmoituksen kuntaymparistojohtajan virasta 18.9.2025. Viranhoidon
viimeinen tydpaiva on 2.10.2025. Johtavan viranhaltijan irtisanoutuminen koetteli kunnan kykya hoitaa arjen
toimintoja, toteuttaa talousarvion investointiosiota seka suunnitella vuoden 2026 talousarviota ja sen
investointiosaa. Kuntaymparistdjohtajan sijaisuutta maarattiin hoitamaan kunnanjohtaja,
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palvelusuunnittelija seka talous- ja hallintosuunnittelija. Tama testasi kunnan ylla kuvattua tavoitetilaa
hoitaa tyotehtavia joustavasti ja palvelualueiden rajat ylittden sekd muutostilanteeseen sopeutuen.

Uusi kuntaymparistojohtaja aloitti virassaan 2.2.2026

Avainhenkiloriskeihin varauduttiin perustamalla virka-apulaisrehtorin virka Toivakan perusopetukseen (kh
20.1.2025 ja kv 24.2.2025) seka aloittamalla keskustelu hallinto- ja henkilostdjohtajan viran perustamisesta
Toivakkaan vuoden 2026 aikana. Uusien virkojen perustamisen taustalla oli tunnistettu tarve varmistaa
Toivakan kunnan perustoimintojen yllapito seka kehittaminen kaikissa tilanteissa, my6s muutos- ja
poikkeustilanteissa sekad mahdollistaa erilaisten tyoyhdistelmien uudelleenarviointi seka luoda edellytyksia
henkilostojohtamisen kehittamiselle.

Uusi virka-apulaisrehtori aloitti virassaan 30.3.2026 ja uusi hallinto- ja henkildstdjohtaja aloitti virassaan
1.8.2026. Lisaksi uusi paivakodinjohtaja aloitti virassaan 3.8.2026.

Ulkoisiin uhkiin varaudutaan parhaiten Keski-Suomen alueen viranomaisyhteistyon seka kunnan oman
varautumis- ja valmiussuunnittelun kautta. Vuoden 2025 aikana paatettiin myos ensimmaista kertaa
aloittaa suunnitelmallinen vesihuollon saneeraus- ja kartoitustoimet, joiden avulla yllapidetaan turvallista ja
toimimaa vesihuollon infrastruktuuria seka palvelua.

4. Miten kunnanhallitus varmistaa sille kuuluvien tehtavien hoitamisen?

Arviointikertomuksen kohta: 4.4. Kunnanhallitus

Vastaus:

Hallintosaannon pykalassa 25 kuvataan kunnanhallituksen tehtavat ja toimivalta.
Kunnanhallitukselle on kirjattu 21 tehtavaa. Kunnanhallitus ei ole erikseen kaynyt sellaista
keskustelua, jossa tahan kysymykseen pohdittaisiin tarkempaa vastausta. Sisdisen valvonnan
jariskienhallinnan perusteet on tuotu kunnanhallituksen kasiteltavaksi 24.8.2026 ja
valtuustolle 7.9.2026.

5. Miten aiotaan turvata Kankaisten kylakoulun toimintaedellytykset ja toiminnan jatkuminen?
Arviointikertomuksen kohta: 4.5. Sivistys- ja hyvinvointilautakunta

Vastaus:

Toivakan kunnassa on kaksi koulua: Kankaisten kylakoulu seka Toivakan koulukeskus ja kaksi paivakotia:
Paivakoti Touhuvakka ja paivakoti Ruuhiryhma.

Kankaisten kylakoulu ja paivakoti Ruuhiryhma toimivat vuokrakiinteistdossa, jonka vuokrasopimus on
paattymassa lokakuussa 2028, jos vuokrasopimus irtisanotaan viimeistaan lokakuussa 2027.

Syntyvyys on maassamme laskussa ja myds Toivakassa syntyvyyteen perustuva oppilasennuste osoittaa
oppilasmaaran puoliintuvan lukuvuoteen 2031-2032 mennessa. Oppilasennuste on kokouksen
oheismateriaalina.

Kankaisten kylakoululla tydskentelee vakituisesti kolme luokanopettajaa ja yksi koulunkdynnin ohjaaja seka
kaksi maaraaikaista koulunkaynnin ohjaajaa. Paivakoti Ruuhiryhmassa tydskentelee vakituisesti kaksi
varhaiskasvatuksen opettajaa ja yksi lastenhoitaja. Lisaksi palkataan lapsimaaran ja tuen tarpeisiin
perustuen maaraaikaisia tyontekijoita, maaraaikaisuuden perusteiden myos tayttyessa.

Kankaisten kylakoulun ja paivakoti Ruuhiryhman tulevaisuutta on kasitelty useita kertoja
paatoksentekoelinten iltakouluissa, seminaareissa ja kylailloissa. Kevaalla 2026 on sivistys- ja
hyvinvointilautakunnan aloitteesta laadittu lapsivaikutusten arviointi, johon liittyen on toteutettu kyselyt
huoltajille, kylalaisille, oppilaille seka henkilokunnalle. Lisaksi kylaseura toteutti oman kyselynsa.
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Sivistys- ja hyvinvointilautakunta paatti (9.6.2026) ehdottaa kunnanhallitukselle (kh 15.6.2026) ja edelleen
valtuustolle, etta

1. Kankaisten kylakoulun ja paivakoti Ruuhiryhman kiinteiston vuokrasopimusta jatketaan viisi vuotta ajalle
2028 - 2033 kolmiopettajaisena kylakouluna ja varhaiskasvatusyksikkd Ruuhiryhmana.

2. Kankaisten kylakoulun oppilasmaaraa tarkastellaan kevaalla 2031 siten, ettd oppilasmaaraan lasketaan
mukaan myds vuonna 2033 kuusi vuotta tayttavat lapset ja myds muiden kuin toivakkalaisten oppilaiden
lukumaara koulun oppilaina.

3. Vuokrasopimusta jatketaan edelleen v. 2033 jalkeen viisi vuotta, mikali oppilasmaara ja alueen
kuusivuotiaiden lukumaara yhteenlaskettuna ei alita 30 oppilaan rajaa pysyvasti tarkasteluajankohdasta
eteenpain.

Kankaisten kylakoulun ja paivakoti Ruuhiryhman vuokrasopimuksen jatkaminen on merkittava edellytys
sille, etta aluetta on mahdollista kehittaa ja sen veto- ja pitovoimaa vahvistaa. Kankaisten kylaseura ja
vanhempaintoimikunta on aktivoituneet nakyvalla tavalla vuoden 2025 aikana, ja osaltaan mahdollistaneet
koulun ja paivakodin seka alueen elinvoiman lisaantymisen. Tulevat tapahtumat ja kylaseuran ja
vanhempaintoimikunnan seka kunnan yhteiset markkinointi- ja viestintdtoimet tukevat elinvoimaisen
Kankaisten kylan kehittymista myds jatkossa.

Kunnanhallitus hyvaksyi paatosehdotuksen yksimielisesti 15.6.2026 ja valtuusto 7.9.2026.

6. Mihin toimenpiteisiin aiotaan ryhtya toukokuussa 2025 valmistuneen kiinteistoohjelman
johdosta?
Arviointikertomuksen kohta: 4.6. Kuntaymparistolautakunta

Vastaus:

Toivakan kunnan kiinteistdohjelma 2035 toimii kunnan kiinteistdomaisuuden kehittamisen taustaselvityksena ja
paatoksenteon tukena. Kuntaymparistolautakunta, kunnanhallitus ja valtuusto ovat merkinneet ohjelman
tiedoksi, mutta kiinteistdohjelma ei sisalla sitovia paatoksia. Kiinteistdohjelmaa kaytetaan korjausinvestointien
priorisoinnin apuna ja muun paatoksenteon tukena.

Metsdomaisuuden hoidosta on kuntaympéristélautakunnassa kayty keskustelu metsastrategian laatimisesta ja
asia on valmistelussa. Metsastrategian valmistumisen ja hyvaksymisen jalkeen metsdomaisuuden hoito on
tarkoituksenmukaista kilpailuttaa.

7. Mihin toimenpiteisiin aiotaan ryhtya kuntaymparistélautakunnan alaisten toimintojen
kustannustehokkuuden selvittdmiseksi ja tehokkuuden parantamiseksi.

Arviointikertomuksen kohta: 4.6. Kuntaymparistélautakunta

Vastaus:

Kustannustehokkuuden selvittdmiseksi tehdaan kustannusten seurantaa ja kilpailutuksilla pyritdan
saavuttamaan kustannustehokasta toimintaa. Kaytannon toimenpiteina lisataan tyon suunnitelmallisuutta ja
vuosiohjelman laatimista, hyddynnetaan paremmin sahkoisia kunnossapito- ja tydnohjausjarjestelmia,
keskitetaan hankintoja ja kilpailutuksia, vahvistetaan henkildston osaamista seka vahennetaan tarpeettomia
konsulttiostoja. On huomioitava, etta luottamushenkildiden osalta tallaista esitysta ei ole esitetty.

Sivu 5



TOIVAKAN KUNTA | ARVIOINTIKERTOMUS 2025

Kuntaymparistopalvelut on lisannyt omana tyona tehtya suunnittelua ja tydnohjausta. Avainhenkiloriskin
tunnistaminen ja pienentaminen on aloitettu vahvistamalla hallinnon henkiléstéa. Kuntaymparistopalveluiden
hallinto on toki edelleen kapea ja talousarvion laatimisvaiheessa on mahdollista pohtia organisaation
vahvistamista tai muuta mahdollista ratkaisua organisaation vahvistamiseksi. Vuoden 2025 konsulttipalveluihin
kaytetty rahamaara voi puoltaa myos pysyviin henkiléresursseihin kohdentamista, mutta tydkuormaan voidaan
vaikuttaa myos tehtavien ajoittamisella ja aikataulutuksella seka sisaisilla jarjestelyilla.

8. Mihin toimenpiteisiin aiotaan ryhtya
laskuttamattoman veden ja laskuttamattoman jateveden suuren maaran selvittamiseksi ja eron pienentamiseksi,
vesihuoltolaitoksen toiminta-alueella liittymattomien liittymavelvollisten saamiseksi verkostoon,
vesihuollon korjausta vaativien toimenpiteiden toteuttamiseksi,
vesihuoltolaitoksen talouden tasapainottamisen suunnittelemiseksi ja

vesihuoltolaitoksen johtamiskyvyn turvaamiseksi.
Arviointikertomuksen kohta: 4.7. Vesihuoltolaitos

Vastaus:

Vesi- ja viemarilaitosta koskeviin kysymyksiin voidaan todeta, etta toimenpiteina ovat: selvitetaan
verkostovuodot jarjestelmallisilla vuototutkimuksilla, uusitaan vanhimpia ja riskialtteimpia runkolinjoja seka
kaivoja, tarkistetaan mittareiden toimivuus ja mittaustarkkuus, analysoidaan alueittain veden tuotannon ja
laskutuksen erot ja toteutetaan vuotovesiohjelma jatevesiverkostolle. Liittymisvelvollisten saaminen verkostoon
on haasteellinen kokonaisuus, koska vesi -ja viemarilaitoksen taloudelliset resurssit on rajattuja. Edelleen
verkostomaksujen taksoja on tarkoituksenmukaista kehittaa siten, etta vesi- ja viemarilaitos kattaa kulunsa.
Yhteistyota kehitetdan edelleen toimintavarmuuden ja varautumisen parantamiseksi.

9. Mihin toimenpiteisiin aiotaan ryhtya investointien perustelemisen, suunnittelun, toteutuksen ja
tavoitteiden saavuttamisen tehostamiseksi.

Arviointikertomuksen kohta: 4.8. Investoinnit

Vastaus:

Investointien tulee olla suunniteltuja ja tarpeeseen perustuvia. Kuntaymparistolautakunta toteuttaa
kunnanvaltuuston myéntadmien maararahojen puitteissa investointiohjelmaa ja investointiohjelma on
talousarvion osa ja nimenomaisesti arvio investointiin kuluvista maararahoista. Tonttien myyntitavoite on pyritty
saavuttamaan aktiivisella markkinoinnilla muun muassa esitteilla ja osallistumalla rakennusmessuille ja taman
tyyppista toimintaa jatketaan edelleen. Osa investointien toteutuksesta on jaanyt toteutumatta
henkilostoresurssien puutteista johtuen.

10. Mihin toimenpiteisiin aiotaan ryhtya henkiléoston tyohyvinvoinnin ja kriittisten tehtévien
hoitamisen turvaamiseksi?

Arviointikertomuksen kohta: 4.9. Henkilosto

Vastaus:

Virka-apulaisrehtorin seka hallinto- ja henkilostdjohtajan virkojen perustaminen ovat olennainen edellytys
henkildoston tydhyvinvoinnin seka kriittisten tehtavien hoitamisen turvaamisen varmistamiseksi. Lisaksi tiivis

yhteydenpito tySterveyshuolto Mehildisen kanssa seka tydnantajan ja tyontekijoiden valisen

vuorovaikutuksen ja tyontekijoiden osallistamisen lisadaminen on merkittavassa roolissa. Kunnan
henkilostopolitiikkaa ohjaavat asiakirjat, kuten tydsuojelun toimintaohjelma, henkildsto- ja koulutussuunnitelma
ja tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma, henkilostokertomus, tydhyvinvointi- ja tyotyytyvaisyyskyselyt
ohjaavat kunnan henkilostopolitiikkaa. Henkilostdssa tapahtuneet muutostilanteet on hyddynnetty siten, etta eri
tydntekijoiden ja tydntekijaryhmien vuoropuhelua ja arjen kaytanteita on voitu kehittaa ja arvioida uudelleen.
Hallinto- ja henkildstdjohtajan viran mydta henkilostopolitiikan kehittdminen, palvelualuejohtajien seka
esihenkildiden yhteistoiminnan kehittaminen ja sisdisen viestinnan kehittaminen ovat mahdollista toteuttaa
tavoilla, jotka vastaavat tyoterveyshuollon, tydhyvinvointikyselyn ja esihenkildiden kuvaavaa tarvetta.
Esihenkildiden avuksi varhaisen tuen puuttumiseen on otettu kayttéon Mehildisen Kompassi-tyokalut.
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2. Liitteen 1 lausuntopyynnon kehittamiskysymykset
Tarkastuslautakunnat pyytavat kuntaa ja hyvinvointialuetta vastaamaan seuraaviin kehittamisehdotuksiin erikseen.

1. Miten hyvinvointialue ja Toivakan kunta parantaa perhekeskuksen viestintaa ja tunnettuutta
arjen ymparistoissa?

Arviointikertomuksen kohta: Liite 1: Tarkastuslautakuntien lausuntopyynto

Vastaus: Toivakan kunta on viestinyt Keski-Suomen hyvinvointialueen perhekeskuksen palveluista yhdessa sovituilla
tavoilla tukien hyvinvointialueen viestintaa. Hyvinvointialueen kanssa on jarjestetty viestintapalaveri. Kaytossa ovat
olleet kunnan normaalit viestintdkanavat (verkkosivu, kunnan hyvinvointipalveluiden uutiskirje, kunnan sosiaalinen
media, koulujen osalta Wilma-viestinta, varhaiskasvatuksessa ilmoitustaulu ja varhaiskasvatuksen omat huoltajille
suunnatut viestintatavat ja seinailmoitukset kunnan ilmoitustauluilla). Kunnan henkilostolle on jaettu tietoa
perhekeskuksen palveluista edelleen eteenpéin jaettavaksi perheille/huoltajille. Perhekeskuksen arkeen jalkautumista
lisdamalla voidaan lisata toiminnan tunnettuutta. Viestinnassa noudatamme jatkossakin hyvinvointialueen kanssa
yhdesséa sovittuja tapoja. Perhekeskuksen verkostomaisen toiminnan alla olevaa yhdistystoimintaa hyvinvointialue ja
yhdistykset viestivat yhdessa, ja tdssa kunta on myds tukena viestimalla jatkossakin yhdistysten toimittamaa
informaatiota omissa kanavissaan.

2. Miten hyvinvointialue ja Toivakan kunta parantaa perhekeskuksen seinatonta (verkostomaista)
toimintamallia ja jalkautuvaa toimintaa (toimintaa arjen ymparistéissa kuten paiviakodeissa ja
kouluissa)?

Arviointikertomuksen kohta: Liite 1: Tarkastuslautakuntien lausuntopyynto

Vastaus: Toivakan kunta on kutsunut aiemmin perhekeskuskoordinaattoria mukaan paivakodin ja koulun
vanhempainiltoihin, mutta koordinaattori/koordinaattorit eivat ole viela voineet aikataulullisesti osallistua naihin.
Koordinaattoria on pyydetty myos vierailemaan paivakodilla lasten hakutilanteiden yhteyteen, jotta han tulisi tutuksi
vanhemmille, mutta tama ei ole viela toteutunut. Perhekeskustoiminta on ollut esittelyssa esimerkiksi kunnan
hyvinvointitapahtumassa viime vuonna. Koordinaattorit ovat jalkautuneet MLL:n ja seurakunnan kerhoihin mukaan.
Jatkamme edelleen aktiivista kutsumista jalkautumaan mukaan koulujen ja paivakodin tilaisuuksiin ja arkeen
kohtaamaan toivakkalaisia vanhempia erilaisissa yhteyksissa. Jalkautuvaan tyohon hyvinvointialueen koordinaattorilla
on Toivakka-paivia, jolloin han voi tarvittaessa saapua Toivakkaan. Edellytyksena Toivakassa kaynneille on kuitenkin
asiakasajanvaraukset Toivakassa. Naihin kaynteihin voidaan sitten yhdistda myos muuta sisaltoa esim.
verkostotapaamisia paikan paalla.

3. Miten ja missa laajuudessa hyvinvointialueella ja Toivakassa on tahtoa laajentaa palveluja eri
ikaryhmille, miksi?

Arviointikertomuksen kohta: Liite 1: Tarkastuslautakuntien lausuntopyynto

Vastaus: Perhekeskuksen palveluina meilla on talla hetkelld vanhemmuuden tukipysakki ja verkoston toiminnassa ovat
toteutuneet MLL:n perhekahvila ja olkkari-illat (MLL & ev.lut.srk yhteisty0) seka seurakunnan kerhot. Verkoston
toimintoihin toivotaan vahvaa tukea hyvinvointialueelta. Meilla tavoite on tehda nama perhekeskuksen muutamat
toimintamuodot tutuiksi kuntalaisille ja luoda niihin vakautta. Esimerkiksi vanhemmuuden tukipysakin eteen tehdaan
koko ajan tyota, jotta sen tarjoama tuki tulisi vanhemmille tietoisuuteen. Asiakasmaara on pikkuhiljaa alkanut
lisaantymaan, mutta resurssia tuen saamiseksi on ollut edelleen runsaammin tarjolla kuin on kayttajia. Erilaisten
teemojen ymparille on ollut tahtotilaa rakentaa uusia palveluja, esim. Sapere-ryhma ruokakasvatukseen, mutta naihin
ei loytynyt osallistujia. Eletaan siis edelleen vaihetta, jossa keskeisin asia on perustoiminnan tutuksi tekeminen.

4. Miten perhekeskusverkoston toimijoiden rooleja ja vastuita aiotaan tasmentéaa ja
koordinaatiota vahvistaa?

Arviointikertomuksen kohta: Liite 1: Tarkastuslautakuntien lausuntopyynto

Vastaus: Hyvinvointialueen perhekeskuskoordinaattori tekee yhteistyota kunnan hyvinvointisuunnittelijan kanssa ja he
kutsuvat sdannollisesti koolle monitoimijaisen Perhevakka tyoryhman, joka kasittelee ajankohtaisia ilmioita lasten,
nuorten ja perheiden osalta ja vaihtaa informaatiota seka pitaa verkoston ajan tasalla erilaisista palveluista.
Perhevakassa on laajasti edustettuna hyvinvointialueen, kunnan, yhdistysten ja seurakuntien tyontekijoita. Perhevakan
alla toimivat monitoimijaiset alle kouluikaisiin painottuva Vekaravakka ja vanhempiin lapsiin ja nuorisoon painottuva
Nuorisovakka. Naista vakoista tieto kulkee kunnan hyvinvointitydryhmaan ja vastavuoroisesti hyvinvointitydryhmasta
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vakkoihin. Malli on koettu hyvaksi. Tyoryhmissa paastaan pureutumaan melko konkreettisesti arjen haasteisiin ja
ilmioihin ikaryhmittain ja Perhevakassa niita pystytaan suhteuttamaan kunnan ja koko hyvinvointialueen tasolle.

5. Miten palvelujarjestelméan yhteensovittamista on tehty ja perhekeskuksen toimintoja ja
palvelujen paallekkaisyyksia kuntien kanssa vahennetty seka voimavaroja yhdistetty?
Arviointikertomuksen kohta: Liite 1: Tarkastuslautakuntien lausuntopyynto

Vastaus: Kunnasta tehdaan saannollista yhteistyota perhekeskuskoordinaattorin kanssa ja kutsutaan hanta mukaan
erilaisiin kuntaorganisaation kokouksiin ja tilaisuuksiin. Sdannéllinen kuulumisten vaihto ja toiminnoista viestinta
hyvissa ajoin vahentaa mahdollista paallekkaisyytta.

6. Miten paikalliset erityispiirteet ja palvelutarpeet on huomioitu perhekeskusverkostossa? Miten
ratkaisuihin on paasty?
Arviointikertomuksen kohta: Liite 1: Tarkastuslautakuntien lausuntopyynto

Vastaus: Paikallisten tarpeiden ja resurssien pohjalta Toivakassa on paadytty verkostomaiseen perhekeskuksen
toimintamalliin, jossa Perhekeskusta ei ole sidottu mihinkaan tiettyyn tilaan tai rakennukseen. Perhekeskustoiminta
kehittyy edelleen ja pyrkii vastaamaan paikallisiin tarpeisiin.

7. Miten palveluohjausta ja sisadntulovaylaa (yhden luukun periaatetta) on selkiytetty?

Arviointikertomuksen kohta: Liite 1: Tarkastuslautakuntien lausuntopyynto

Vastaus: Yhden luukun periaate on esitelty Perhevakka-palaverissa hyvinvointialueen toimesta laajan verkoston
jasenille. Asiakasohjausyksikon ts. yhden luukun palvelun numeron jakamista tehostetaan uuden
hyvinvointialueen laatiman esitteen myota. Samasta numerosta saavat ohjausta seka perheet etta perheiden
kanssa tyoskentelevat ammattilaiset niin kunnassa kuin hyvinvointialueella.

8. Mika on Toivakan kunnan resurssointi (suora rahoitus, henkiléstéresurssi, tilat tms.)
perhekeskustoimintaan?
Arviointikertomuksen kohta: Liite 1: Tarkastuslautakuntien lausuntopyynto

Vastaus: Kunta on tarjonnut ilmaiset tilat Perhekeskustoiminnalle. Hyvinvointisuunnittelija toimii
perhekeskuskoordinaattorin vastinparina esimerkiksi sdannollisissa Perhevakka-tyoryhman kokouksissa. Kunta antaa
tukensa monin tavoin viestinnassa erilaisia viestintdkanavia hyodyntaen.
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