Toivakan kunnan lausunto Keski-Suomen hyvinvointialueen sosiaali- ja

terveyspalveluiden monikanavaisesta palveluverkkoselvityksesta

Toivakan kunta ei hyvdksy Toivakassa jo alkaneita ja palveluverkkosuunnitelmassa esitettyja uusia
toimintojen supistamisia Toivakassa. Toivakan kunta edellyttda terveysaseman sailyttamista Toivakassa.
Toivakan kunta esittdaa syvan huolensa ihmisten perusoikeuksien toteutumatta jaamisests, jos

palveluverkkoselvityksessa esitetyt sosiaali- ja terveyspalveluihin esitetyt heikennykset toteutuvat.

Toivakan kunta antaa tassa lausunnossa seka yleisia etta palvelualuekohtaisia huomioita.
Sosiaali- ja terveysaseman lisdksi palvelukohtaiset huomiot koskevat ikdantyneiden
alueellisen osastotoiminnan palveluverkkoa, ikdantyneiden ymparivuorokautisen asumisen
palveluverkkoa, ikddantyneiden pdivatoiminnan palveluverkkoa ja perhekeskusten

palveluverkkoa.

Ennen yleisia seka palvelukohtaisia huomioita, Toivakan kunta tahtoo huomauttaa

hyvinvointialuetta lausuntomateriaalissa olevista virheista.

Lausuntomateriaalissa Toivakan terveysaseman kuntoluokka on kirjattu osaan taulukoista
asteikkonumerolla 2 ja osaan asteikkonumerolla 4. Toivakan terveysaseman tekninen ja
toiminnallinen kaytettavyys pohjadataraportissa on kirjattu kuntoluokkaan 2. Toivakan
kunta huomauttaa lausuntomateriaalissa olevasta virheesta ja tuo hyvinvointialueen
tietoon, ettd sen omassa pohjadata-analyysissa ollut kuntoluokka-arvio (2) on kirjattu vaarin

osaan lausuntomateriaalin taulukoista.

Lausuntomateriaalissa on my6s muita puutteellisuuksia ja virheellisia tietoja koskien
Toivakkaa, esimerkiksi kiirevastaanoton taulukosta Toivakka puuttuu ainoana kuntana
kokonaan. Palveluverkkomateriaalin osalta kunnissa ei tulisi joutua pohtimaan nain tarkean
asian edessd, onko kyse todellisesta palvelumuutoksesta vai vain valmistelussa
tapahtuneesta huolimattomuusvirheesta. Myds vaeston maaran osalta taulukossa on virhe
Toivakan kohdalla, jos taulukon on tarkoitus kuvata v. 2022 tietoja. Lisaksi
palveluverkkoselvityksen materiaali ei ole ajantasainen. Lausuntomateriaalissa

perhekeskustoimintaa ei ole tunnistettu jo osaksi olemassa olevaa palvelua kunnassamme.



Lausuntomateriaalin s. 59 arvioidaan eri kuntien palvelutarpeen kasvua. Toivakan kunta
huomauttaa, etta taulukonkin mukaan Toivakan palvelutarve tulee kasvamaan ja ldhin
vertailukohde on Uurainen, josta sote-asemaa ei aiota karsia pois vaihtoehdossa 1.
Toivakkaa tulisikin vertailla palvelutarpeen ja sen kasvun osalta samoin kriteerein kuin
Uuraista. Toivakan osalta sote-aseman tarvetta moneen muuhun kuntaan verrattuna lisaa
se, ettd Toivakka on kuntarajat ylittava palveluiden kayttoalue. Esimerkiksi Rutalahden
puolelta asioidaan runsaasti Toivakassa, vaikka Rutalahti kokonaisuudessaan sijaitsee

Joutsassa.

Toivakan kunta huomauttaa, etta Toivakan kunnan tuleva vdestokehitys poikkeaa
merkittavalla tavalla palveluverkkoselvityksen pohjana olevasta vaestoennusteesta.
Toivakassa ollaan toteuttamassa talouden tasapainottamisohjelman jalkeistad uuden kasvun
ohjelmaa ja vaeston maaraa lisddvia toimenpiteitad, joiden arvioidaan lisddvan erityisesti
lasten ja lapsiperheiden maaraa Toivakassa. Jo nyt Toivakan varhaiskasvatusryhmat ovat
taynna, perhekeskustoimintaa laajennetaan ja Toivakassa ollaan valmistelemassa
lapsiperheiden Toivakka-lisdaa, joka vastaa talla hetkella voimakkaaseen ja edelleen

kasvavaan palvelutarpeen kysyntaan.

Kuvatut toimenpiteet eivat pelkdstdan vastaa palvelutarpeen nykytilaan, vaan niiden on
tarkoitus my0s itsessdan lisata vaestonkasvua entisestdaan. Uuden kasvun ja vaestoélisdayksen
toimenpiteiden ennakoidaan vaikuttavan jo valmiiksi nuorekkaaseen vaestérakenteeseen

myOnteisesti ja lisddvan lapsien maaraa.

Valmisteilla oleva lapsiperheiden Toivakka-lisa pitaa sisallaan mahdollisuuden
kotihoidontuen kuntalisdan seka yksityiseen perhepaivahoitoon. Kun kotihoidontuen
kuntalisdaa edellisen kerran kokeiltiin pienemmassa muodossa, sen avulla saatiin aikaan suuri

lapsien ja lapsiperheiden maaran lisdys Toivakan kunnassa.

Kun Toivakan kunta toteuttaa aikaisempaa laajemmat toimenpiteet, sisadltdaen
kotihoidontuen kuntalisan merkittdvan suuruisena, odotamme myds aikaisempaa
merkittavampaa vaestokasvua. Vaestdennusteen kasvua tukevat myos muut Toivakan

kunnan investoinnit ihmisten toimeliaisuuden tukemiseen, asumiseen ja rakentamiseen.



Yhteenvedon omaisesti Toivakan kunta huomauttaa, etta palveluverkkoselvityksessa ei ole
huomioitu Toivakan kunnan merkittavia valmisteilla olevia ja jo kdynnistettyja
kasvutoimenpiteitd, jotka tulevat lissamaan merkittavalla tavalla myds alueellista
palvelutarvetta. Olemme kasvukunta ja se tulee huomioida myds

palveluverkkoselvityksessa.

Toivakan kunta lahtee siita, etta haluamme vahvistaa ja laajentaa erityisesti matalan
kynnyksen lahipalveluita kuten perhekeskus- ja seniorikeskustoimintaa ja tarjota
hyvinvointialueen kumppanina kustannustehokkaita seka joustavia palveluita, joiden avulla
vastataan oikea-aikaisesti olemassa olevaan palvelutarpeeseen ja ehkaistaan etenkin
erikoissairaanhoidon kustannusten kasvua. Kaikki olemassa oleva tutkimusnaytto viittaa
siihen, etta useimmin kaytettyjen kevyempien palvelujen tarjoaminen lahipalveluina, on
kustannustehokkain keino rajoittaa kalliin ja korjaavan erikoisairaanhoidon
kustannuskehitysta. Yhta selvaa kuin se, ettda harvemmin kadytettyja raskaampia palveluja on
jarkevaa keskittaa, on se, ettd matalan kynnyksen ldhipalveluita tulee vastavuoroisesti

vahvistaa. Taman tulee olla koko palveluverkkoesityksen johtava ajatus.

Toivakan kunnassa on paljon Iahella toisiaan olevia erilaisia tiloja, jotka mahdollistavat
monipuolisen ja joustavan palvelutarjonnan. Lisaksi Toivakan kunnassa on mahdollista
toteuttaa erilaisia palveluita rajapinnat ylittden, kuten vanhus- ja vammaispalvelutoimintoja
ja ylisukupolvisia toimintoja. Meilld on tiloja ja meilla tahtotila palvelujen edelleen

kehittamiseksi, myds uusin tavoin.

Yleiset huomiot

Toivakan kuntaa katsoo, ettd sosiaali- ja terveyspalveluiden palveluverkkoselvityksessa
julkilausuttu tavoite vahvistaa kaikissa kunnissa ikadntyneita ja perheita kohtaavia matalan
kynnyksen palveluita seka vahvistaa ennaltaehkaisevan ja varhaisen tuen palveluita, on
ainoa tapa varmistaa palveluverkkoselvitykselle asetettu tavoite tilanteessa, jossa sosiaali- ja

terveysasemien maaraa aiotaan vahentaa.

Ilman vahvaa resurssien kohdentamista matalan kynnyksen palvelutuotantoon sita eniten

tarvitseville, hyvinvointialueen ongelmat palveluiden yllapitamiseksi, jatkuvuuden



turvaamiseksi sekd henkildston saatavuuden varmistumiseksi syvenevat ja laajentuvat

entisestaan.

Toivakan kunta tuo nakemyksenaan esiin sen kunnan tilanteen, jonka se tuntee parhaiten ja
jonka kautta se pystyy arvioimaan my6s muiden kuntien tilannetta, jotka ovat vastaavassa
tilanteessa. Toivakan nykyinen terveysasema ja sen sielta saatavat palvelut ovat osaltaan
varmistaneet sen, ettd Toivakan kunnan ja sen ldhialueen asukkaat ovat hakeutuneet oikea-
aikaisesti oikeiden palveluiden piiriin. Palvelut tiedetaan ja tunnetaan ja henkil6sto ja
asiakkaat tuntevat ja tietavat hyvin toisensa, joka osaltaan on madaltanut hoitoon
hakeutumista, kun siihen on ollut aihetta ja tarve. Palveluiden nykytila on varmistanut sen,

etta myos haavoittuvimmassa asemassa olevat ihmiset ovat pdasseet palveluiden piiriin.

Toivakan kunnasta on haastavaa liikkua ja julkinen lilkenne on sidottu pitkalti koulu- ja
tyomatkaliikkumisen aikatauluihin. Palveluverkkoselvityksessa esitetyt toimenpiteet
Toivakan osalta johtavat vdistamatta siihen, etta yksityisautoilu lisddntyy ja on jopa
edellytyksena palveluiden piiriin paasemiseksi. Nain sen vuoksi, etta Kela-takseja on ollut
vaikea saada ja tilanteen odotetaan heikentyvan jatkossa entisestdaan. Kustannukset siirtyvat
ihmisten liikkumiseen ja asettavat ihmiset epatasa-arvoiseen asemaan. Yksi Kela-kyyti
edestakaisin maksaa omavastuuosuudellaan 50 euroa. Tdma nostaa itsessaan ison
kynnyksen palveluiden piiriin hakeutumiselle, ja tekee palveluiden piiriin padasemisen
taloudellisesti haastavaksi monelle kuntalaiselle. Palveluiden siirtyminen kauemmaksi
pitkittaa hoitoon hakeutumista ja johtaa erikoissairaanhoidon kustannusten kasvuun, koska

joudutaan hoitamaan yha pidemmalle edenneita ja vaikeampia sairauksia.

Kuntien ja hyvinvointialueen valinen yhdyspintatyo vaatii erityistd huomiota, jos vastinpari
ja palvelut hyvinvointialueella ajautuvat fyysisesti kauas toisistaan. Tima nostaa huolen
siitd, miten kuntien ja hyvinvointialueiden lakisaateinen velvollisuus tehda hyvinvoinnin ja
terveyden edistamisessa yhteistyota toteutuu kaytannossa, ja kuinka sovitetaan yhteen eri
palvelumuodot. Hyvinvointialueen tulee lisaksi huomioida paikallisesti kolmannen sektorin
kanssa tehtava yhdyspintatyo, joka vaikeutuu ilman paikallista yhteyttd. Palvelujen
keskittaminen pois pienemmistd maaseutukunnista heikentdd monien ihmisten

mahdollisuuksia suunnitella elamaansa paikallisesti, ja lisdd muuttopainetta isommille



kaupunkialueille. Nykyisenkaltainen palveluverkko, joka tarjoaa useimmin kaytetyt
kevyemmat palvelut [ahipalveluina, on kustannustehokkain keino rajoittaa kalliin ja

korjaavan erikoisairaanhoidon kustannuskehitysta.

Koko sosiaali- ja terveyspalveluiden ja pelastuspalveluiden uudistamisen ja
hyvinvointialueiden perustamisen keskeisena tavoitteena on ollut sosiaali- ja
terveydenhuollon integraatio, palveluiden yhdenvertaisuus sekd kustannuskehityksen
kasvun taittaminen. Palveluverkkosuunnittelussa ja palveluiden uudistamisessa tulee
varmistaa ndiden sote-uudistuksen ydintavoitteiden toteutuminen. Keski-Suomen
hyvinvointialueen sosiaali- ja terveyspalveluiden monikanavaisen palveluverkkoselvitystyon
esityksissa on nahtdvissa voimakas ristiriita hyvinvointialueen strategiaan kirjattuihin
tavoitteisiin nahden. On ymmarrettavaa, etta erikoissairaanhoidon palveluita ja harvemmin
kaytettyja palveluita keskitetdan, mutta samalla paljon kaytettyja matalan kynnyksen

palveluita pitdisi vastavuoroisesti vahvistaa, ei heikentaa.

On tunnistettu tosiasia, etta palvelut eivat tallakaan hetkella toteudu kaikilta osin
yhdenvertaisina hyvinvointialueella, mutta selvityksessa esitetyt muutokset eivat kavenna
tatd palveluiden eriarvoisuutta, vaan lisaavat ihmisten alueellista epatasa-arvoa. Erityisesti
kaikkein heikoimmassa asemassa olevat ihmiset, joilla on kaikkein vaikeinta liikkua
palveluiden piiriin, karsivat esitetyistd muutoksista eniten. Ikdihmisten ja paljon tukea
tarvitsevien lapsiperheiden arjen haasteet lisddantyvat entisestdan, jos palveluiden saatavuus
ja saavutettavuus heikentyy palveluverkon keskittamisen vuoksi. On vaikea nahda, kuinka
palveluiden tarpeettoman suuri keskittaminen tukee haavoittuvimmassa asemassa olevien
palveluihin pdasya ja palveluiden oikea-aikaista kayttamista. Kynnys toiselle paikkakunnalle
lahtemiseen voi olla valtavan suuri. Henkiset, taloudelliset ja fyysiset esteet voivat nousta
esteeksi palveluiden piiriin hakeutumiselle. Jos taloudellinen tilanne, kulkuyhteyden
saatavuus tai saattoavun ldsndolo ratkaisee sen, padseeko ihminen tarvitsemansa avun
piiriin, ihmisten eriarvoisuus kasvaa ja syvenee entisestaan. Tama puolestaan, kuten
todettua, nostaa kaikkein kalleimman erikoissairaanhoidon kustannuksia, joka puolestaan

johtaa koko talouden tasapainottamisen tavoitteen karkaamiseen.



Keski-Suomen hyvinvointialueen kannattaisi keskittya erikoissairaanhoidon tarkasteluun.
Erikoissairaanhoidon keskittamisella ja paremmalla tydnjaolla saadaan isoja sddstdja ja
kustannusvaikuttavuutta seka jopa parempaa hoitoa. Sen sijaan palveluverkon liian suuri
tiivistaminen ja keskittaminen johtavat Kela-kyytien kustannusten kasvuun, joka puolestaan
nollaa palveluverkon keskittamisella saadut hyodyt. Peruspalveluverkon liiallinen

tiivistaminen lisda paineita erikoissairaanhoidon suuntaan ja heikentaa hoidon laatua.

Sosiaali- ja terveysasemapalveluiden palveluverkko

Nykytila sote-aseman palveluissa

Toivakassa on ollut omalla terveysasemalla saatavilla peruspalvelut. Ladkari on kaynyt
yhtena pdivana viikossa ja kdytossa on ollut etdldaakarin vastaanotto ja tarvittaessa
palvelusetelit. Etalaakarin palveluun on oltu tyytyvaisia. Palvelusetelit ovat olleet toimivia,
vaikka kuntalaisia on pohdituttanut niiden kustannusten suuruus, koska julkisuudessa on
puhuttu niin paljon hyvinvointialueen palveluntuottajilta ostettujen palvelujen korkeista
kustannuksista. Myds suun terveydenhuolto on toiminut peruspalveluillaan hyvin
Toivakassa. Hommaslaakari kay Toivakassa keskimaarin 3 pv viikossa. Toivakkalaiset ovat
padsseet suun terveydenhuollon palveluun hoitotakuun mukaisesti (4kk). Akuuttiasioissa
tarvittaessa asiointi on suuntautunut myos Joutsaan. Suun erikoishoito paaosin Jyvaskylassa.
Tilastot kertovat, etta suun terveydenhuollon koululaisille suunnatussa ennaltaehkaisevassa

tyossa Toivakassa on onnistuttu maakunnallisesti karkituloksin.

Laboratorioon on paassyt omalla terveysasemalla lukuun ottamatta sulkuaikoja. Paljon
palveluja kayttavilla on ollut vield kohtuullinen mahdollisuus kulkea sivukyliltdkin kunnan
keskustaan omassa kunnassa tarjottavien palvelujen pariin. Ladkarin saamisessa Toivakan
terveysasemalle on ollut haasteita ja se on haastanut toivakkalaisten paasya ladkarin
vastaanotolle. Myds esimerkiksi KELA-taksien saamisessa on ollut suuria haasteita, mika on

vaikeuttanut palveluihin paasya.

Huhtikuun alusta Toivakan terveysaseman aukioloaikoihin on tulossa muutos eli

palveluaikojen supistaminen on jo alkanut. Toivakan terveysaseman vastaanotto palvelee



muutoksen jalkeen enaa kolmena paivana viikossa maanantaisin, tiistaisin ja torstaisin kello
8-16. Asiointipiste, jolla tehddadan mm. hoidon tarpeen arviointia, on my6s huhtikuusta
alkaen avoinna endaa maanantaisin, tiistaisin ja torstaisin kello 8-10.
Laboratorionaytteenotto tulee toimimaan ajanvarauksella ainoastaan tiistaisin kello 8-13.
Laboratoriopalveluista on ndin ollen poistettu joka toisen torstain palvelumahdollisuus.
Fysioterapeutin vastaanotto toimii Toivakan terveysasemalla tiistaisin seka joka toinen
keskiviikko ajanvarauksella. Neuvola on auki maanantaisin, tiistaisin ja keskiviikkoisin. Suun

terveydenhuolto palvelee jatkossakin ajanvarauksella entiseen tapaan.

Toimintaterapeutin ja puheterapeutin jalkautuvat palvelut ovat toteutuneet Toivakassa
kaksi kertaa viikossa. Hyvinvointialueen tarjoama palvelu ei ole ollut riittavaa, silla

puheterapeutin ja toimintaterapeutin arviojonot eivat saisi enaa pidentya.

Ty6ttomien palveluiden osalta Toivakassa on ollut lasna palveluohjaaja ja oma
terveydenhoitaja. Palveluohjaaja on siirtynyt muihin tehtaviin, mika on muodostanut
hetkellisen palveluaukon. Palveluohjaajan siirryttyd muihin tehtaviin, tyokykytiimin
koordinoinnista ei ole tietoa. Tyottomilla on kynnys lahtea palveluiden peradssa toiselle
paikkakunnalle esim. taloudellisten ja psyykkisten tekijoiden vuoksi. Jos palvelu pitdaa hakea
toiselta paikkakunnalta, saavutettavuus vaikeutuu. Hyvinvointialueen mukaan vield puuttuu
tyoikaisten tyokyvyn tuen arviointi monialaisesti ja verkostoissa. Aikuissosiaalitydssa on

erittdin runsaasti asiakkaita resurssiin nahden. Jatkuvuus on tarkeda palvelusuhteessa.

Hoitotarvikkeet jaetaan talla hetkella Toivakkaan, mika on hyva kaytanto saatavuuden
kannalta. Massarokotuksien osalta palvelun toimivuudessa on ollut haasteita, minka vuoksi
esimerkiksi ikdantyneet ovat joutuneet ldahtemaan Jyvaskyldaan jonottamaan rokotuksia

varten.

Sote-asemapalveluiden nykytilan vaikutus hyvinvointialueen elinvoimaan



Sosiaali- ja terveyspalveluiden saatavuus paikallisella tasolla on keskeinen tekija kunnan
houkuttelevuudessa ja elinvoimaisuudessa. Peruspalveluiden menettaminen paikkakunnalta
voi vaikuttaa merkittavasti seka yksildiden etta yritysten nakemyksiin Toivakan
houkuttelevuudesta. Elinvoimaiset kunnat ovat perusta elinvoimaiselle hyvinvointialueelle.
Esimerkiksi kyky houkutella tyévoimaa hyvinvointialueelle on suoraan yhteydessa alueen

kuntien houkuttelevuuteen asuin- ja tyépaikkana.

Sote-asemapalveluiden nykytilan vaikutus hyvinvointialueen kustannuksiin ja resurssien riittdvyyteen

Tyévoiman puute on pakottanut hyvinvointialueen ostamaan palveluja yksityisilta
palveluntuottajilta, jotka hinnoittelevat talla hetkelld palvelut hyvin korkeasti. Tyévoiman
saatavuuteen pitaa |6ytaa ratkaisuja, jotta suuret ostopalvelujen kulut saadaan kuriin ja

vajaalla kapasiteetilla toimivat yksikot tayteen tehoonsa.

Hoitoon hakeutuminen on jo viivastynyt palvelujen saatavuuden ja valimatkojen vuoksi ja
tama tulee lisdantyessaan johtamaan siihen, etta hoitopolun alkaessa tarvitaan jo yha
enemman erikoissairaanhoidon palveluja, jolloin kustannukset nousevat
erikoissairaanhoidon puolella. Toivakassa toimivilla palveluilla on pystytty taittamaan
erikoissairaanhoidosta koituvia kalliita kustannuksia ts. peruspalvelut ovat toimineet ja

olleet kustannustehokkaita.

Sote-asemapalveluiden nykytilan vaikutus Keski-Suomen hyvinvointialueen henkilost66n

Ty6voiman saatavuuden haasteet kuormittavat tyossa olevia, koska muuttuviin tilanteisiin
on vaikea reagoida, jos ei ole riittavasti henkilostoa. Tama vaikuttaa varmasti
tyoviihtyvyyteen. Erityisesti pienet yksikot ovat haavoittuvia, jos sijaisjarjestelyja on vaikea

tehda.

Opiskeluhuollossa vaihtuvuus ainakin koulupsykologien osalta suurta, vaikuttaa

opiskeluhuollon tiimitydhon ja asiakassuhteisiin negatiivisesti. Jos muukin tiimi



(kouluterveydenhoitaja, koulukuraattori, koululaakari) vaihtuisivat usein, luottamuksellisten
ja lasten ja nuorten kehitysta tukevien opiskeluhuollollisten prosessien toimivuus
vaarantuisi. Varhaiskasvatuksen nakdkulmasta henkilostén suuri vaihtuminen on myds
haasteellista. Luottamussuhde varhaiskasvatuksen ja neuvolan henkiloston valilla vaatii aina

pitkdjanteista rakentamista.

Sote-asemapalveluiden nykytilan ymparistovaikutukset seka vaikutukset Keski-Suomen kaupunki- ja

maaseutualueisiin

Jo talla hetkella toivakkalaiset lilkkkuvat melko paljon terveydenhuollon palvelujen perdssa
useaan suuntaan. Runsas yksityisautoilu kuormittaa ymparistda. Samoin Kela-taksilla
ajaminen, vaikka samassa kyydissa olisi muutama muukin.

Laajassa maaseutumaisessa kunnassa ei ole runsasta julkista liikennetta tukemassa kylilta
liilkkumista sotepalveluiden piiriin. Jos matkat palveluihin edelleen pitenisivat, myos

haittavaikutukset kasvaisivat.

Palvelujen karkaaminen pois pienistd maaseutukunnista pakottaa ihmisia pohtimaan
muuttoa kaupunkeihin lahelle palveluja. Nykyinen palveluverkko mahdollistaa sen, etta eri

alueilla on mahdollisuudet hyvaan elamaan, niin sanotut eldmisen elementit.

Palveluverkkosuunnitelman vaihtoehtojen 1 ja 2 vaikutukset sote-asemapalveluun

Vaihtoehto 1 ja 2 sulkevat Toivakan sote-aseman. Talla on merkittavan kielteinen vaikutus
niin yksilotasolla kuin laajemminkin kuntayhteisén ndakdkulmasta. Palveluihin hakeutuminen
naapurikuntiin on monella tapaa haasteellista. Toivakasta julkiset liikenneyhteydet eivat
toimi siind maarin, etta palvelun pariin paasisi kaikkina vuorokaudenaikoina sujuvasti ja
kyldkunnilta julkiset yhteydet ovat heikot. Joutsan suuntaan julkisilla on erittdin haasteellista
liikkua, eika Joutsa muutoinkaan ole toivakkalaisille se luontainen asiointisuunta. Kela-
taksissa on omavastuuosuus ja paljon Kela-taksin varassa olevat joutuvat pohtimaan sen

kayttoda myos taloudellisesta nakdkulmasta. Kela-taksien saatavuudessa on ollut myds



haasteita ja ndma haasteet ovat vaikeuttaneet palvelujen pariin pdasemista. Hoitoon
hakeutuminen voi viivastya ja hoitoon hakeutumista vaativa oire tai sairaus pahentua siina
tapauksessa, jos palvelut ovat toisella paikkakunnalla hankalasti saatavilla kulkuyhteyksien

vuoksi. My6s kynnys ldhtea vaivalloiseen matkaan sairastuneena kasvaa.

Vaihtoehdon 1 ja 2 vaikutukset eri vaestoryhmia edustaviin asiakkaisiin ja potilaisiin sekad heidan ldheisiinsa

Vaihtoehto 1 ja 2 vaikuttavat erityisesti ikdantyneiden palveluun paasyyn, silla heilla ei
valttamatta ole (enaa) ajokorttia, toimintakyky heikentynyt ja pitkat valimatkat vaativat
kohtuuttomasti voimavaroja. Myds omaisten kuormittaminen ja heidan aikansa sitominen
esimerkiksi runsaasti palveluja kdyttavan laheisen kuljettamiseksi palvelun darelle, on
kohtuutonta. lkdantyneen puolison voi olla esimerkiksi mahdotonta menna katsomaan
laheista pitkdn matkan taakse vaikkapa vuodeosastolle. Kela-taksilla ajaminen edellyttaa
aina omavastuun maksamista ja edestakainen reissu kerryttaa jo 50 euron omavastuun, joka
pienitulosilla, esim. eldkelaisilla ja tyottémilld on iso raha. Palvelujen kauas siirtyminen

kuormittaa siis myos pienituloisten arkea.

Ihmisten arki muuttuu palveluverkkoesityksen myota ajoittain jopa taysin mahdottomaksi,
jos akuutisti tarvittava apu keskitetdaan kauas ihmisten arjesta. Esimerkiksi lasten
kuljettaminen kauas palvelujen darelle vie huoltajilta enemman aikaa kuin aikaisemmin ja
edellyttaa nain ollen pitempia poissaoloja tyopaikoilta. Vanhemmilla voi olla yha
hankalampaa irrottautua tyosta useiksi tunneiksi viemaan lasta esim. lddkariin. Pienten
lasten kanssa julkinen liikenne voi olla haastava kdyttaa eika edellytyksena saa olla, etta

perheilla on oma auto.

Toivakassa on herattanyt paljon huolta ja keskustelua koulutapaturmien hoitaminen. Jos
esimerkiksi koulupdivan aikana sattuu tapaturma, johon tarvitaan ladkarin hoitoa, voi
autottoman vanhemman olla haastava saada lasta laakariin. Epaselvda on, miten
koulutapaturmissa toimitaan, kuinka lapsi saatetaan palvelujen pariin ja milld hanta

kuljetaan. Lisdksi olennaisen tarkeda on varmistaa tieto lasten mahdollisista ladkityksista ja



varmistaa se, ettd lddkehoitoa edellyttavissa tilanteissa vastuukysymykset on etukateen

selvitetty. Tama korostaa kouluterveydenhuollon palveluiden ensisijaista tarkeytta.

Palveluiden perassa kulkeminen lisdd vanhempien ja omaisten haasteita olla lasna
tyopaikoilla ja vaikuttaa myds liikkenteen maaraan lisaten ymparistén kuormitusta. Toivakan
kunta huomauttaa myds sahkdisten palveluiden kaytésta. Monikanavainen palveluntarjonta
on tarkeaa, ja sahkoiset palvelut taydentavat erittdin hyvin muuta palveluntarjontaa.
Samalla on kuitenkin huomioitava se, etta sahkdiset palvelut rajaavat osan ihmisista
palvelujen ulkopuolelle. Esimerkiksi osalla ikddntyneista ihmisistd saattaa puuttua kyky
sahkoiseen asiointiin ja kaikilla ei ole esimerkiksi kaytossa verkkopankkitunnuksia tai
digitaalisia laitteita. Haastavaa tilanne on myds silloin, jos luottotietojen menetys rajaa
mahdollisuuden hankkia puhelinliittyma. Vaikka Toivakassa on nopea valokuituyhteys,

sivukylilla saattaa olla verkkoyhteyksissa heikkoutta.

Vaihtoehtojen vaikutukset kohdistuvat erityisesti niihin vaestéryhmiin, joiden on vaikein

liikkua palveluiden piiriin tai kdyttaa esimerkiksi sahkdisia palveluita.

Vaihtoehtojen 1 ja 2 vaikutukset alueen ja kuntien elinvoimaan ja vetovoimatekijoihin

Sote-aseman lakkauttaminen vaikuttaa todella paljon ja yksiselitteisesti pienen
maalaiskunnan elinvoimaan ja siihen, kuinka kiinnostavana ja vetovoimaisena kunta
ndahdaan esimerkiksi kuntaan muuttoa harkitsevan yksityisen henkilon (tyévoima) tai
yritysten nakékulmasta. Asukkaat ja yritykset tulevat alueille, jossa palvelut toimivat.
Sote-asema luo turvaa ja sen puuttuminen luo turvattomuutta. Palvelujen loppuminen
haastaa myos alueella toimivia yrittdjia. Esimerkiksi apteekki pienella paikkakunnalla on
haasteellisessa tilanteessa, silla usein ihmiset hakevat ladkkeet suoraan ladkarikdynnin
yhteydessa. Jos ladkarissakaynti tapahtuu toisella paikkakunnalla, on erittdin oletettavaa,

ettd myos ladkkeet haetaan toiselta paikkakunnalta.

Vaihtoehtojen 1 ja 2 vaikutukset hyvinvointialueen kustannuksiin ja resurssien riittdvyyteen



Sote-aseman sulkeminen Toivakasta lisda liikkumisen tarvetta paikasta toiseen. Liikkuvista
palveluista ja hyvinvointialueen tyontekijoiden siirtymisesta pisteilta toiselle syntyy suuria
kuluja ja siirtymiin kuluu paljon aikaa tyopadivasta. Myos liikkuville palveluille kaavailtu
kalusto maksaa paljon ja kysymys kuuluu, missa liikkuvia palveluita saamaan tulevat
asiakkaat palveluvuoroaan odottavat. Kela-taksien kaytto tulee synnyttamaan suuria
kustannuksia valtion talouteen. Myds asiakkaat joutuvat maksumiehiksi palvelujen siirtyessa

kauas, koska matkat aiheuttavat kustannuksia asiakkaille.

Suunnitellut toimenpiteet lisddavat kustannuksia ja heikentavat resurssien riittavyytta. Talta
osin hyvinvointialueen vaihtoehdot 1 ja 2 eivat vastaa hyvinvointialueen itse itselleen
esittamaa tavoitetta. Talla hetkellad saastdja muodostetaan niin, ettd kustannuksia siirretdaan

esim. palvelun kdyttajalle.

Vaihtoehdon 1 ja 2 vaikutukset hyvinvointialueen henkilost66n

Toivakassa haasteena on ollut henkildstén saaminen joihinkin terveysaseman tehtaviin,
mika on aiheuttanut haastetta toimintavarmuudelle ja kuormittanut tyontekijoita. Yksi
Toivakan terveysaseman mahdolliseen sulkemiseen vaikuttava tekija on juuri pieni
henkiléstomitoitus, henkildston saatavuus ja ndista johtuva haavoittuvuus. Sote-aseman
sulkeminen aiheuttaisi varmasti taalla tyota tekeville epavarmuutta ja huolta omasta
tyOpisteesta ja tydn muuttumisesta, vaikkakin toisi mukanaan laajemman tydyhteison ja sen
tuen. Toisaalta tilalle tulevat liikkuvat palvelut pakottavat kysymaan, kuka terveydenhuollon
ammattilainen haluaa siirtya tekemaan tyotaan esim. autoon. Lisdako se alan vetovoimaa ja

ammattitaitoisen henkil6ston saatavuutta?

Palvelupisteiden keskittaminen tulee rajoittamaan henkildston mahdollisuuksia tydskennella
kotikunnassaan. TyOpaikat eivat valttamatta ole enaa lahelld asuinpaikkaa, mika herattaa
kysymyksen siitd, kuinka moni on valmis seuraamaan tyopaikkaansa pitkdankin matkan

paahan kotikunnastaan.



Lisdksi keskittdmisen aiheuttamat tydaikamuutokset voivat vaikuttaa negatiivisesti
henkildstén motivaatioon pysya alalla. Tama on tarkea huomioon otettava tekija, kun

arvioidaan palveluverkon uudelleenjarjestamisen vaikutuksia.

Vaihtoehtojen 1 ja 2 ymparistovaikutukset

Sote-asemien sulkemisella on merkittavia haitallisia ymparistovaikutuksia, silla asemien
sulkeminen lisaa lilkkkumista palvelujen aarelle ja kuormittaa nain liikenteen paastojen
muodossa ymparistda. Vertailussa on toki huomioitava osittain vanhojen kiinteist6jen
aiheuttama kuormitus. Myos jalkautuvat ja liikkuvat palvelut kuormittavat liikenteen

padstojen kautta ymparistoa.

Sote-asemien sulkemiseen liittyvid haasteita ovat myds vanhojen kiinteistdjen purkaminen
ja materiaalien kierratys. Rakennuksen perustoimintoja on yllapidettava, vaikka rakennus
jaisi tyhjilleen. Kunnat ovat eriarvoisessa asemassa vuokrasopimusten paattyessa, jolloin osa

kunnista pystyy huolehtimaan rakennuksista ja osalle jaa kasiin “ongelmajatetta”.

Vaihtoehtojen 1 ja 2 vaikutukset Keski-Suomen kaupunki- ja maaseutualueisiin

Alueet eriarvoistuvat, koska joillakin alueilla sailyvat peruspalvelut ja toisilla ei. Kaupungit

vahvistavat maaseutuun ndhden asemaansa, koska sosiaali- ja terveyspalvelut ovat

monipuoliset ja saatavilla.

Alueellisen osastotoiminnan palveluverkko

Nykytila



Lahin osasto ollut Joutsassa, johon on ollut sijoitettuna myds toivakkalaisia potilaita.
Toivakkalaisille omaisille on ollut vield kohtuullinen matka kulkea vuodeosastolle katsomaan
laheisidan. Tilat ovat hyvat ja uudet. Joutsassa on talla hetkella haasteena
henkilostoresurssi: sijaisia ollut vaikea saada, mika johtaa siihen, ettd osastotoiminta
ehdotetaan lakkautettavaksi. Tama perustuu siihen ajatukseen, ettda isommissa yksikoissa
hoito on taloudellisempaa hyvinvointialueelle. Koska osastolle on ollut vaikea saada sijaisia
akillisissa tapauksissa, toiminta on haavoittuvaa. Potilaita kuljetetaan yha kauemmas
ympari Keski-Suomea osastohoitoon. Tama lisaa kuormitusta ymparistolle. Myds omaiset

liilkkuvat lahinna yksityisautoillen laheistensa perassa ympari Keski-Suomea.

Suunnitelman toteutumisen vaikutukset

Jos Joutsan osasto suljetaan ja jos Jyvaskylan/Laukaan osastot eivdt veda toivakkalaisia,
joutuvat toivakkalaiset jo melko kauas kotikunnasta osastohoitoon. Tama aiheuttaa
hankaluuksia myds omaisille, joilla ei valttamatta ole mahdollisuuksia matkustaa katsomaan
laheistadn pitkdan matkan paahan.

Potilaskuljetusten osalta vaihtoehdot lisaavat ambulanssiresurssin tarvetta.

Ikddantyneiden ymparivuorokautisen asumisen palveluverkko

Nykytila



Palveluihin Esperi Care Soivakassa ei ole odotettavissa muutoksia. Olennaista on, ettd ihmiset
pystyvat saamaan palvelun ldheltd, myds omaisten nakékulma huomioiden. Toivakkalaiset
ovat saaneet hyvin ymparivuorokautisen asumisen palvelut omasta kunnasta. Esperilla on
ollut haasteita henkilostdon rekrytoinnissa, jolloin kayttdaste on ollut alhaisempi kuin mihin
yksikké on mitoitettu, mita on ollut havaittavissa myds muualla hyvinvointialueella. Omassa
kunnassa oleva yksikkd on tarjonnut tyota kuntalaisille ja houkutellut mahdollisesti myds
muualta muuttamaan tyon perdssa kuntaan. Oma hoivayksikko edistdd myos tyOperaista
maahanmuuttoa. Esperi Caren Toivakan yksikké on rakennuksena suhteellisen uusi, joten
erityistd ymparistokuormitusta yksikkd ei aiheuta verrattuna muihin samankaltaisiin

yksikoihin, vaikkakin vajaa kdyttoaste oli hyva saada pois.

Omaisille on tarkeaa, etta laheinen saa ymparivuorokautista hoivaa omasta kotikunnasta,
tarvittaessa muualtakin. Yksilolliset toiveet on voitava huomioida hoivapaikan

hakemisessa/saamisessa

Ikdantyneiden paivatoiminnan palveluverkko

Nykytila

Talla hetkella toivakkalaisten ikaantyneiden kuntouttava paivatoiminta jarjestetaan
Vaajakoskella, jonne asiakkaat kuljetetaan taksilla. Toivakassa on ollut kokemuksia, etta
paivatoiminnan matkat ovat lilan kuormittavia asiakkaalle ja sinne ei valttamatta haluta
menna. Tama on nostanut esille kysymyksen, onko toiselle paikkakunnalle kuljettaminen
edullista, yhdenvertaista ja jarkevaa. Samoin kysymyksen siita, kannustaako se asiakasta

osallistumaan toimintaan.

Toivakan kunnassa on noussut esille kysymys siita, mita Hyvaksin esille nostama
seniorikeskustoiminta kdytanndssa tarkoittaa, millaisia uusia vastuita se tuo mukanaan ja
kuinka se muuttaa jo olemassa olevaa toimintaa. Toivakan kunnassa ollaan huolissaan siit3,
ettd miten samanaikaisesti tapahtuva seurakuntaliitos vaikuttaa evankelis-luterilaisen

seurakunnan kykyyn ja mahdollisuuteen toimia nykyisessa laajuudessaan. Seurakuntien



vhdistamisen vaikutukset tulevaisuudessa ovat epaselvia, silla toistaiseksi ei voida tietas,

ovatko vaikutukset ikddntyneiden toiminnan resursseille myodnteisia vai kielteisia.

Ikdantyneiden paivatoiminnan palveluverkon vaikutukset asukkaisiin, asiakkaisiin ja potilaisiin

Ikadntyneet joutuvat matkustamaan paivatoimintaan toiselle paikkakunnalle, Jyvaskylan
Vaajakoskelle. Matkoineen paivasta tulee pitka ja monelle raskas. Palvelu ei ole
vhdenvertaista kaikille, eika erityisesti toivakkalaisille, joiden palvelu jarjestetaan toisella
paikkakunnalla. Toivakan kunnan vahvana haluna on tarjota palveluita ikdantyneille ja
Toivakan kunta on valmis etsimaan erilaisia ratkaisuja, joiden avulla ikdantyneiden palveluja
voidaan tarjota Toivakassa toivakkalaisille. Toivakassa on ollut aikaisemmin hyvin toimiva
kaytanto, jonka puitteissa ikdantyneiden padivatoiminta toteutettiin kehitysvammaisten
paivatoiminnan yhteydessa onnistuneesti. Toiminta on mahdollista kehittaa tulevaisuudessa
aikaisempien kokemusten perusteella. Toivakassa lahelld toisiaan sijaitsevat erilaiset ja

toisiaan tukevat tilat mahdollistavat ihmisten kokonaisvaltaisen palvelun jarjestamisen.

Ikdantyneiden paivatoiminnan nykytilan vaikutus kustannuksiin ja resursseihin

Kuljetuksesta Vaajakoskelle syntyy kustannuksia. Jos asiakkaiden maara kasvaa,
kustannuksetkin kasvavat. Henkildston resurssivajeen ja toiminnan kehittamisen vuoksi
pdivatoiminta siirrettiin toivakkalaisten osalta Vaajakoskelle. Kuljettaminen sinne lisaa

ympadristovaikutuksia.

Vaihtoehtojen 1 ja 2 vaikutukset

Paivatoiminta tullaan toivakkalaisille jarjestdmaan molempien vaihtoehtojen mukaisesti
Vaajakoskella/Jyvaskylassa. Suunnitelman toteutuessa toivakkalaiset ikdantyneet joutuvat
edelleen kulkemaan toiselle paikkakunnalle kuntouttavaan paivatoimintaan. Vastaava

tilanne olisi esityksen mukaan vain kahdella paikkakunnalla Keski-Suomessa. Tama ei ole



vhdenvertaista. Toivakassa on tilat ja tahtotila jarjestaa kuntouttavaa paivatoimintaa

ikdihmisille.

Lisaksi haluamme jarjestdaa hyvinvointialueen kumppanina seniorikeskustoimintaa ja meilla
on siihen edellytykset. Olemme valmiit luomaan joustavia kaytanteita, joilla toiminta

voidaan toteuttaa ja meilla on Iahella toisiaan olevia erilaisia tiloja tata tarkoitusta varten.

Perhekeskusten palveluverkko

Nykytilan vaikutukset keskisuomalaisiin asukkaisiin, asiakkaisiin ja/tai potilaisiin

Toivakassa perhekeskustoiminta on kehitteilld. Toimintoja taalla on ollut jo olemassa, mutta
niitd on alettu nyt vieda perhekeskuksen alle. Perhekeskukset ovat toimineet

hyvinvointialueen kunnissa eri tavoin eika palvelu ole nykyisellddn yhdenvertaista.

Toivakan perhekeskustoiminnassa ei ole vield vahvoja rakenteita, mutta tahtotila on

yhteinen, perhekeskustoimintaa aletaan vahvistaa ja siihen kytkea muita palveluita.

Perhekeskusten nykytilan vaikutukset hyvinvointialueen elinvoimaan

Lasten ja perheiden varhainen tukeminen tukee alueen elinvoimaa ja perhekeskuksen

olemassaolo vaikuttaa kunnan vetovoimaan.

Hyvinvointialueen perhekeskustyo on vasta alkuvaiheessa, ja se vaatii yhteistyotda myos
kunnilta, ettd perhekeskusty6 saadaan toimivaksi, ndakyvaksi ja yhdeksi elinvoimatekijaksi.

Perhekeskustyo on resurssiviisasta ja kustannustehokasta, kun se jarjestetaan hyvin.

Toivakan kunta haluaa jarjestaa perhekeskuspalveluita hyvinvointialueen kumppanina ja

Toivakan kunnalla on olemassa tata tarkoitusta varten siihen sopivat tilat.



Perhekeskus on tarkea palvelu, mutta sita ei tule nahda vaihtoehtona palveluiden laaja-
alaiselle karsimiselle ja sote-aseman lakkauttamiselle/toimintojen supistamiselle. Sen sijaan
perhekeskus vahvistaa ja taydentda jo olemassa olevaa palveluverkkoa ja vastaa kasvavaan
palveluiden kysyntaan. Toivakassa Perhevakka-verkoston alla on luotu tiettyja
toimintamalleja, jotka ovat jalkautuneet ja juurtuneet. Toivakassa on tarkeda seuraavaksi

piirtda perhekeskus nakyvaksi myos viestinnallisista ja vetovoimaan liittyvista syista.

Perhekeskusten nykytilan vaikutukset hyvinvointialueen kustannuksiin, resursseihin ja henkilost66n

Perhekeskusten kautta tulevalla varhaisella tuella saadaan kustannussaastoa.
Perhekeskukset luovat ja tukevat kuntalaisten hyvinvointia seka lisaavat yhteenkuuluvuutta
ja vahentdvat yksindisyytta. Perhekeskustoiminnassa yhteistyd hyvinvointialueen ja kunnan

toimijoiden valilla on parhaimmillaan saumatonta.

Talla hetkella monessa kunnassa ei ole perhekeskustoimintaa, minka vuoksi painopiste on

korjaavissa palveluissa, jotka ovat kalliimpia.

Palveluja jalkautuu eri perhekeskuksiin, joten samat tyontekijat voivat tydskennelld useassa
perhekeskuksessa. Myds kolmannella sektorilla ja kunnilla merkittava rooli yhteistyossa.

Palvelujen monipuolisuudessa tulee olemaan eroja, silla kaupungeissa on laajempi verkosto
ja paljon erilaisia jarjestotoimijoita. Pienissa kunnissa on paallekkaisia rooleja eri jarjestdjen

edustajilla ja suppeampia toimintamuotoja. Toimiva yhteistyd on tarkeaa kaikkialla.



