Jatehuollon palvelutaso
2023-2025

(LN
ggvﬁkgeﬁh Wﬁ&/d’v “
JATELAUTAKUNTA MUSTANKORKEA



SISALLYS

JOHDANTO ..ttt st et s it e bt e s ae e e b e e s as e e bt e s b e e be e e ab e e se e s aseesbeeembeenseesaneennneenneennnes 1
1. JATEPOLNTTISEN OHJELMAN TOIMENPITEIDEN JAKAUTUMINEN VALTUUSTOKAUSILLE .......... 4
2. TOIMINTA-ALUEEN KUVAUS ...ttt sttt ettt sttt sttt e st e s esateebeesaee e 8
2.1 Asukas- ja KiinteiStOMEArat ....eeeiiiiiiee et e s s e e s s sbee e e e saaeeeeen 8
2.2 Jatemaksukertyma ja kdyttd vuonNa 2021 .......coooviiiieiiiiiiee et 8
2.3 KUlJetuSjarjeStelMat ...oceeii i e e e e e e e e e nnenees 10
2.4 JATEMEArAt..cciiiiiiiiii i e 10
3. JATEHUOLLON PALVELUTASO.....cocuiiieieteteaitsieteteiessssetese st s s s et s b sess s s sessss s s esesessssssesens 12
3.1  Seka- ja bioJAtENUOILO c.oceeei e e 12
3.2  Pakkausjatteiden taydentava KErays......cccocuieeiiiiiieieriiiee et e e e saere e 14
3.3 Vaarallisen JAttEEN KEIAYS ....uuiiiiiiiiieeciiie ettt st e e e e e s e e e s aae e e s saaaeeeens 16
3.4  Palveluneuvonta ja VIESTINTA .....ccuuiieiciiie et e e e e s e e 17
3.5 Asumisen saostus- ja umpisdiliolietehuOIto......c.cccuveeiiiiiieiice e 19
3.6 Viranomaistoiminta ja jatehuollon valvonta........cccccviiieiiiiii e, 20
3.7  Muut tarjottavat PalVelUL...... ... e 22
4. JATEPOLIITTISEN OHJELMAN TOIMENPITEET KUNTIEN MUUSSA TOIMINNASSA .........cocuc..... 23
4.1  Jatteen synnyn VAheNntamiNeN .........uuviiiiiiii e e e e 23
L R V] & T =1 o (o Ty =Y o =1 171 [0 U 24

LIITE 1 Taustamateriaalia kiinteistojen jatehuoltojarjestelyista ja hyotykerdyspisteverkostosta



JOHDANTO

Kunnan on jatelain mukaan huolehdittava sen vastuulle kuuluvan jatehuollon jarjestamisesta.
Kaytettavissa on oltava tarpeen mukaan kiinteistoittdinen jatteenkuljetus, riittava maara
vaivattomasti saavutettavissa olevia vaarallisen jatteen ja muun jatteen alueellisia
vastaanottopaikkoja. Kuntalaisilla on oltava mahdollisuus etusijajarjestyksen mukaiseen jatteiden
erilliskeraykseen. Lisdksi jatteen kerdys ja kuljetus on jarjestettava ja mitoitettava siten, etta ne
vastaavat mahdollisimman hyvin syntyvan jatteen maaraa ja laatua. Kunnan on huolehdittava
myo0s siitd, etta jatteenkuljetuksesta ja jatteen alueellisen vastaanoton jarjestelyista tiedotetaan
riittavasti ja riittavan usein.

Palvelutasoa maarittdessa on otettava huomioon jatehuollon perusperiaatteet.
Yhdyskuntajatehuolto on valttamattomyyspalvelu, josta huolehtiminen on jatelaissa annettu
kunnan tehtavaksi. Jatehuollon on toimittava myos sielld, missa palvelun jarjestaminen on
hankalaa ja tuottamatonta, kaikissa oloissa, kaikkina aikoina, kaikilla alueilla seka kuntalaisille
vhdenvertaisesti. Kunnalla on toissijainen velvollisuus turvata jatehuolto myds elinkeinoelamalle,
jos jatteen haltija tata muun palvelutarjonnan puutteen vuoksi pyytaa ja jate laadultaan ja
maaraltaan soveltuu kunnan jatehuoltojarjestelmaan.

Kuntalaisten yhdenvertaisen kohtelun turvaamiseksi on tarpeen maaritella kattava ja yhtenainen
palveluverkosto seka tavoitteet palveluiden kehittamiselle. Maarittely tehdaan Jyvaskylan seudun
jatelautakunnan ja Mustankorkea Oy:n toimialueella toista kertaa. Edellinen palvelutaso on
maaritetty vuosille 2018-2021. Palvelutasomaarittely toteutetaan valtuustokausittain ja nyt
madriteltava jatehuollon palvelutaso tulee olemaan vuosille 2023-2025. Palvelutaso tulee
voimaan seuraavissa kunnissa: Jyvaskyld, Laukaa, Muurame ja Toivakka. Jatehuollon
palvelutehtavat jarjestaa alueella Mustankorkea Oy.

Jatehuollon palvelutasoa ohjaa ensimmaista kertaa toiminta-alueella vuonna 2021 laadittu
jatepoliittinen ohjelma. Jatepoliittinen ohjelma maarittaa jatehuollon strategiset suuntaviivat aina
vuoteen 2030 asti tai kunnes uusi jatepoliittinen ohjelma tulee voimaan. Ohjelman ovat
hyvdksyneet kaikki toimialueen nelja kuntaa valtuustoissaan vuonna 2021.

Jatepoliittinen ohjelma rakentuu Kohti jatteetontd Jyvdsseutua 2030 -vision ympdrille. Visio
kannustaa pohtimaan, miten jatetta syntyisi mahdollisimman vahan tai ei lainkaan. Jatteettomyys
tarkoittaa myo0s, ettd jate muuttuu raaka-aineeksi, materiaaliksi ja energiaksi, jolloin jatteen
kasittelysta siirrytaan kohti kiertotaloutta. Tavoitteena on vahemman jatettd ja enemman
kierratysta — laajalla yhteistyolla. Jatepoliittinen ohjelma sisdltaa nelja tavoitetta (kuva 1), joista
kullekin on maaritetty indikaattori seurantaa varten seka toimenpiteet, joilla tavoitteita
edistetdan.

Jyvaskyldn seudun jatelautakunta | Hyvaksytty 16.2.2023



Jatteen synnyn
vdhentaminen

Yhteistyosta
voimaa ja
tuloksia

Kierratysasteen
nostaminen

Viestinndlla ja markkinoinnilla tuetaan tavoitteiden saavuttamista

Kuva 1 Jatepoliittisen ohjelman nelja tavoitetta.

Palvelutasolla jalkautetaan kunnallisen jatehuollon vastuulle kuuluvia jatepoliittisen ohjelman
toimenpiteita kaytantdon. Sen avulla seurataan myds kuntien muiden toimijoiden, kuten
ruokapalveluiden, hankintatoimen ja vuokrataloyhtididen vastuulle kuuluvia jatepoliittiseen
ohjelmaan kirjattuja tavoitteita ja niiden edistymista kunnissa. Palvelutason vuosittaisen
seurannan yhteydessa edistymisesta raportoidaan jatehuoltoviranomaisen lisdksi toiminta-alueen
kuntiin.

Jatehuollon palvelutason maarittely on tehty yhteistydssa omistajakuntien, Mustankorkea Oy:n
seka jatehuoltoviranomaisen kesken. Palvelutason maarittelyssa on otettu huomioon
jatelainsdadannon asettamat velvoitteet ja tavoitteet, kuntien tahtotila seka kysytty asukkaiden
ndakemyksia jatehuollon palveluihin.

Raportin luvussa 1 on esitelty jatepoliittisen ohjelman toimenpiteet valtuustokausittain.
Valtuustokaudelle 2021-2025 toteutettavaksi valitut toimenpiteet sisaltyvat pitkalti jatetaksalla
katettavan jatehuollon palveluihin. Etenkin jatepoliittisen ohjelman tavoitteet kierratysasteen
nostamisesta ja asukaslahtoisten palveluiden takaamisesta asukkaille ovat tavoitteita, joita
edistetdaan kunnallisten jatehuoltopalveluiden avulla.

Luvussa 2 on esitelty Jyvaskyldan seudun jatelautakunnan ja Mustankorkea Oy:n toiminta-alue ja
luvussa 3 kuntavastuulle kuuluvan jatehuollon palvelutaso palvelukokonaisuuksittain.
Palvelukokonaisuudet katetaan jatemaksuilla.

Palvelukokonaisuudet ovat:

seka- ja biojatehuolto

pakkausjatteiden taydentava kerays

vaarallisten jatteiden kerays

palveluneuvonta ja viestinta

asumisen saostus- ja umpisailidlietehuolto

jatehuollon viranomaispalvelut ja valvonta seka

muut palvelut (isokokoisten jatteiden seka risujen ja puutarhajatteiden vastaanotto)
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Luvussa 4 on esitelty kuntien muiden toimijoiden vastuulle kuuluvat jatepoliittisen ohjelman
mukaiset toimenpiteet vuosille 2023—-2025. Toimenpiteet edistavat jatepoliittisen ohjelman
tavoitetta vahentaa syntyvan jatteen maaraa seka asukaslahtoisten palveluiden takaamista

asukkaille.
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Tavoite 1

VALTUUSTOKAUSILLE

Jatteen synnyn vdhentaminen

1. JATEPOLIITTISEN OHJELMAN TOIMENPITEIDEN JAKAUTUMINEN

Jatteen maaran vahentaminen on jatelain mukainen ensisijainen tavoite kaikessa toiminnassa. Se

tarkoittaa, ettd jatetta ei synny edes kierratettavaksi. Edistetdaan yhteiskayttoa.

Indikaattori: Yhdyskuntajatteen maara, kg/asukas

Kunnissa edistetadn
lainaus- ja
kierratystoimintaa
vuokraamalla tiloja tai
tarjoamalla lainattavia
tavaroita

Kuntien hankinnoissa
otetaan huomioon
jatteen synnyn
vahentdiminen

Kuntien toimipisteissa
seurataan ruokahavikkia
ja vdhennetadn sita

Perusopetukseen
lisdtadn jateneuvontaa

Jarjestetdaan
kampanijoita ja kilpailuja
jatteen maaran
vahentdmiseksi

Varattavat tilat,
lainattavat tavarat
kunnissa

Ymparistokriteereja
sisaltavien
hankintojen maara

Ruokahavikin maara,
ylijagdmaruokaa
myyvien
toimipisteiden
lukumaara

Jarjestettyjen
neuvontakertojen
maara,
osallistuneiden
oppilaiden maara

Kampanjoiden ja
kilpailujen maara

Jyvéaskylan seudun jatelautakunta | Hyvaksytty 16.2.2023

kunnat

kunnat

kunnat

Mustankorkea Oy,
jatehuoltoviranomainen,
kunnat

Mustankorkea Oy,
jatehuoltoviranomainen,
kunnat

2025-2029

2021-2025

2021-2025

2021-2025

2021-2025



Tavoite 2  Kierrdtysasteen nostaminen

Valtakunnallinen yhdyskuntajatteen kierratystavoite vuonna 2030 on 60 prosenttia ja sitd seuraavan
viiden vuoden kuluttua 65 prosenttia. Vuonna 2020 Jyvaskylan seudun kierratysaste oli 46 prosenttia.
Kierratystavoitteiden saavuttaminen vaatii kaikkien toimijoiden panostusta ja lajitteluinnokkuuden
lisddantymista.

Indikaattori: Kierratysaste, %

Toimenpide Seuranta/ mittari Vastuu Toteutus
Nostetaan biojatteen Biojatteen maara Mustankorkea Oy, 2021-2025
lajitteluaktiivisuutta sekajatteessa jatehuoltoviranomainen

Vahvistetaan jatetaksan = Jatetaksa jatehuoltoviranomainen 2021-2025
kannustavuutta

hyotyjatteiden lajittelun
tehostamiseksi

Tehostetaan sekajatteen Sekajatteen Mustankorkea Oy 2021-2025
sisdltamien koostumustutkimus
hyotyjatteiden

talteenottoa
syntypaikkalajittelulla

Tehdaan selvitys Selvitys ja sen Mustankorkea Oy, 2021-2025
tekstiilijatteen mukaiset toimenpiteet = jatehuoltoviranomainen
kerdyksen aloittamisesta

Tehostetaan Erilliskeratyn Mustankorkea Oy, 2021-2025
muovijdtteen muovijatteen maara, jatehuoltoviranomainen
erilliskerdysta erilliskerayksessa

mukana olevien
kiinteistojen maara
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Tavoite 3

Asukaslahtoiset palvelut

Jatehuolto on helppoa ja vaivatonta asukkaille. Asukkaat kokevat lajittelun merkitykselliseksi.

Palvelut ovat kattavia ja helposti saavutettavissa. Asiakastyytyvadisyys on korkea.

Indikaattori: Asiakastyytyvaisyys

Toimenpide

Seuranta/ mittari

Vastuu

Toteutus

Madritelldan
jatehuollon palvelutaso
kerran
valtuustokaudessa

Kehitetdan
hyotyjatteiden kerdysta

Kehitetaan sahkoisia
palvelukanavia, joista
asiakas voi helposti
tarkastaa ja muuttaa
omia tietojaan
Kokeillaan ja
toteutetaan erilaisia
kerdysmenetelmia

Kannustetaan jatteiden
lajittelun helppouteen
keittiosuunnittelun
avulla erityisesti
kunnan omissa uudis-
ja remonttikohteissa

Palvelutason toteutuminen

Selvitys
hyotykerdyspisteverkostosta
ja sen mukaiset
toimenpiteet

Sahkaoisen palvelun
kayttajamaara,
mobiilisovelluksen
latausmaara

Kerayskokeilujen maara

Uudis- ja remonttikohteiden
maara
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jatehuoltoviranomainen,
Mustankorkea Oy,
kunnat

Mustankorkea Oy

Mustankorkea Oy

Mustankorkea Oy

Kunnat

2021-2025

2021-2025

2021-2025

2025-2029

2021-2025



Tavoite4  Yhteisty6sta voimaa ja tuloksia

Jyvasseudulla on paljon jatehuollon osaamista. On erilaisia toimijoita, yrityksia, oppilaitoksia,
tutkimusta ja kehittamista. Yhteistyota tehdaan yli kuntarajojen. Yhteistyon tuloksellisuutta
edistetdadn saannollisilla ja suunnitelmallisilla sidosryhméatapaamisilla.

Indikaattori: Tapaamiskerrat

Toimenpide Seuranta/ Vastuu Toteutus

mittari
Verkostoidutaan Tapaamiskerrat jatehuoltoviranomainen 2021-2025
oppilaitosten,
tutkimuslaitosten ja
keskeisten sidosryhmien

kanssa

Toimitaan aktiivisesti ELY- = Tapaamiskerrat jatehuoltoviranomainen, 2021-2025
keskuksen perustamassa Mustankorkea Oy

alueellisessa

yhteisty6ryhmassa
valtakunnallisen
jatesuunnitelman
toteuttamiseksi

Tehd&an tiivista kuntien ja  Tapaamiskerrat jatehuoltoviranomainen, 2021-2025
viranomaisten valista Mustankorkea Oy,
yhteistyota kunnat
Selvitetdan Keski-Suomen | Selvitys ja sen jatehuoltoviranomainen 2025-2029

jatehuoltoviranomaisten mukaiset
ja jateyhtididen yhteistydn toimenpiteet
kehittamista
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2. TOIMINTA-ALUEEN KUVAUS

2.1 Asukas- ja kiinteistémaarat

Jyvaskylan seudun jatelautakunnan toiminta-alueella asuu 176 000 asukasta, joista jyvaskylalaisia
on 144 473, laukaalaisia 18 794, muuramelaisia 10 426 ja toivakkalaisia 2 386. Asuinkiinteist6ja on
yhteensa 39 688 kpl, joista vakituisesti asuttuja pientaloja 28 570 kpl (72 %) ja vapaa-ajan asuntoja
6 329 kpl (16 %) ja kerros- ja rivitaloja 4 789 kpl (12 %) (tilanne 16.5.2022).

Taulukko 1. Asukas- ja kiinteistémddrdt kunnittain (Iéhde: rakennus- ja kiinteistérekisteri)

Pientalot Rivi- ja Vapaa-ajan Rakennukset Vaesto
kerrostalot asunnot yhteensa 31.12.2021
Jyvaskyla 18 739 4106 3407 26 252 144 473
Laukaa 5934 394 1539 7 867 18 794
Muurame 2730 244 640 3614 10 426
Toivakka 1167 45 743 1955 2 386
Yhteensa 28 570 4789 6 329 39 688 176 079
2.2 Jatemaksukertymi ja kdytté vuonna 2021

Kunnan on tiedotettava vuosittain asukkaille ja muille jatehuoltopalveluja kayttdjille jatemaksun ja
perusmaksun kertymasta ja siitd, mihin jatemaksuja on kaytetty (Jatelaki 79 §). Kuvassa 2 on
esitetty jatemaksukertyma vuonna 2021. Kuvassa 3 on esitetty jatehuollon menot vuonna 2021.
Kuvasta 4 kay ilmi perusmaksun kaytén jakautuminen vuonna 2021.
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Jatemaksukertyma vuonna 2021
(yht. 14 778 598 € ilman arvonlisaveroa)

Muut jatteenkasittelytuotot
8%

Kunnan jarjestama
jatteenkuljetus
34%
Sekajatteen kasittelytuotot
27%
Perusmaksukertyma

14% Biojatteen kasittelytuotot

17%

Kuva 2. Jdtemaksukertymd oli vuonna 2021 ilman arvonlisdveroa yhteensé 14 778 598 €.

Jatehuollon jarjestamisen menot 2021
[yht. 16 379 455 € ilman arvonlisdveroa)
Materizalit ja tarvikkeet; 1,7

poistot ja arvonalentumiset; %
11,8%

Rahoituserat ja verot; 0,3 %

Kuljetuspalvelut; 26,3 %

Liiketoiminnan muut kulut;
21.2%

Jatevero; 0,2 %
jatelautakunnan kulut; 1,7 %

Kasittely- ja muut
palveluostot; 20,0 %

Henkiléstakulut; 16,8 %

Kuva 3. Jdtehuollon jérjestdmisen menot olivat vuonna 2021 ilman arvonlisédveroa yhteensd 16 379
455 €.
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PERUSMAKSUN KAYTTO 2021

Yleiskulut; 5 %
Jatelautakunta; 13 %

Hyotykerdyspisteet ja
jateasematoiminta; 12 %

Viestintd ja neuvonta; 39 %

vaarallisten jatteiden kerdys;
12 %

Jaterekisteri ja laskutus; 19 %

Kuva 4. Jitehuollon perusmaksun kdytén jakautuminen vuonna 2021.

2.3 Kuljetusjarjestelmat

Toiminta-alueella on kdytdssa seka- ja biojatehuollossa kunnan jarjestama jatteenkuljetus, jolloin
Mustankorkea Oy kilpailuttaa jatteenkuljetukset asukkaan puolesta. My6s pakkausjatteissa
kunnalla on ensisijainen oikeus jarjestaa kerays.

Asumisessa syntyvat saostus- ja umpisailiolietteet kuljetetaan kiinteiston haltijan jarjestamassa
jatteenkuljetuksessa koko toiminta-alueella. Tall6in kiinteiston haltija tilaa sailion tyhjennyksen
valitsemaltaan yrittajalta.

2.4 Jatemadrat

Sekajatetta kerattiin toimialueella vuoden 2021 aikana yhteensa 19 832 tonnia, jolloin maara oli
asukasta kohden keskimaarin 112 kg/vuosi. Biojatteen maara vastaavasti oli yhteensa 9 378 tonnia
eli keskimaarin 49 kg/asukas/vuosi.

Vaarallisia jatteita kerattiin yhteensa noin 299 tonnia. Vaarallista jatetta ei ole voitu vuonna 2021
arvioida kunnittain asukaskohtaisesti, vaan luku kuvaa vaarallisen jatteen syntymista asukasta

kohti koko toiminta-alueella.

Pakkausjatteiden maaraa koko toiminta-alueelta ei voida luotettavasti arvioida, koska osa siita
kuljetetaan suoraan tuottajien jarjestamiin vastaanottopaikkoihin.
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Taulukko 2. Jatemddrdt vuonna 2021 (ldhde: Mustankorkea Oy)

Jyvaskyla
Laukaa
Muurame
Toivakka
YHTEENSA

Sekajate

tn

16 316
2080
1172
264

19 832

Sekajite
kg/as

113,00
110,67
112,41
110,67
ka 111,69

Biojite

tn

7872
801
603
102

9378
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Biojate Vaarallinen

kg/as jate
tn

54,50 244,58
42,64 31,99
57,84 17,64
42,64 4,18

ka 49,41 299
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Vaarallinen
jate
kg/as
1,69
1,69
1,69
1,69
ka 1,69
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3. JATEHUOLLON PALVELUTASO

3.1 Seka- ja biojatehuolto

Jatehuolto tulee jarjestaa kiinteistolle kayttamalla joko omaa tai lahinaapurin kanssa yhteista
(kimppa) jateastiaa. Saaressa sijaitsevien kiinteistojen jatehuolto on jarjestetty satamissa tai
venevalkamissa sijaitsevissa kerayspisteissa. Jatehuollon asiakasrekisteriin merkitaan tiedot
kiinteistdjen jatehuollon jarjestamistavasta.

Jatehuoltomaaraysten mukaisesti kaikilla asuinkiinteistoilla tulee olla sekajatteen lisdksi
biojateastia. Vaihtoehtoisesti biojatteen voi myds kompostoida. Biojatteen kompostoinnin
aloittamisesta tai lopettamisesta vaaditaan aina ilmoitus.

Jatehuoltoviranomainen seuraa kiinteistdjen jatehuoltojarjestelyiden asianmukaisuutta ja
tarvittaessa kehottaa kiinteist6ja jarjestamaan jatehuollon jatehuoltomaaraysten mukaisesti.
Liitteena olevassa taustamateriaalissa on esitetty tietoja kiinteistdjen jatehuoltojarjestelyista.

Palvelutaso seka- ja biojatehuollossa

Tavoite Huomioitavaa Toteutus
Kaikkien asuinkiinteistdjen tulee olla kunnan Jatehuoltoviranomainen yllapitaa Jatkuvaa
jatehuoltojarjestelman piirissa. jatteenkuljetusrekisteria ja seuraa

kiinteistojen jatehuoltojarjestelyita.
Kiinteistokohtainen seka- ja biojatteenkuljetus Mustankorkea jarjestaa Voimassa
jarjestetaan koko toimialueella (pl. saaret). jatteenkuljetuksen kunnan

jarjestaman jatteenkuljetuksen

alueilla.
Sekajatteen sisaltdmien hyotyjatteiden Mustankorkea toteuttaa sekajatteen  Kolmen
talteenottoa tehostetaan syntypaikkalajittelulla. koostumustutkimuksen. vuoden
Tuotetaan tietoa kiinteistdjen jatemaarista ja Tutkimusten vertailtavuus tarkeaa. valein
siitd, mihin jate paatyy.
Mustankorkea jarjestda saaressa sijaitseville Satamien ja venevalkamien 2023
kiinteistoille sekajatteen kerdyspisteen kerdyspisteet ovat kaytossa
satamissa tai venevalkamissa. kesdaikana ja niista peritdan erillinen

vuosimaksu.
Vaikeakulkuisten teiden varsilla, yksityisteilld tai  Kimppa-astian kdyton periaatteet Voimassa

tieosuuskunnissa olevia kiinteistdja
kannustetaan kimppa-astioiden kayttoon.

vahvistetaan jatehuoltomaarayksissa.
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Biojatteen omatoimisesta kasittelysta pidetddn  limoituksessa kysytdan riittavat

rekisteria. tiedot jateasetuksessa ja
jatehuoltomaarayksissa annettujen
velvoitteiden seuraamiseksi ja
jatehuoltoviranomaisen
kompostointirekisterin vaatimusten
tayttymiseksi.
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3.2 Pakkausjitteiden tiaydentiva kerdys

14

Kierratyskelpoiset jatteet, eli hyotyjatteet, ovat suurimmaksi osaksi pakkausjatteita, joita koskee
tuottajavastuu. Kotitalouksien lasi-, metalli-, kartonki- ja muovipakkausten kerdayksesta huolehtii
tuottajayhteis6 Rinki Oy omilla ekopisteillaan. Tuottajayhteiso ei kerdaa pakkausjatteita
kiinteistoilta. Kunnalla on ensisijainen oikeus tdydentaa tuottajien jarjestamaa keraysverkostoa.
Tarkemmat tiedot kerdyspisteistd on esitetty liitteena olevassa taustamateriaalissa.

Mustankorkean yllapitamissa hyotykerdyspisteissa kerataan yleisimmin lasipakkauksia, metallia ja
useimmissa myos kartonkipakkauksia. Kerdysverkosto on tarkoitettu pientaloille ja vapaa-ajan
asunnoille, silla jatehuoltomaaraysten mukaan vahintaan viiden huoneiston kiinteistdilla on oltava
kiinteistokohtaiset jateastiat kaikille erilliskerattaville jatejakeille. Hyotykerayspisteverkosto on
kaytettavissa toimialueella kuntalaisille yli kuntarajojen.

Pakkausjatteiden taydentdvan kerdayksen kustannukset, kuten kuljetus, hyotykerayspisteiden
yllapito ja alueiden puhtaanapito katetaan toimialueella perusmaksulla.

Palvelutaso pakkausjatteiden taydentavassa kerdayksessa

Tavoite

Hyotykerayspisteiden kerdyskapasiteetti on
riittava.

Hyotykeradyspisteet ovat toimivia, siisteja ja
informatiivisia.

Hyotykerdyspisteita kehitetaan ja
tdydennetaan niin, etta kaikissa kerataan
samoja jatejakeita.

Kerayspiste tulee sijoittua luontaisille
kulkureiteille isojen paateiden varsille seka
tihedan asutuille omakotitaloalueille.

Taydentavaa kerdysta ei jarjesteta Rinki-
ekopisteiden valittomassa laheisyydessa.
Hyotykerdyspisteitd, joita vaarinkaytetaan
toistuvasti, voidaan poistaa kdytosta.

Huomioitavaa

Jateastioiden tyhjennysvalit ja
astiakapasiteetti on mitoitettava
oikein.

Mustankorkea laatii
hyotykeradyspisteiden
kuntoselvityksen.

Mustankorkea toteuttaa
kuntoselvityksen perusteella
suunniteltuja toimenpiteita.

Kuntalaiset voivat kayttaa
toimialueen kerdyspisteita yli
kuntarajojen.

Kaavoitussuunnittelussa otetaan
huomioon hyotykerdyspisteverkosto
ja sen vaatima tilantarve.

Hyotykerdyspisteen poistamisesta
tulee tiedottaa kuntalaisia riittavasti
etukateen.
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Mustankorkea jarjestaa kiinteistokohtaisen Voimassa
muovipakkausten kerayksen
jatehuoltomaaraysten mukaisesti.

Tehostetaan muovijatteen erilliskerdysta 2023
kampanjoimalla pientaloalueilla

vapaaehtoiseen keraykseen liittymisesta.

Kannustetaan hankkimaan kimppa-astia.
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3.3 Vaarallisen jatteen keriys
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Vaarallisia jatteita otetaan vastaan Mustankorkean jatekeskuksella, Laukaan pienjateasemalla,
kerdayskonteissa ja kiertavassa kerayksessa. Kerdayskontteihin voi vieda vaarallisia jatteita

vastaanottopaikan aukioloaikoina. Kerdyskontteja tullaan jatkossa korvaamaan kiertavalla

kerdyksella. Kiertava kerays jarjestetaan kevaisin ja syksyisin. Ladkejatteet tulee toimittaa suoraan

apteekkeihin.

Palvelutaso vaarallisen jatteen kerdyksessa

Tavoite

Vaarallisen jatteen keraysverkostoa

tarkastellaan jatkossa erityisesti turvallisuuden
nakokulmasta ja kiinteita pisteita korvataan

kiertavalla kerayksella.

Kiertava kerdys jarjestetdaan vahintaan kaksi

kertaa vuodessa.

Huomioitavaa

Vaarallista jatetta otetaan vastaan
Mustankorkean jatekeskuksella ja
Laukaan pienjateasemalla. Lisaksi
vaarallista jatetta kerataan kiinteilla
kerdyskonteilla, jotka on sijoitettu
yhteistyotahojen kiinteistaille.

Turvallisuuden nakokulmasta
vaarallisia kerdayskontteja voidaan
poistaa ja palvelu tarjota kiertavana
kerayksena.

Kerdyspisteiden sijainneista ja
aukioloajoista seka niiden poistamisen
aikataulusta tiedotetaan riittavasti.

Kiertavan kerdayksen ajankohdasta
tiedotetaan riittavasti.
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34 Palveluneuvonta ja viestinti

Mustankorkea vastaa jatelain mukaisesta neuvonnasta ja tiedotuksesta omistajakuntiensa
puolesta. Viestinta kattaa asukkaille ja muille sidosryhmille annettavan tiedon jakamisen eri

kanavissa ja tilaisuuksissa.

Palvelutaso palveluneuvonnassa ja viestinnassa

Tavoite

Asiakkaat voivat asioida Mustankorkean
kanssa puhelimitse, sahkopostilla, sahkoisilla
lomakkeilla, Live-Chat-palvelun valityksella ja
asioimalla toimistolla.

Tietoa jatehuollon palveluista, jatteiden
synnyn ehkaisysta ja jatteiden lajittelusta
tuotetaan monikanavaisesti (esim. uutiskirjeet,
sosiaalinen media, lehdistotiedotteet).

Asiakkaiden sahkoposteihin ja
verkkoyhteydenottoihin vastataan
paasaantoisesti seuraavan arkipdivan aikana,
viimeistaan viiden arkipadivan kuluessa.

Sahkaisia palvelukanavia kehitetaan.
Séhkoisessa asiakasportaalissa tai
mobiilisovelluksessa kuntalainen voi
esimerkiksi muuttaa ja tarkastella omia
tietojaan.

Jatehuollon oppaita ja materiaaleja teetetaan
eri tarpeisiin harkiten ja jarkevasti.
Painotuotteita tehddan sahkdiseen muotoon
asiakkaiden saataville ja tulostettavaksi.

Huomioitavaa

Palveluista tiedotetaan lisdksi kuntien
omilla some-kanavilla.

Asiakaslehti jaetaan kotitalouksiin
vahintaan kerran vuodessa.

Yleisimmin kysyttyihin kysymyksiin
[6ytyy yha useammin ja entista
nopeammin vastaus nettisivuilta tai
asiakasportaalista.

Seurataan jatkossa sahkoisen palvelun

kayttajamaaria ja mobiilisovelluksen
latausmaaria.
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Mustankorkea tarjoaa eri asiakasryhmille
neuvontaa ja valistusta.

Mustankorkea lisda jateneuvontaa erityisesti
perusopetukseen.

Kierratys.info -palvelussa on ajantasainen tieto
alueen jatteen vastaanottopaikoista ja
palvelusta tiedotetaan tehokkaasti.

Biojatteen lajitteluaktiivisuutta pyritdaan
nostamaan viestinnallisin keinoin (mm.
tapahtumat, messut, neuvontatilaisuudet,
vierailuryhmat).
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Jateneuvonnan materiaali on Voimassa
yhtenaistetty tunnistettavaksi

palveluksi, jolla tavoitellaan

jateneuvonnan tietoisuuden lisddmista

ja laajaa yleisoa.

Isdnnoitsijoita tiedotetaan heille
suunnatuilla tiedotuskanavilla.

Asukkaita tiedotetaan siita, etta
palveluja voi kayttaa toimialueella yli
kuntarajojen.

Eskariryhmien neuvontatilaisuudet Voimassa

jarjestetaan vuosittain.

Lanseerataan uusi kolmasluokkalaisille 2024
suunnattu jatteen synnyn vahentamista
kasitteleva oppitunti.

Aukioloajat on oltava nahtavilla Voimassa

palvelussa.

Hyodynnetadan myos valtakunnallisissa  Jatkuvaa

kampanjoissa tuotettua materiaalia.
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3.5 Asumisen saostus- ja umpisiililietehuolto

Asumisessa syntyvat saostus- ja umpisailidlietteet kuljetetaan kiinteiston haltijan jarjestamassa
jatteenkuljetuksessa koko toiminta-alueella, jolloin kiinteistdn haltija tilaa tyhjennyksen
valitsemaltaan jatehuoltorekisteriin hyvaksytylta yrittdjalta. Asumisen lietteet toimitetaan kunnan
osoittamaan vastaanottopaikkaan.

Palvelutaso saostus- ja umpisailidlietehuollossa

Tavoite Huomioitavaa Aikataulu
Tieto jatehuoltorekisteriin kuuluvista Jatehuoltoviranomainen yllapitaa Voimassa
jatteenkuljetusyrityksista on helposti jatteenkuljetusyrityksista listaa, joka
saatavilla. on nahtavilla jatehuoltoviranomaisen

nettisivuilla.
Jatehuoltoviranomaisella on kaytossa Jatkuvaa

jatteenkuljetusrekisteri lietesailididen
tyhjennyksista kaikista kunnista.

Jatehuoltoviranomainen seuraa saannollisesti Jatkuvaa
lietesailididen tyhjennyksia.

Tarkastellaan asumisessa syntyvien lietteiden Tehdaan kuljetusjarjestelmaselvitys. 2023-2024
kuljetusjarjestelman toimivuutta.
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3.6 Viranomaistoiminta ja jatehuollon valvonta

Jatehuoltoviranomainen palvelee kuntalaisia jatehuoltomaaraysten poikkeamishakemuksissa,
kasittelee ilmoitukset tyhjennysvalin pidentdamisesta ja omatoimisesta lietteen kasittelysta seka
tekee paatokset pidempiaikaisesta jatehuollon keskeyttamisesta tai jatemaksujen poistamisesta
asuinkelvottomilta kiinteistoilta. Kaikki asiointi tapahtuu padasaantoisesti sahkoisesti.
Viranomaisella on kdytdssa omat jatehuollon nettisivut, jotka painottuvat opastamaan asiakas
ottamaan yhteytta oikeaan paikkaan.

Jatelautakunta on hyvaksynyt viranomaispaatoksissa noudatettavat ratkaisulinjat ja periaatteet,
jolloin jatehuoltomaarayksista poikkeamisen ja jatemaksujen kohtuullistamisen perusteet ovat
yhtenaiset kaikille kuntalaisille. Hakemusten kasittelyaika normaalitilanteessa on noin 57
vuorokautta, loma-aikana hakemusten kasittelyaika voi olla pidempi.

Viranomainen toimii kuntien valisena koordinaattorina ja tekee yhteisty6ta jateyhtion ja
osakaskuntien kanssa. Jatelautakunnassa paatettavista asioista pidetaan informaatiotilaisuuksia
eri sidosryhmille ja annetaan vaikutusmahdollisuudet hallintolain mukaisesti. Paatoksenteko on
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avointa ja asioita esitellaan luottamushenkildille vaiheittaisesti.

Jatehuollon valvonta kuuluu kuntien ymparisténsuojeluviranomaisten tehtaviin ja sen jokainen

kunta hoitaa itsenaisesti.

Palvelutaso viranomaistoiminnassa ja jatehuollon valvonnassa

Tavoite

Asiakkaat voivat asioida
jatehuoltoviranomaisessa paikan paalla,
puhelimitse, sahkdpostitse ja sdahkoisen
asioinnin kautta.

Jatemaksuja ja jatehuoltomaarayksista
poikkeamista koskeviin hakemuksiin annetaan
pdatos seitseman arkipadivan kuluessa.

Jatelautakunnan paatoksista tiedotetaan heti
kokouksen jdlkeen eri sidosryhmia.

Sidosryhmia tiedotetaan
jatehuoltomaaraysten ja jatetaksan
muutoksista ennakoivasti.

Jatehuoltoviranomaisella on riittavat ja
ajantasaiset tiedot kiinteistojen
jatehuoltojarjestelyiden seurantaa varten.

Huomioitavaa

Loma-aikana vasteaika voi olla
pidempi.

Jakelulistaa pdivitetaan tarpeen
mukaan.

Tiedotetaan mm.
jatehuoltomaaraysten ja jatetaksan
paivitystyosta ja siirtymaajoista.

Kuntien kiinteistorekisteri tulee olla
ajan tasalla. Kiinteiston haltijan
jarjestaman jatteenkuljetuksen tiedot
(asumisessa syntyvien lietteiden
osalta) saadaan SIIRTO-rekisterista.
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Kaavasuunnittelijoille ja rakennusvalvontaan
on tarjolla opas jatehuoltovelvoitteista.

Jatehuollon valvonta toteutuu kunnissa
yhdenmukaisesti.

Kiinteistoille, jotka ilmoittavat
kompostoinnista, tehdaan
kompostointitarkastuksia.

Jatehuoltoviranomainen toteuttaa aktiivisesti
valtakunnallista jatesuunnitelmaa.

Jatehuoltoviranomainen verkostoituu
oppilaitosten, tutkimuslaitosten ja keskeisten
sidosryhmien kanssa.

Jatehuoltoviranomainen madrittelee
yhteistyodssa kuntien ja jatehuoltoyhtion
kanssa jatehuollon palvelutason.

Jatehuoltoviranomainen jarjestaa
tarvittaessa infotilaisuuksia.

Jatehuollon tarvitsema tila -opas
paivitetaan.

Luodaan valvovan viranomaisen
kesken yhteiset kaytanteet.

Jatehuoltoviranomainen tekee
kompostointitarkastuksia
seudullisesti.

Toimitaan aktiivisesti ELY-keskuksen
perustamassa alueellisessa
yhteistyoryhmassa.

Seurataan tapaamiskertojen maaraa.

Maaritellaan kerran
valtuustokaudessa.
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3.7 Muut tarjottavat palvelut

Mustankorkea Oy:n jarjestamia muita jatehuoltopalveluita ovat mm. pienjateasema ja
jatekeskuksella sijaitseva lajittelupiha, jonne kuntalaiset voivat vieda sellaiset jatteet, jotka eivat
kokonsa, maaransa tai laatunsa vuoksi sovellu jateastioihin. Jatekeskuksen ja Laukaan
pienjateaseman ajantasaiset aukioloajat |I0ytyvat Mustankorkean verkkosivuilta.
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Koko toimialueella toimii myos suurten jatteiden noutopalvelu erillistd maksua vastaan. Risujen ja
oksien seka puutarhajatteen vastaanotto jarjestetdan Mustankorkealla jatekeskuksessa ja Laukaan
pienjateasemalla. Lisdaksi Mustankorkea tekee yhteistyota Pida saaristo siistind -yhdistyksen kanssa

saarimokkien jatekerdyksessa.
Palvelutaso muissa palveluissa

Tavoite

Jatekeskuksen ja pienjateaseman lajittelupihat
ovat toimivat ja siistit. Opasteet ovat selkeitd ja
informatiivisia. Jatelajit on nimetty
ymmarrettavasti.

Koko toimialueella tarjotaan erillisestd maksusta
suurten jatteiden noutopalvelu.

Mustankorkea jarjestaa risujen, oksien ja
puutarhajatteiden maksuttoman vastaanoton
kampanjaluonteisesti vahintdaan kerran
vuodessa.

Laukaan Lievestuoreelle perustetaan risu- ja
puutarhajatteen kerdyspiste. Samalla laaditaan
selvitys risujen ja puutarhajatteiden
kerdyspisteiden lisédmisen mahdollisuuksista ja
niiden kustannusarvioista koko toimialueella.

Mustankorkea aloittaa poistotekstiilikerayksen
jateasemalla.

Huomioitavaa

Poistotekstiilin jaddessa kunnan
vastuulle, tehdaan poistotekstiilin

kerdyksen laajentamisesta selvitys.
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4. JATEPOLIITTISEN OHJELMAN TOIMENPITEET KUNTIEN MUUSSA
TOIMINNASSA

Jatepoliittiseen ohjelman tavoitteiden edistamiseksi on ohjelmaan kirjattu toimenpiteita
kunnallisen jatehuollon lisdksi myos kunnan muille toimijoille. Jatteen synnyn vahentamisessa
keskeisia toimijoita ovat kuntien hankintatoimet ja ruokapalvelut, silla tavoitteena on huomioida
jatteen synnyn vahentaminen myds kuntien hankinnoissa. Lisdksi keskeista on vaikuttaa syntyvan
jatteen maaraan seuraamalla ja minimoimalla kuntien toimipisteissa syntyvaa ruokahavikkia.
Asukaslahtoisten palveluiden takaamiseksi jatepoliittiseen ohjelmaan on laadittu toimenpiteeksi
kehittaa lajittelun helppoutta ja siihen kannustamista kuntien omissa uudis- ja remonttikohteissa.
Keskeisimmat toimijat toimenpiteen edistamiseksi ovat kuntien vuokrataloyhtiot.

4.1 Jatteen synnyn viahentdminen

Jatepoliittisen ohjelman mukaan jatteen maaran vahentaminen on ensisijainen tavoite kaikessa
toiminnassa. Se tarkoittaa, etta jatetta ei synny edes kierratettavaksi. Indikaattorina toimii
yhdyskuntajatteen maara (kg/asukas).

Jatteen synnyn vahentamiseen tahtadvat toimenpiteet, joissa kunta on vastuutahona ovat kuntien
hankinnoissa otetaan huomioon jdtteen synnyn vihentédminen ja kuntien toimipisteissé seurataan
ruokahdvikkid ja viihennetddn sitd. Yhteistyossa lahivuosille laaditut tavoitteet toimenpiteiden
edistamiseksi on esitetty alla.

Toimenpide: Kuntien hankinnoissa otetaan huomioon jatteen synnyn vahentaminen

Tavoite Huomioitavaa Aikataulu

Kehitetadn seurantaa (seurantamittaristoa) 2023-2025
yhteistyossa. Kehitetdaan hankkeisiin liittyvaa
raportointia kunnissa.

Kehitetdaan rakennustydmaiden jatehuoltoa 2023-2025

liséadamalla urakkaohjelmiin kirjaus
jatehuoltovelvoitteista.
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Toimenpide: Kuntien toimipisteissad seurataan ruokahavikkia ja vdhennetaan sita

Tavoite Huomioitavaa Aikataulu
Selvitetdan parhaita kdytanteita Jatehuoltoviranomainen koordinoi  2023-2025
ruokahavikin seurannan kehittamiseksi ja yhteistyopalaverien jarjestamista ja

ruokahavikin minimoimiseksi. Jaetaan tietoa  toimii koollekutsujana.
kuntien valilla.

Otetaan kayttoon soveltuvia kaytanteita 2023-2025
ruokahavikin seurannan kehittamiseksi ja
ruokahavikin minimoimiseksi.

4.2 Asukaslihtoiset palvelut

Jatehuollon tulisi olla asukkaille helppoa ja vaivatonta. Tavoitteena alueellamme on, etta asukkaat
kokevat lajittelun merkitykselliseksi ja palvelut ovat kattavia seka helposti saavutettavissa.
Asiakastyytyvaisyys tulee olla korkealla. Jatepoliittisen ohjelman tavoitteen indikaattorina toimii
asiakastyytyvaisyys. Toimenpide, joissa kunta on madritelty vastuutahoksi, on jdtteiden lajitteluun
ja sen helppouteen kannustaminen jo keittiGsuunnittelun tasolla erityisesti kunnan omissa uudis- ja
remonttikohteissa. Alla on esitetty yhteistydssa kuntien vuokrataloyhtididen kanssa suunnitellut
tavoitteet toimenpiteen edistamiseksi.

Toimenpide: Kannustetaan jatteiden lajittelun helppouteen keittiésuunnittelun avulla erityisesti
kunnan omissa uudis- ja remonttikohteissa

Tavoite Huomioitavaa Aikataulu

Kuntien vuokra-asunnoissa selvitetaan 2023-2025
parhaita kdytanteita lajitteluun
kannustamiseksi.

Tuotetaan materiaalia keittiosuunnittelun Materiaali sisdllytetaan 2023-2025
malliratkaisusta. jatehuoltoviranomaisen

Jatehuollon tarvitsema tila —

oppaaseen.
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LITE 1
Taustamateriaalia kiinteistdjen jatehuoltojarjestelyista ja hyotykerdaysverkostosta

Kuvissa 1-4 on kuvattu sekajatepalveluiden maara ja jakautuminen oman ja yhteiskadyttoastia
(kimppa) valilla kunnittain. Tiedot on keréatty jatehuollon asiakasrekisterista. Kuvissa esitetyt tiedot
ovat suuntaa antavia, silla esimerkiksi yhteista jateastiaa kayttavien kiinteistdjen tiedot ovat talla
hetkelld puutteelliset. Rekisterin paivitysta tehdadan jatkuvasti ja sitd mukaan tiedot tarkentuvat.

SEKAJATEPALVELU JYVASKYLA
PALVELUT YHT. 26 583

B Oma sekajateastia W Kimppa-astia

Kuva 1. Sekajitehuoltopalvelun mddrd ja jakautuminen Jyvdskyldssd, tilanne 4.7.2022.

SEKAJATEPALVELU LAUKAA
PALVELUT YHT. 7 631

B Oma sekajateastia M Kimppa-astia

Kuva 2. Sekajdtehuoltopalvelun mddrd ja jakautuminen Laukaassa, tilanne 4.7.2022.
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SEKAJATEPALVELU MUURAME
PALVELUT YHT. 3 567

M Oma sekajdteastia W Kimppa-astia

&

Kuva 3. Sekajdtehuoltopalvelun mddrd ja jakautuminen Muuramessa, tilanne 4.7.2022.

SEKAJATEPALVELU TOIVAKKA
PALVELUT YHT. 2018

B Oma sekajateastia W Kimppa-astia

Kuva 4. Sekajédtehuoltopalvelun mddrd ja jakautuminen Toivakassa, tilanne 4.7.2022.
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Taulukossa 1 on esitetty Mustankorkean yllapitamat hyotykerdyspisteet ja taulukossa 2 Suomen
Pakkauskierratys Rinki Oy:n ekopisteet Jyvaskyldssa, Laukaassa, Muuramessa ja Toivakassa.

Taulukko 1. Mustankorkea Oy:n hyétykerdyspisteet kunnittain, tilanne 9.5.2022.

Jyvaskyla
Laukaa
Muurame
Toivakka

YHTEENSA

Lasi
72
39

5
7

123

Metalli
72
39

5
7

123

Kartonki
58
35
5
3

101

Taulukko 2. Rinki-ekopisteet kunnittain, tilanne 9.5.2022.

Lasi-
pakkaukset
Jyvaskyla 27
Laukaa 4
Muurame 4
Toivakka 1
YHTEENSA 36
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Metalli

27

36

Kartonki-
pakkaukset

27
4

36

Muovi-
pakkaukset

18
3

23

Hyotykerayspisteitd yhteensa

Paperi

26

35

72
39
5
7

123

Vaatteet

= R W

Rinki-
ekopisteita
yhteensa
27

4

36
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