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KESKI-SUOMEN SOSIAALIPÄIVYSTYKSET 1.1.2012 -  

 
Sosiaalipäivystyksellä tarkoitetaan välttämättömien ja kiireellisten sosiaalipalvelujen järjestämistä 
siten, että pystytään vastaamaan ympärivuorokautisesti kuntalaisten välittömiin avun tarpeisiin erilaisissa 
akuuteissa kriisi- ja hätätilanteissa, ohjaamaan asiakasta saamaan muuta apua ja tarvittaessa 
valmistelemaan sekä tekemään viranomaispäätöksiä. Sosiaalipäivystys on kunnan järjestämää 
lakisääteistä toimintaa.  
 
Virka-aikainen sosiaalipäivystys 

Sosiaalitoimistojen aukioloaikoina kiireellisissä sosiaalisissa kriisi- ja hätätilanteissa otetaan Mobile-
kuntien ja Viitaseudun alueilla (ks. kartta alla) yhteys oman alueen tai kunnan sosiaalitoimistoon. 
Saarikan alueella virka-aikaiseen sosiaalipäivystykseen otetaan yhteyttä hätäkeskuksen kautta. 
 
Virka-ajan ulkopuolinen sosiaalipäivystys 
 
Keski-Suomessa toimii virka-ajan ulkopuolella kolme eri sosiaalipäivystysjärjestelmää, jotka 
toimivat Mobile-kunnissa, Saarijärven seudulla ja Viitaseudulla. Sosiaalitoimistojen aukioloaikojen 
ulkopuoleinen sosiaalipäivystys toimii pääasiassa ns. korkean kynnyksen 
sosiaalipäivystysjärjestelmänä, jossa eri viranomaistahot arvioivat kuntalaisten yhteydenotoista 
kiireellisen sosiaalityön tarpeen ja ottavat tarvittaessa yhteyttä sosiaalipäivystyksiin. Kuntalaisten 
yhteydenotoista sosiaalipäivystystilanteet suodattuvat sosiaalipäivystyksiin mm. hätäkeskuksen, 
poliisin tai terveydenhuollon kautta. 
 
Sosiaalitoimistojen aukioloaikojen ulkopuolisen sosiaalipäivystyksen työssä korostuu akuutti 
lastensuojelutyö, kuten lastensuojelun välittömän tarpeen arviointi ja kiireelliset sijoitukset. 
 
Mobile-kunnat (n. 240 500 asukasta) 
Kriisikeskus Mobile toimii Hankasalmen, Joutsan, Jyväskylän, Jämsän, Keuruun, Konneveden, 
Kuhmoisen, Laukaan, Luhangan, Multian, Muuramen, Petäjäveden, Toivakan, Uuraisen ja Äänekosken 
virka-ajan ulkopuolisen sosiaalipäivystyksen etupäivystyksenä, joka vastaanottaa viranomaisilta ja 
asiakkailta tulevat sosiaalipäivystystilanteet. Mobilessa tehdään ensivaiheen arviointi ja otetaan 
tarvittaessa yhteyttä sosiaalipäivystäjään. Yhteyden sosiaalipäivystykseen saa Hätäkeskuksen (112) tai 
Kriisikeskus Mobilen (014-266 7150) kautta.  
 

2.4.2012 klo 16.00 aloittaa sosiaalipäivystysyksikkö toiminnan nykyisten Mobile-kuntien alueella. 
Muutoksia yhteydenottokäytöntöihin ei tule, vaan yhteyden Mobile-kuntien sosiaalipäivystäjään saa 
edelleen kriisikeskus Mobilen kautta yllä olevin tiedoin. 
 
Saarijärven seutu (Saarikka) (n. 19 500 asukasta) 
Saarijärven seudulla Saarijärven, Karstulan, Kannonkosken, Kivijärven ja Kyyjärven kunnat järjestävät 
sosiaalipäivystyksensä seudullisen päivystysrenkaan toimintana. Yhteyden kuntien sosiaalipäivystykseen 
saa Hätäkeskuksen (112) kautta. 
 
Viitasaaren seutu (n. 13 500 asukasta) 
Pihtiputaan, Viitasaaren ja Kinnulan kunnat järjestävät sosiaalipäivystyksensä seudullisen 
päivystysrenkaan toimintana. Yhteyden kuntien sosiaalipäivystykseen saa Hätäkeskuksen (112) kautta. 
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SAARIKKA 
Kannonkoski 
Karstula 
Kivijärvi 
Kyyjärvi 
Saarijärvi 
 
Virka-aikana: 
Hätäkeskus 112 
 
Muulloin: 
Hätäkeskus 112 

KESKI-SUOMEN 
SOSIAALIPÄIVYSTYKSET 

VIITASEUTU 
Kinnula 
Pihtipudas 
Viitasaari 
 
Virka-aikana: 
Kunnan 
sosiaalitoimi 
Muulloin: 
Hätäkeskus 112 
 

MOBILE-
KUNNAT 
Hankasalmi 
Joutsa 
Jyväskylä 
Jämsä 
Keuruu 
Konnevesi 
Kuhmoinen 
Laukaa 
Luhanka 
Multia 
Muurame 
Petäjävesi 
Toivakka 
Uurainen 
Äänekoski 
 
Virka-aikana: 
Kunnan 
sosiaalitoimi 
Muulloin: 
Kriisikeskus 
Mobile 
014-266 7150 


